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157840-2026 - AlaywVvIONOG

FaAAia — ZuvtApnon AoyiopiKoU TexvoAoyiag Twv TAnpogopiwv — PRESTATIONS DE TIERCE
MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL PEOPLENET DE LA REGIE DES
TRANSPORTS METROPOLITAINS (RTM)

OJ S 46/2026 06/03/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Email: marchespublics@rtm.fr
Nouikr) yop@r) ayopaoTr): Popéag Ye €10IKA i ATTOKAEIOTIKA diKalwpaATa
ApaoTnpidTNTa Tou avaBETovTog Qopéa: MeTapopEg ue aoTikG 010NPOdPOUO, TPAU, TPOAET i
Aew@opeio

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaocia
Tithog: PRESTATIONS DE TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL
PEOPLENET DE LA REGIE DES TRANSPORTS METROPOLITAINS (RTM)
Mepiypan: Les prestations sont décrites et s'exécutent conformément aux dispositions du
Cahier des Clauses Particulieres (CCP), joint en annexe du présent Avis d'Appel Public a la
Concurrence (AAPC). Le présent marché public est passé selon une procédure avec
négociation, en application des articles L2124-3, R2124-4 et R2161-21 a R2161-23 du Code
de la commande publique (désigné ci-aprés « Le Code »). Il s'agit d'un accord-cadre au sens
des articles L2125-1.1° et R2162-2 et suivants du Code. L'accord-cadre est conclu avec un
seul opérateur économique et exécuté en partie par I'émission de bons de commande, pour
les prestations décrites dans les documents contractuels (dans les conditions fixées aux
articles R2162-13 et R2162-14 du Code) et en partie par la conclusion de marchés
subséquents pour les besoins dont toutes les stipulations contractuelles ne sont pas fixées
dans les documents de I'accord-cadre (conformément aux articles R2162-7, R2162-11 et
R2162-12 du Code). En application de I'article R2162-4 du Code, le marché public est conclu
sans montant minimum d'engagement et avec un montant maximum d'engagement, a savoir :
250 000 Euros HT sur la durée initiale d'un an et 250 000 Euros HT pour chaque période de
reconduction d'un an. Il s'agit d'un marché public de services qui se réfere au Cahier des
Clauses Administratives Générales applicable aux marchés publics de techniques de
l'information et de la communication (CCAG/TIC), approuvé par l'arrété du 30 mars 2021.
AvayvwplioTIko diadikaciog: ¢90c3d5f-d9f5-4ad7-b53c-3250822f9bb8
EowTtepikd avayvwploTikG: Affaire N°2026010
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe TTponyoupevn dnUoaicuon TTPOKNPUENG
dlaywviouou/avTaywvioTIKr diadikaoia ye diatrpayudreuon
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
KUpia tagivounaon (cpv): 72267100 Zuvtipnon AoyiouIKoU TExVOAoyiag Twv TTANPOYOPIWY
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2.1.2. Tomog ekTéAeong
M6An: Bouches-du-Rhéne
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL0O4)
Xwpa: MaAia

21.3. Aiia
ExkTipwpevn agia xwpic PriA: 0,00 EUR

2.1.4. Tevikég TAnpo@opicg
H diadikaoia autr] Ba dpouoAoynbei ek vEéou
NopikA Bdon:
AAAO

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago cupBaong

5. NapTida

5.1. NMapTida: LOT-0001
Tithog: PRESTATIONS DE TIERCE MAINTENANCE APPLICATIVE (TMA) DU LOGICIEL
PEOPLENET DE LA REGIE DES TRANSPORTS METROPOLITAINS (RTM)
Mepiypaon: La présente consultation n’est pas allotie.
EowTtepikd avayvwplioTiko: 2026010

5.1.1. ZkKomog
XapokTpag TNG oUhPaong: YTINPEoieg
Kdpia tagivounon (cpv): 72267100 ZuvTtripnon AoyIopIKoU TEXVOAOYIAG TwV TTANPOQOPIWY

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRLO4)
Xwpa: NaAAia

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKeEla
Aidpkela: 1 'ETog

5.1.4. Avavéwon
MéEyioTEG avavewaoelg: 3
AMeG TTANpoopieg yia avavewoelg: La durée initiale de I'accord-cadre est d’'un an a compter
de sa date de notification. Il est reconductible de maniére tacite trois fois, sauf décision écrite
contraire de la RTM, communiquée avec un préavis de 3 mois avant le terme, par lettre
recommandée avec accusé de réception postal. Chaque reconduction a une durée d’un an,
soit une durée potentielle maximale de quatre ans. Il est précisé que le contrat peut faire I
objet d’une reconduction anticipée en cas d’atteinte du montant maximal d’engagement
attaché a chaque période. En application de I'article R2112-4 du Code, le titulaire ne peut s’
opposer a la reconduction du contrat.

5.1.5. Agia
ExkTipwpevn agia xwpic PriA: 0,00 EUR

5.1.6. Tlevikég TTAnpoOYoOpiEg
Mpodkeital yia eTravaAauBavouevn diadikagia dnuoaiwv cupBacEwyY
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTO OUUMETOXNA:
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Aev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnNUooieg oupBaoclg (ZAY): val

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emmAoyng: MpokApugn
Kpitripio: AAAEG OIKOVOMIKEG ) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG
Mepiypaer) Tou KpiTnpiou emAOYNG: Pour présenter sa candidature, le candidat transmet les
documents énumérés dans le Réglement de la consultation "Phase candidature”, joint en
annexe du présent Avis d'appel public a la concurrence, a savoir : 1/ Le formulaire DC1 «
Lettre de candidature - Désignation du mandataire par ses cotraitants », (ou tout autre
document contenant I'ensemble des informations requises). Document mis a disposition sur la
plateforme www.achatpublic.com. 2/ Le formulaire DC2 « Déclaration du candidat individuel
ou du membre du groupement » (ou tout autre document contenant I'ensemble des
informations requises). Document mis a disposition sur la plateforme www.achatpublic.com 3/
Le chiffre d'affaires global sur les trois derniers exercices disponibles (durée inférieure
autorisée pour les sociétés nouvellement constituées). 4/ Une liste des principales références
pour des prestations similaires a I'objet de I'accord-cadre a passer, au cours des trois
derniéres années (durée inférieure autorisée pour les sociétés nouvellement constituées). Il
est précisé que le DUME est accepté pour la présentation des candidatures.
Ta kpiITApIa Ba xpnoigotroinBouyv yia TNV €mAoyA Twv uTTown@iwy TTou B8a KAnBouv va
OUMMETAOYOUV OTO BeUTEPO OTADIO TNG dladIKOTIAg
NMAnpo@opieg OXETIKA pPE TO BEUTEPO OTADIO O€ dladikaoia 800 oTadiwVv:
H diadikaoia dieEdyeTal oe 10d0XIKEG PATEIS. 2€ KABE PAOT), OPIOUEVOI CUPUETEXOVTEG NTTOPET
Va OTTOKAEIOTOUV

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Mepiypan: Pour attribuer I'accord-cadre au candidat ayant proposé I'offre économiquement la
plus avantageuse, la personne publique se fonde sur les critéres pondérés comme suit : La
Valeur Technique, pondérée a 34%, est appréciée en fonction du mémoire technique remis
par les candidats a l'appui de leur offre et des éléments le constituant. La valeur technique est
composée de deux sous-critéres, représentant 100% de la valeur technique, a savoir : Sous-
critere 1 (50%) Qualité de la méthodologie et des outils proposés par les candidats (analysée
au vu des éléments remis par les candidats en partie 1 du mémoire technique) ; Sous-critére 2
(50%) Qualité des moyens humains dévolus a la réalisation des prestations (analysée au vu
des éléments remis par les candidats en partie 2 du mémoire technique).
KaTnyopia Tou Kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 34
Kpitplo:
Eidog: Tiun
Mepiypaen): Les prix pondérés a 66%, sont analysés compte tenu du montant résultant du
Devis Descriptif Estimatif Détaillé (DDED), annexe 1 de I'Invitation a Soumissionner (IS), dont
les prix unitaires sont issus du Bordereau des Prix Unitaires (BPU), annexe 1 de I'Acte
d'Engagement (AE). L'offre classée en premiére position, au vu des critéres énoncés ci-
dessus aprés négociation, est réputée « Offre économiquement la plus avantageuse ».
Katnyopia tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TToocooTd, akpIREg)
ApIBudc Kpitnpiou avabeong: 66

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
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FAWOOEG OTIG OTTOIEG ival ETTIONUWG dIAaBEoIPa Ta £yypaga NG dnudoiag oupBaong: YaANKA
MAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival aveTTIoNPwG dlaBéaiua Ta £yypaga TNG oUPPBaong (1 Yépn autwv):
YOAAIKG

AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag cuupaong: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2025 fRDgAF4A57

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppdoewv
Opoi uttoBoARg:
HAekTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent detail.do?
PCSLID=CSL_2025 x2kFtNJwCz
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG
HAeKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv ETTITPETTETAN
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv aimjoewy ocuppetoxng: 20/03/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Qpa
AvaToAIKiG Eupwtrng, Bepivr) wpa KevTpikng Eupwtng
‘Opol Tng ocuupaong:
H oUppaon pétrel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPAPMATWY TTPOCTATEUOUEVNG ATTOOXOANONG:
Oxi
Opol oxeTIKG Pe TNV eKTEAEON TNG oUPPBaong: Sans objet.
HAekTpOVIKY TIHOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTtroindei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
Oa xpnoipoTroiNBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val
NouIkA pop@r] TTou TTPETTEl va AdBEl N oudda TTpoc@epdvTwyY GTNV OTToia avaTiBeTal n cuuBacn
: En cas d'attribution du marché a un groupement conjoint, il est précisé que le mandataire du
groupement sera solidaire, pour I'exécution du marché, de chacun des membres du
groupement pour ses obligations contractuelles en application de I'article R2142-24 du Code.
XpnpaTooIKOVOMIKEG puBuioelg: L'accord-cadre ouvre droit au versement d'une avance et au
paiement d'acomptes, dans les conditions prévues dans le Réglement de la consultation
Phase Candidatures, joint en annexe du présent Avis d'Appel Public a la Concurrence
(AAPC). Il n’est pas prévu de retenue de garantie pour les prestations du présent accord-
cadre.

5.1.15. TexVIkég
Zuu@wvia-rAaiolo:
2UPQWVIO-TTAQIOI0, XWPIG eTTavVEKKIVNON dlaywvIouou
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANnpoPopieg, SilapecoAdBnon Kal TTPoCPUYNR
Opyaviopog mpoo@uyns: RTM - Régie des Transports Métropolitains
MAnpo@opieg oxeTIKA e TIG TTpoBeoieg emavetéTaong: Le différend peut étre soumis a l'avis
du Comité Consultatif Interrégional de Réglement Amiable des Différends ou des Litiges
relatifs aux Marchés Publics de Marseille, dont les coordonnées sont les suivantes :
Préfecture de la région PACA Secrétariat général pour les affaires régionales Place Félix-
Baret CS 80001 13282 MARSEILLE Cedex 06. Le tribunal administratif compétent est celui
dans le ressort duquel siege I'entité adjudicatrice, a savoir : Tribunal administratif de Marseille
31 rue Jean-Francois Leca 13002 MARSEILLE Tél : 04 91 1348 13 - Fax : 04 91 81 13 87
Courriel : greffe.ta-marseille@juradm.fr Site internet : http://marseille.tribunal-administratif.
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Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv: RTM - Régie des Transports Métropolitains

Opyaviopog TTapoxng ekTdg diadikTuou TTPpOoRacng ota £yypaga g dnudoiag ouppaong:
RTM - Régie des Transports Métropolitains

Opyaviopog TrapaAanig aimioewy cuppetoxns: RTM - Régie des Transports Métropolitains
Opyaviopog etregepyaaiaog Twy TTpoo@opwv: RTM - Régie des Transports Métropolitains

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopoaoia: RTM - Régie des Transports Métropolitains
ApiBudg karaxwpiong: 05980406200087
Taxudpouikr) dieuBuvon: Adresse du siege social : Immeuble I’Astrolabe 79, boulevard de
Dunkerque
MoAn: Marseille
TaxudpouIKOG KwdIkag: 13235
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Bouches-du-Rhéne (FRL0O4)
Xwpa: MaAAia
MpdowTro emkoivwviag: Département de la Commande Publique - 80 bd du Métro 13013
MARSEILLE
Email: marchespublics@rtm.fr
TnAépwvo: 0491105225
TeAiké onpeio avraAAayng TAnpogopiwv (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2026 VKZbFNSYLC
MpowiA ayopaoTA: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTig
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv
Opyaviopog TTapoxng ekTdg d1adIKTUou TTPOCRaoNG oTa £yypaga Tng dnudoiag cuupaong
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS
OpyavioPoOg ETTECEPYATIOG TWV TTPOCPOPWIV
Opyaviouog TTPoc@uUYNG

MAnpo@opisg TpokApUENg

AvayvwpioTIko/ékdoan TTpokrpuéng: 3196e040-c9ad-43c3-b850-a9a2e6e98069 - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApunc: Mpoknpugn cupBaong 3 ocluuBacng Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroegidog mrpokApuéng: 17

Huepopnvia atrooToAng Tng Tpoknpuéng: 04/03/2026 15:29:04 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
Eupwtng, Bepivr) wpa KevtpikAg Eupwting

MAWooeg OTIG OTToiEG DIOTIBETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: YOAAIKA

ApiBudc dnpoaicuong Tng TTpoknRpugns: 157840-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 46/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 06/03/2026
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