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See the notice on TED website

165257-2026 - Διαγωνισμός
Ελλάδα – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Δράσεις Πληροφορικής - Κωδ. Αναφοράς 6210
OJ S 48/2026 10/03/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: ΕΓΝΑΤΙΑ ΟΔΟΣ Α.Ε.
Email: eoae@egnatia.gr
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Στέγαση και υποδομές κοινής ωφέλειας

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Δράσεις Πληροφορικής - Κωδ. Αναφοράς 6210
Περιγραφή: «Ανάθεση υπηρεσιών λειτουργικής υποστήριξης των δράσεων πληροφορικής, 
τηλεπικοινωνιών και εφαρμογών λογισμικού της ΕΓΝΑΤΙΑ ΟΔΟΣ Α.Ε.» – Κωδ. Αναφοράς 
6210», όπως περιγράφεται αναλυτικά στο τεύχος «Αντικείμενο Υπηρεσιών». Η Αναθέτουσα 
Αρχή δύναται, σύμφωνα με την παρ.1α του άρθρου 132 του Ν. 4412/2016, να τροποποιήσει 
με μονομερή δήλωσή της - χωρίς νέα διαδικασία σύναψης σύμβασης - την αρχική σύμβαση με 
ενεργοποίηση του δικαιώματος προαίρεσης για υπηρεσίες σύμφωνα με το βασικό σχέδιο των 
υπηρεσιών που θα αποτελέσουν αντικείμενο της παρούσας. Η χρονική επέκταση (δικαίωμα 
παράτασης), κατά 12 μήνες, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο τεύχος “Τεχνικό Αντικείμενο”, 
προϋπολογισμού 288.596 ευρώ (πλέον ΦΠΑ), αποτελεί μορφή τροποποίησης της σύμβασης, 
δεδομένου ότι οδηγεί σε αύξηση της συμβατικής αξίας. Η ενεργοποίηση του δικαιώματος 
μονομερούς παράτασης εκ μέρους της Εγνατία οδός Α.Ε., θα γίνει εντός του χρόνου 
εκτέλεσης της αρχικής σύμβασης και τουλάχιστον δύο (2) μήνες πριν την ολοκλήρωση αυτής. 
Κατόπιν των ανωτέρω, θα ακολουθήσει η σύναψη της σύμβασης προαίρεσης που θα γίνει με 
την κοινοποίηση της σχετικής Απόφασης στον Ανάδοχο. Ο Ανάδοχος μετά την άσκηση του 
δικαιώματος προαίρεσης (παράτασης της διάρκειας της σύμβασης) θα συνεχίσει να παρέχει 
τις υπηρεσίες του σύμφωνα με τους όρους της αρχικής σύμβασης και για όλο το χρονικό 
διάστημα ισχύος της.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: b215a392-d905-46b8-941e-004c365ca8cd
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 6210
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Θεσσαλονίκη (EL522)
Χώρα: Ελλάδα

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/165257-2026
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2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 288 596,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Τα δικαιολογητικά, που πρέπει να συνοδεύουν την υποβολή της 
προσφοράς, αναφέρονται αναλυτικά στο τεύχος «Διακήρυξη Ανοικτής Διαδικασίας». Απαιτείται 
εγγυητική επιστολή συμμετοχής στη διαδικασία, ύψους 5.771 €. Για την υπογραφή της 
σύμβασης θα απαιτηθεί εγγύηση καλής εκτέλεσης ύψους 4% επί της εκτιμώμενης αξίας της 
σύμβασης (χωρίς Φ.Π.Α.). Ερωτήματα υποβολής διευκρινίσεων υποβάλλονται ηλεκτρονικά 
μέχρι και την 15-04-2026. Για την παρούσα διαδικασία έχει εκδοθεί η Απόφαση Ανάληψης 
Υποχρέωσης με κωδικό Εγγράφου 260226004 (ΑΔΑΜ: 26REQ018570590 2026.03.03) με αρ. 
ΑΔΑ: 6Α8Ω46Ψ8ΟΝ-ΛΩΧ 26-02-2026.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Δράσεις Πληροφορικής - Κωδ. Αναφοράς 6210
Περιγραφή: «Ανάθεση υπηρεσιών λειτουργικής υποστήριξης των δράσεων πληροφορικής, 
τηλεπικοινωνιών και εφαρμογών λογισμικού της ΕΓΝΑΤΙΑ ΟΔΟΣ Α.Ε.» – Κωδ. Αναφοράς 
6210», όπως περιγράφεται αναλυτικά στο τεύχος «Αντικείμενο Υπηρεσιών». Η Αναθέτουσα 
Αρχή δύναται, σύμφωνα με την παρ.1α του άρθρου 132 του Ν. 4412/2016, να τροποποιήσει 
με μονομερή δήλωσή της - χωρίς νέα διαδικασία σύναψης σύμβασης - την αρχική σύμβαση με 
ενεργοποίηση του δικαιώματος προαίρεσης για υπηρεσίες σύμφωνα με το βασικό σχέδιο των 
υπηρεσιών που θα αποτελέσουν αντικείμενο της παρούσας. Η χρονική επέκταση (δικαίωμα 
παράτασης), κατά 12 μήνες, σύμφωνα με τα οριζόμενα στο τεύχος “Τεχνικό Αντικείμενο”, 
προϋπολογισμού 288.596 ευρώ (πλέον ΦΠΑ), αποτελεί μορφή τροποποίησης της σύμβασης, 
δεδομένου ότι οδηγεί σε αύξηση της συμβατικής αξίας. Η ενεργοποίηση του δικαιώματος 
μονομερούς παράτασης εκ μέρους της Εγνατία οδός Α.Ε., θα γίνει εντός του χρόνου 
εκτέλεσης της αρχικής σύμβασης και τουλάχιστον δύο (2) μήνες πριν την ολοκλήρωση αυτής. 
Κατόπιν των ανωτέρω, θα ακολουθήσει η σύναψη της σύμβασης προαίρεσης που θα γίνει με 
την κοινοποίηση της σχετικής Απόφασης στον Ανάδοχο. Ο Ανάδοχος μετά την άσκηση του 
δικαιώματος προαίρεσης (παράτασης της διάρκειας της σύμβασης) θα συνεχίσει να παρέχει 
τις υπηρεσίες του σύμφωνα με τους όρους της αρχικής σύμβασης και για όλο το χρονικό 
διάστημα ισχύος της.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 6210

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Θεσσαλονίκη (EL522)
Χώρα: Ελλάδα
Πρόσθετες πληροφορίες: Τα δικαιολογητικά, που πρέπει να συνοδεύουν την υποβολή της 
προσφοράς, αναφέρονται αναλυτικά στο τεύχος «Διακήρυξη Ανοικτής Διαδικασίας».
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5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 12 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 288 596,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Απαίτηση της προσφοράς
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: Η προκήρυξη αφορά δημόσια σύμβαση.

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Πλέον συμφέρουσα από οικονομική άποψη προσφορά μόνο βάσει τιμής 
(χαμηλότερη τιμή).

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: ελληνικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 15/04/2026 00:00:00 (UTC+03:
00) Θερινή ώρα Ανατολικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: www.promitheus.gov.gr

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: www.promitheus.gov.gr
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ελληνικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Απαιτείται εγγυητική επιστολή συμμετοχής στη 
διαδικασία, ύψους 5.771,00 € και ισχύος τουλάχιστον 6 μηνών και 30 ημερών από την 
ημερομηνία λήξης υποβολής των προσφορών.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 23/04/2026 16:00:00 (UTC+03:00) Θερινή ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 6 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 29/04/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Θερινή ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης
Τόπος: Διεύθυνση και άλλα στοιχεία στη Διακήρυξη
Πρόσθετες πληροφορίες: Η διαδικασία της ηλεκτρονικής αποσφράγισης θα διενεργηθεί με 
χρήση της πλατφόρμας του Εθνικού Συστήματος Ηλεκτρονικών Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Σ.Η.
Δ.Η.Σ.), μέσω της Διαδικτυακής πύλης  του ως άνω συστήματος.www.promitheus.gov.gr

http://www.promitheus.gov.gr
http://www.promitheus.gov.gr
http://www.promitheus.gov.gr
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Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: ΕΓΝΑΤΙΑ ΟΔΟΣ Α.Ε.
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Ενιαία Αρχή 
Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: ΕΓΝΑΤΙΑ ΟΔΟΣ Α.Ε.
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: ΕΓΝΑΤΙΑ ΟΔΟΣ Α.Ε.

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Ενιαία Αρχή Δημοσίων Συμβάσεων (Ε.Α.ΔΗ.ΣΥ.)
Αριθμός καταχώρισης: 1000.E00961.0001
Ταχυδρομική διεύθυνση: Λεωφόρος Θηβών 196-198 (5ος όροφος)
Πόλη: Άγιος Ιωάννης Ρέντης - Νίκαια
Ταχυδρομικός κώδικας: 18233
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Πειραιάς, Νήσοι (EL307)
Χώρα: Ελλάδα
Email: protokollo@aepp-procurement.gr
Τηλέφωνο: +30 213 2141216
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.aepp-procurement.gr/
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://www.aepp-procurement.gr/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: ΕΓΝΑΤΙΑ ΟΔΟΣ Α.Ε.
Αριθμός καταχώρισης: 1039.E00881.0001
Τμήμα: Διεύθυνση Συμβάσεων - ΕΣΗΔΗΣ
Ταχυδρομική διεύθυνση: 6ο χλμ Θεσσαλονίκης-Θέρμης
Πόλη: Θέρμη Θεσσαλονίκης
Ταχυδρομικός κώδικας: 57001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Θεσσαλονίκη (EL522)
Χώρα: Ελλάδα
Πρόσωπο επικοινωνίας: κ. Καραγιώργης
Email: eoae@egnatia.gr

mailto:protokollo@aepp-procurement.gr
https://www.aepp-procurement.gr/
https://www.aepp-procurement.gr/
mailto:eoae@egnatia.gr
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Τηλέφωνο: +30 2310-470200
Φαξ: +30 2310-475936
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.egnatia.eu
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): http://www.promitheus.gov.gr
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0000
Επίσημη ονομασία: Publications Office of the European Union
Αριθμός καταχώρισης: PUBL
Πόλη: Luxembourg
Ταχυδρομικός κώδικας: 2417
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Luxembourg (LU000)
Χώρα: Λουξεμβούργο
Email: ted@publications.europa.eu
Τηλέφωνο: +352 29291
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://op.europa.eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: adc4a0a5-07e5-402d-849d-fd6b4a93b008  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 09/03/2026 05:49:17 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ελληνικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 165257-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 48/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 10/03/2026

http://www.egnatia.eu
http://www.promitheus.gov.gr
mailto:ted@publications.europa.eu
https://op.europa.eu
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