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172266-2026 - AlaywVvIONOG

Katw Xwpeg — Yrnpeoieg mpoundeiag Aoyiopikou — Software en dienstverlening ter
ondersteuning van de processen van het sociaal domein

OJ S 50/2026 12/03/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG
YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaooia: Gemeente Neder Betuwe
Email: info@nederbetuwe.nl
NouIkA poper ayopaaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: Software en dienstverlening ter ondersteuning van de processen van het sociaal
domein
Mepiypaon: De opdracht omvat de volgende aspecten: 1. De levering van de ICT Prestatie
voor de ondersteuning van de gemeentelijke processen van het sociaal domein (WMO.
Jeugdwet en Bijzondere bijstand/minimaregelingen), zowel front- als backoffice; 2. Het
implementeren de ICT Prestatie; 3. Het realiseren van alle koppelingen uit het Programma van
Eisen; 4. Het meewerken aan een Data Protection Impact Assessment (DPIA) en het
mitigeren van daaruit voortvloeiende risico’s; 5. Het migreren/importeren van actieve dossiers:
a. WMO: 1.500 dossiers met gekoppelde voorzieningen b. Jeugdzorg: 1.500 dossiers met
gekoppelde voorzieningen c. Minimaregelingen: 100 dossiers met periodieke betalingen 6. Het
trainen van 45 medewerkers, zodat zij zelfstandig gebruik kunnen maken de ICT Prestatie; 7.
Beheren en onderhouden van de ICT prestatie De geplande ingangsdatum van de
Overeenkomst is 1 september 2026. De einddatum van de Overeenkomst is bepaald op zes
(6) jaar en eindigt derhalve op 1 september 2032. Aanbestedende dienst heeft het recht deze
basisduur van de Overeenkomst twee (2) keer te verlengen met een periode van twee (2) jaar.
De totale duur van de Overeenkomst zal niet meer dan tien (10) jaar bedragen en eindigt aan
het einde van de looptijd van rechtswege, dus op 1 september 2036.
AvayvwpIioTIKO diadikaciog: 0d3eece2-1c16-4eal-ae17-74fbe751f604
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPaong: YTInPeoieg
KoOpia tagivounaon (cpv): 72268000 YTrnpeaieg TTpoun0€eiag AoyiouiKou
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 72263000 YTrnpeoieg uhotroinong Aoyiopikou, 72267100
2uvTApNon AoyIoHIKoU TexVoAoyiag Twv TTAnpogopiwy, 72311100 YTTNpeoieg JETATPOTIAG
0edopévwv

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
Xwpa: Katw Xwpeg
OTToUdATIOTE OTN OUYKEKPIPEVN XWpa
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MpbdoBeTeg TANpoPopics: Neder-Betuwe

21.3. Aiia
ExkTipwpevn agia xwpic Gr1A: 1 200 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ad6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)

5. MapTida

5.1. NaprTida: LOT-0000
Tithog: Software en dienstverlening ter ondersteuning van de processen van het sociaal
domein
Mepiypan): De opdracht omvat de volgende aspecten: 1. De levering van de ICT Prestatie
voor de ondersteuning van de gemeentelijke processen van het sociaal domein (WMO.
Jeugdwet en Bijzondere bijstand/minimaregelingen), zowel front- als backoffice; 2. Het
implementeren de ICT Prestatie; 3. Het realiseren van alle koppelingen uit het Programma van
Eisen; 4. Het meewerken aan een Data Protection Impact Assessment (DPIA) en het
mitigeren van daaruit voortvloeiende risico’s; 5. Het migreren/importeren van actieve dossiers:
a. WMO: 1.500 dossiers met gekoppelde voorzieningen b. Jeugdzorg: 1.500 dossiers met
gekoppelde voorzieningen c. Minimaregelingen: 100 dossiers met periodieke betalingen 6. Het
trainen van 45 medewerkers, zodat zij zelfstandig gebruik kunnen maken de ICT Prestatie; 7.
Beheren en onderhouden van de ICT prestatie De geplande ingangsdatum van de
Overeenkomst is 1 september 2026. De einddatum van de Overeenkomst is bepaald op zes
(6) jaar en eindigt derhalve op 1 september 2032. Aanbestedende dienst heeft het recht deze
basisduur van de Overeenkomst twee (2) keer te verlengen met een periode van twee (2) jaar.
De totale duur van de Overeenkomst zal niet meer dan tien (10) jaar bedragen en eindigt aan
het einde van de looptijd van rechtswege, dus op 1 september 2036.
EowTtepikd avayvwpioTIKO: 1

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag NG oupPaong: YTnpeoieg
Kdpia tagivopnon (cpv): 72268000 YTrnpeaicg TTpoun0€1ag AOyIOHIKOU
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 72263000 YTrnpeoieg uhotroinong Aoyiopikou, 72267100
2uvTripnon Aoyiopikou TexvoAoyiag Twv TTAnpogopiwy, 72311100 YTTnpeoieg NETATPOTING
oedouévv
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emmAoywv: Zie inschrijfleidraad

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Xwpa: Katw Xwpeg
OT11oUudNTIOTE GTN CUYKEKPIPEVN XWPO
MpbdoBeTeg TANpoopics: Neder-Betuwe

5.1.3. EkTIpWpMEVN SidpKela
Huepopnvia évap¢ng: 01/09/2026
Huepopnvia Afgnc diapkelag: 01/09/2032
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5.1.4. Avavéwon
MEyIOTEG AVAVEWODEIG: 2
AAAEC TTANPOYOPIES YIa avaveWwOoElG: twee jaar

5.1.5. Atia
Ekmipwpevn agia xwpig GMA: 1 200 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWEEITAI CUPPETOXN.
MpéTTel va ava@épovTal Ta OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKA TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €XEI avaTeBei N eKTEAEON TNG cUPPBaONG: Agv aTTaITEITAl
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dNPOoIEG oupBaocelg (ZAX): val

5.1.7. Zrpatnyikég dSnpooiEg CUNPAOEI
2TOXO0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwv cupfaocewv: Kauia otpaTtnyikr dnuooia cuupacn

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv KpiItnpiwyv emAoyns: Eupwtraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Prijs
Mepiypaen: Prijs
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 30
Kpitipio:
Eidog: MoidotnTa
Ovopoaoia: Kwaliteit
Mepiypaer): Kwaliteit
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 70

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
MpoBeopia aIrAuaTog yia rapoxr TpooeTwy TTAnpopopiwyv: 24/04/2026 13:00:00 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng Eupwting, Bepivr wpa Kevtpikhg Eupwting
AleBuvon Twv gyypagwy Tng dnuooiag ocuuBaong: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/415420

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoswv
‘Opoi utrofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
Ai0Buvon yia uttoBoAn: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415420
MAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV OI TIPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
OA\aVOIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAhayég: Agv TITPETTETAI
MpoBeoyia TTapaAafng Twv TTpoo@opwyv: 22/05/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
Eupwtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwting
AlGpKeIa KOTA TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL IoXUoUoa N TTpoo@opd: 3 MrAveg
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MAnpo@opieg OXETIKA pE TN SnUOCIa aTTOCPPAYIoN:

Huepopnvia atmooepadyiong: 22/05/2026 16:15:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevtpikAg Eupwtng

‘Opol Tng ouuBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAeKTPOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTroinBei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: OXI

5.1.15. Texvikég
Zup@wvia-trAaiolo:
Kauia cup@wvia-TTAaiocio
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpieg, dlapecoAdBnon Kal TTPooPuUYNR
Opyaviopog rpoo@uyns: Gemeente Neder Betuwe - Rechtbank Gelderland
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
ouppBacewv: Gemeente Neder Betuwe
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICCOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dladikaclwy TTPooPUYAG: Gemeente
Neder Betuwe
Opyaviopog mapaAaBig airfoewy cuppeToxns: Gemeente Neder Betuwe

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovouacia: Gemeente Neder Betuwe
ApIBud¢ kataxwpliong: 61692057
Taxudpouikr) dieuBuvon: Burg Lodderstraat 20
MoéAn: OPHEUSDEN
TaxudpouIKOG KwdIkag: 4043KM
Ymodiaipean xwpag (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpoéowTro emikoivwviag: M Horst
Email: info@nederbetuwe.nl
TnAépwvo: +31 488449900
HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.nederbetuwe.nl
AAAa TTPpOCWTTA ETTIKOIVWVIAG:
Emionun ovouacia: Rechtbank Gelderland
M6ANn: Arnhem
Taxudpouikog kKwdikag: 6811 CD
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Veluwe (NL221)
Xwpa: Kadtw Xwpeg
Email: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.rechtspraak.nl
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdoewyv
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Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXAS
Opyaviouog TTpooPuUYnG
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

MAnpogopieg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EkDOON TTPOoKNpuENG: 798cb4e1-8b80-4541-ac22-575eb8875b2a - 01
Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn oupBaong i ocuuBacng Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia ammooToAng Tng Trpoknpuéng: 11/03/2026 11:34:59 (UTC+01:00) Qpa KevtpikAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa AuTikng Eupwtrng

FAWooeg oTIG oTToieg dlaTiBeTaI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNAPUEN: OAAaVOIKA

ApIBudg dnpoaoicuong TnNG TTpoknRpugns: 172266-2026

ApiBudc Teuxouc EE S: 50/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 12/03/2026
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