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180040-2026 - AlaywVvIONOG

Katw Xwpeg — Makéra AoyioHiKoU Kal cuoTAaTta TTAnpo@opikig — Beschikbaarheidssysteem
OJ S 52/2026 16/03/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

AyaBd

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Veiligheidsregio Hollands Midden
Email: aanbesteden@vrhm.nl
NouIkA pop@r ayopaaTr): MNepipepeIakn apxn
ApaoTtnpidétnTa TNG avabétouoas apxns: Anpooia Tadén kKalr ao@AaAeia

2. Aladikaoia

21. Aiadikaoia
TitAog: Beschikbaarheidssysteem
Mepiypaon: De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door
middel van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om
samen te werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
AvayvwpioTiké dladikaciag: 4bed09be-7911-40ee-846b-fb6d9da8fad7
EowTtepikd avayvwploTiko: M2510 0585
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTtpag NG ouppBaong: AyaBd
KoOpia ta&ivounaon (cpv): 48000000 MakéTa AoyiopIKoU Kal cUCTAUATA TTANPOPOPIKAG
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 32000000 EEotTAIoNOG padiopwviag, TNAedpaoNG, ETTIKOIVWVIWY,
TNAETTIKOIVWVIWYV Kal ouva@nig ¢otrAiouég, 35000000 EEotTAiopog aopalciag kal Trupoofeong,
QOTUVOMIKOG KAl QUUVTIKOG EEOTTAIONOG

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Xwpa: Kadtw Xwpeg
MpbdoBeTec TTANPOPOpIES: Leiden

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Xwpa: Kadrtw Xwpeg
MpbdoBeTeg TTANPOYOPIES: Leiden

2.1.2. Toétrog ekTéAEONG
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Xwpa: Katw Xwpeg
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MpbdoBeTeg TTANPOYOPIES: Leiden

2.1.2. Toétrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpbdoBeTeg TTANPOYOpIES: Leiden

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Xwpa: Kadtw Xwpeg
MpbdoBeTec TTANPOPOpIES: Leiden

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpboBeTeg TTANPOYOPIES: Leiden

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEY)

5. MapTida

5.1. MaprTida: LOT-0000
Tithog: Beschikbaarheidssysteem
Mepiypaen): De Opdracht betreft het beschikbaar stellen van Beschikbaarheidssoftware door
middel van een SaaS-oplossing en levering van pagers die aantoonbaar geschikt zijn om
samen te werken met de Beschikbaarheidssoftware. Met de winnende Inschrijver wordt een
Dienstverleningsovereenkomst gesloten voor de Beschikbaarheidssoftware en een
Raamovereenkomst voor de levering van pagers. Beschikbaarheidssoftware voor +/- 1250
gebruikers en levering van +/- 1250 pagers
EowTtepIikd avayvwpioTIKO: 1

5.1.1. Zkomog
XapokTrpag NG ouppBaong: AyaBd
KUpia tagivounon (cpv): 48000000 lMakéTa AoyioPIKOU Kal CUCTAUATA TTANPOPOPIKAG
MpdoBeTn Tagivéunon (cpv): 32000000 E¢otTAIoNOG padiopwviag, TNAeSpaoNG, ETTIKOIVWVIWY,
TNAETTIKOIVWVIWYV Kal ouva@nig €¢otrAioudg, 35000000 E¢otTAioog aopaAciag kal Trupoofeong,
QOTUVOMIKOG KAl QUUVTIKOG EEOTTAIONOG
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: Afname van extra pagers als uitbreiding of vervanging.
Doorontwikkeling en uitbreiding van de Beschikbaarheidssoftware.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpboBeTeg TTANPOYOPIES: Leiden

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Delft en Westland (NL362)
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Xwpa: Katw Xwpeg
MpbdoBeTeg TTANPOYOpIES: Leiden

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Xwpa: Kadrtw Xwpeg
MpbéobeTeg TTANPOPOpIES: Leiden

5.1.2. Toémog ekTéAEoNng
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Zuidoost-Zuid-Holland (NL364)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpbdoBeTeg TTANPOYOPIES: Leiden

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Oost-Zuid-Holland (NL365)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpbdoBeTeg TTANPOYOpIES: Leiden

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Groot-Rijnmond (NL366)
Xwpa: Kadtw Xwpeg
MpboBeTeg TTANPOYOPIES: Leiden

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKEIa
Huepopnvia évapéng: 01/07/2026
Huepopnvia Algnc diapkelag: 30/06/2030

5.1.4. Avavéwon
MEyIOTEG AVaVEWODEIG: 6
AMN\eg TTAnpoopieg yia avavewaoelg: De Dienstverleningsovereenkomst en de
Raamovereenkomst kunnen maximaal 6 keer met 12 maanden worden verlengd.

5.1.6. Tevikég TTAnpoopieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
MpéTTel va ava@EépovTal Ta OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKA TTPOCOVTA TOU TTIPOCWTTIKOU OTO
oTT0i0 €XEI avaTeBei N eKTEAEON TNG cUPPBaONG: Agv aTTaITEITAl
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dNPOoIEG oupBaocelg (ZAZ): val

5.1.7. ZTpatnyikég dSnpooIEG CUNPAOEIG
2TOXO0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwv cupBdocewv: Kauia otpaTtnyikr) dnuooia cuupacn

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emAoyng: EupwTaikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Inschrijfprijs
Mepiypaen: Inschrijfprijs
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépla, akpIBEG)
ApIBUOG KpITnpiou avaBeong: 25
Kpitipio:
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Eidog: MoidmnTa

Ovopaocia: Gebruiksvriendelijkheid

Mepiypan): Gebruiksvriendelijkheid

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 35

Kpitipio:

Eidog: MoidmnTa

Ovouaocia: Functioneel Beheer

Mepiypaon: Functioneel Beheer

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 25

Kpitipio:

Eidog: MoidmnTa

Ovopaoia: Implementatieplan

Mepiypaon: Implementatieplan

Katnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 15

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdoswyv
MpoBeouia aItuaTog yia TTapoxr TeocBeTwy TTAnpoopiwv: 21/04/2026 14:00:00 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivr) wpa KevTpikng Eupwtrng
AieBuvon Twv gyypdewy Tng dnudoiag ocupBaong: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/415785

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol1 uttoBoARg:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415785
"AWOOEC OTIG OTTOIEG PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
OAAaVOIKG
HAeKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv €TTITRETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
MpoBeouia TTapaAafns Twv Tpoaopwyv: 14/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwting
Aldpkela KaTd TNV OTToIa TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoXUouoa N TTpoc@opd: 2 Mrveg
MAnpo@opieg OXETIKA pe TN dnUdoIa atrocPpdayion:
Huepopnvia amooepdyiong: 14/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevrpikAg Eupwtng
‘Opol Tng ouupaong:
H ouuBaon TTpETrel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA
©a xpnoipoTtroindei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
©a xpnoipoTroIinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI

5.1.15. Texvikég
Zuuguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy
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5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPoOpicg, diauecoAdBNon Kal TTPOCPUYN
Opyaviopog diapecoAdpnong: Veiligheidsregio Hollands Midden - Peter Kessels
Opyaviopog rpoo@uyng: Veiligheidsregio Hollands Midden - Klachtenmeldpunt VRHM
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv: Veiligheidsregio Hollands Midden
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV BIAdIKACIWY TTPOCPUYAG:
Veiligheidsregio Hollands Midden - Rechtbank Den Haag
Opyaviopog TrapaAafnic airjoewy cuppetoxng: Veiligheidsregio Hollands Midden

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovouaoia: Veiligheidsregio Hollands Midden
ApIBudc kataxwplong: 56711517
Tayudpopikn dielBuvon: Rooseveltstraat 4A
MoAn: LEIDEN
TaxudpouIkOG Kwdikag: 2321BM
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Xwpa: Kadtw Xwpeg
MpoowTro emikoivwviag: Niels Karremans
Email: aanbesteden@vrhm.nl
TnAépwvo: +31 882465000
HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.vrhm.nl
AAAa TTPpOCWTTA ETTIKOIVWVIAG:
Emrionun ovouacia: Klachtenmeldpunt VRHM
M6AN: Leiden
TaxudpouIkog Kwdikag: 2321 BM
Ymrodiaipean xwpag (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Xwpa: Kadtw Xwpeg
MpoowTro eTmikoIvwviag: Peter Kessels
Email: peter.kessels@brandweer.vrhm.nl
TnAépwvo: +31 882465000
HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.vrhm.nl
AAAa TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIAG:
Emionun ovouacia: Peter Kessels
Taxudpoulikr) dieuBuvon: Rooseveltstraat 4a
M6AN: Leiden
TayxudpouIKOG KWAIKAG: 2321
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpéowTro emmikoivwviag: Peter Kessels
Email: klachten@brandweer.vrhm.nl
TnAépwvo: +31 882465000
dag: +31 882465000
HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.vrhm.nl
AAAa TTPpOCWTTA ETTIKOIVWVIAG:
Emrionun ovouaoia: Rechtbank Den Haag
Taxudpouikr) dieuBuvaon: Prins Clausplein 60
MoAn: Den Haag
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TaxudpouIKOG KwdIKaG: 2595 AJ

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)

Xwpa: Katw Xwpeg

MpbowTro eTmKOIVWVIAG: -

Email: voorlichting.rb.den.haag@rechtspraak.nl

TnAépwvo: +31 703813131

®ag: +31 703813131

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.rechtspraak.nl/Organisatie/Rechtbanken/Den-Haag
/Contact/Pages/default.aspx

PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouuBdoswy

Opyaviopog TTapaAaBig aITACEWY CUPPETOXNS

Opyaviopog TTPOcPUYNG

Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAadIKACIWY TTPOCPUYAG
Opyaviopog diapecoAdpnong

MAnpogopieg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EKDOON TTPOKNPUENG: 48777783-a662-46da-9699-46c42597025b - 01
Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroe€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia ammooToAng Tng Trpoknpuéng: 13/03/2026 09:20:36 (UTC+01:00) Qpa KevtpikAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa AuTikng Eupwtrng

FAwooeg oTIG oTToiEG dIaTIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: OAAAVOIKG

ApIBudg dnpoaoicuong Tng TTpokripugns: 180040-2026

ApIBu6G TeUoug EE S: 52/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 16/03/2026
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