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See the notice on TED website

181696-2026 - Διαγωνισμός
Βέλγιο – Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού παρακολούθησης χρόνου εργασίας ή ανθρώπινων 
πόρων – Aankoop en implementatie van een tijdsregistratieplatform met geïntegreerde 
planningsysteem
OJ S 52/2026 16/03/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Stad Dendermonde
Email: deborah.tahon@dendermonde.be
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Aankoop en implementatie van een tijdsregistratieplatform met geïntegreerde 
planningsysteem
Περιγραφή: Stad Dendermonde wenst voor alle personeel (statutair, contractueel, bediende, 
arbeider) en gelegenheidswerkers (studenten, monitoren, stagiairs, flexijob, …) actief bij AGB, 
OCMW en gemeentediensten, een tijdsregistratieplatform met geïntegreerde 
personeelsplanning aan te kopen en te implementeren. De opdracht omvat ook het 
onderhoudscontract, de SLA’s en de algemene projectorganisatie die wordt voorgesteld door 
de inschrijver om een vlotte implementatie van het pakket te realiseren alsook alle nodige 
hardware, installatie en configuratie, ...
Αναγνωριστικό διαδικασίας: e9d2158f-701b-4086-b052-e3176c4d98e3
Εσωτερικό αναγνωριστικό: PPP005-2609/6028/2026/2609/dt
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72212450 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού παρακολούθησης 
χρόνου εργασίας ή ανθρώπινων πόρων

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Χώρα: Βέλγιο

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Χώρα: Βέλγιο

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
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2.1.6.
 
Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Aankoop en implementatie van een tijdsregistratieplatform met geïntegreerde 
planningsysteem
Περιγραφή: Stad Dendermonde wenst voor alle personeel (statutair, contractueel, bediende, 
arbeider) en gelegenheidswerkers (studenten, monitoren, stagiairs, flexijob, …) actief bij AGB, 
OCMW en gemeentediensten, een tijdsregistratieplatform met geïntegreerde 
personeelsplanning aan te kopen en te implementeren. De opdracht omvat ook het 
onderhoudscontract, de SLA’s en de algemene projectorganisatie die wordt voorgesteld door 
de inschrijver om een vlotte implementatie van het pakket te realiseren alsook alle nodige 
hardware, installatie en configuratie, ...
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026/2609/dt_1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72212450 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού παρακολούθησης 
χρόνου εργασίας ή ανθρώπινων πόρων
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Toegestane opties (- Klantensysteem - Toegangsbeheer)

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Χώρα: Βέλγιο

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 768 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 7
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: De opdracht bevat zeven verlengingen.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Referentielijst: Een lijst van de voornaamste gelijkaardige 
opdrachten (zowel naar aard als naar bedrag) die de inschrijver gedurende de afgelopen 3 
jaar heeft verricht met specifieke aanduiding van lokale besturen met een woonzorgcentrum
/buitenschoolse opvang/zwembad/bibliotheek/Cultureel centrum/technische uitvoeringsdienst
/sportdienst/... . Er wordt door het toevoegen van de referentielijst door de inschrijver aan het 
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bestuur toestemming gegeven om de referenties te contacteren. De lijst bevat de naam van 
een contactpersoon in het lokaal bestuur, een mailadres, telefoonnummer en een omschrijving 
van de opdracht. lndien blijkt dat de opgegeven referenties niet correct zijn of niet voldoen aan 
de hier vermelde eisen, kan dit leiden tot uitsluiting van deze opdracht. Minimumeisen: 
Minimum 3 referenties van lokale besturen alwaar het aangeboden softwarepakket op heden 
actief gebruikt wordt, met vermelding van een contactpersoon en vermelding totaalbedrag van 
de opdracht. Dit bij voorkeur bij lokale besturen met een vergelijkbaar aantal inwoners en of 
medewerkers.

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich 
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet 
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten 
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de 
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in 
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Περιγραφή: Prijs
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 50
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Kwaliteit
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Implementatie
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Ondersteuning
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2609/05
/2026

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.publicprocurement.be
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2609/05/2026
https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2609/05/2026
https://www.publicprocurement.be
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Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de 
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 23/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 180 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 23/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Raad Van State
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Organisatie die informatie verstrekt 
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad Van State
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Stad Dendermonde
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Raad Van 
State
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Stad Dendermonde

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Stad Dendermonde
Αριθμός καταχώρισης: BE 0207.445.584
Ταχυδρομική διεύθυνση: Fr. Courtensstraat 11
Πόλη: Dendermonde
Ταχυδρομικός κώδικας: 9200
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)
Χώρα: Βέλγιο
Πρόσωπο επικοινωνίας: Deborah Tahon
Email: deborah.tahon@dendermonde.be
Τηλέφωνο: +32 52251062
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.dendermonde.be/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

mailto:deborah.tahon@dendermonde.be
https://www.dendermonde.be/
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8.1.
 
ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Raad Van State
Αριθμός καταχώρισης: BE 0931.814.266
Ταχυδρομική διεύθυνση: Wetenschapstraat 33
Πόλη: Brussel
Ταχυδρομικός κώδικας: 1040
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Email: info@raadvanstate.be
Τηλέφωνο: +32 22349611
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.raadvst-consetat.be/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Αριθμός καταχώρισης: BE 0475.480.736
Πόλη: Antwerpen / Anvers
Ταχυδρομικός κώδικας: 2000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Χώρα: Βέλγιο
Email: info@3p.eu
Τηλέφωνο: +32 3 294 30 51
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Πάροχος υπηρεσιών προμηθειών

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: FPS Policy and Support
Αριθμός καταχώρισης: BE 0671.516.647
Πόλη: Brussels
Ταχυδρομικός κώδικας: 1000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Χώρα: Βέλγιο
Email: e.proc@publicprocurement.be
Τηλέφωνο: +32 2 740 80 00
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 838da148-e323-4c4b-b1b1-3ba5ba090f86  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 12/03/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης

mailto:info@raadvanstate.be
http://www.raadvst-consetat.be/
mailto:info@3p.eu
mailto:e.proc@publicprocurement.be
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Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 12/03/2026 00:00:00 
(UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ολλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 181696-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 52/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 16/03/2026
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