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183800-2026 - AlaywVvIONOG

loravia — Yrnpeoieg rpoAnTrTikig cuvripnons — SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio
integral que asegure el mantenimiento y la evolucién de la estructura informatica del IMUS, asi
como la asistencia a las incidencias generadas por las usuarias de este.

OJ S 53/2026 17/03/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Instituto de las Mujeres
Email: comunicacion.empresas@inmujeres.es
NouIKr op®r) ayopaoTr): Apxn KEVTPIKAG KUBEPVNONG
ApaoTtnpidTnTa TNG avaBétouoag apxng: Kolvwvikni TrpooTacia

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio integral que asegure el mantenimiento y
la evolucion de la estructura informatica del IMUS, asi como la asistencia a las incidencias
generadas por las usuarias de este.
Mepiypaon: La infraestructura, fisica y l6gica, que soporta los servicios informaticos
corporativos del Instituto requiere una gestion, operacion y mantenimiento adecuados para
asegurar su funcionamiento.
AvayvwpIioTIKO diadikaciog: 4f818452-8eba-4a4c-ad9b-3e9146d497b7
Mponyouuevn TrpokApuEn/yvwaoTotroinon: 73cbd69e-7a8d-4135-9a9b-19ea010428c2-01
EowTtepikd avayvwplioTiko: 26C0O0001
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivopnaon (cpv): 50324200 YTrnpeaieg TTpOANTITIKAG OUVTHPNONG

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: loTtravia

21.3. Aiia
Ekmipwpevn agia xwpig ®MA: 1 231 597,90 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: MNMpoknpuén
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MapdaBaon uTToxPEWONG TTOU OXETICETAI IE TNV KATABOAN EI0QPOPWV KOIVWVIKNG A0PANIONG:
delitos contra la Hacienda Publica y la Seguridad Social relativos al pago de tributos y
cotizaciones a la Seguridad Social

5. MapTida

5.1. NapTida: LOT-0000
Tithog: SOPORTE CAU IM. Disponer de un servicio integral que asegure el mantenimiento y
la evolucion de la estructura informatica del IMUS, asi como la asistencia a las incidencias
generadas por las usuarias de este.
Mepiypaon: La infraestructura, fisica y l6gica, que soporta los servicios informaticos
corporativos del Instituto requiere una gestion, operacion y mantenimiento adecuados para
asegurar su funcionamiento.
EowTtepikd avayvwplioTikd: 26C0O0001

5.1.1. ZKotroég
XapakTpag TNG oupPaong: YTInPeoieg
Kupia tagivounon (cpv): 50324200 YTrnpeoieg TTPOANTITIKAG CUVTAPNONG

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotravia

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKEla
Algpkela: 24 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeG avavewaoelg: 1
AMN\eg TTANpoPopics yia avavewoelg: Una prérroga de 24 meses

5.1.6. Tevikég TTANpoPopiEg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTA OUUHMETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapecia 1ng EE
H dnudoia aupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIC dnuoaieg oupBdoclg (ZAY): oxI

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv etmAoynig: MNMpokrpuén
Kpitpio: ["evikog €TH010G TCipog
Meprypar) Tou kpitnpiou emmAoyng: Cifra anual de negocio

KpIthpio: Avo@opEg 0 KABOPIOPEVES UTTNPETIEG
Meprypaon) Tou KpiTnpiou etmAoyng: Trabajos realizados

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpithpio:
Eidog: Tiun
Mepiypaon: 1. Oferta Econdmica.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 30
Kpitipio:
Eidog: MoidétnTa
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Mepiypaon: 2. Existencia de personal de respaldo.

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 3

Kpitipio:

Eidog: MoidétnTa

Mepiypaen: 3. Bolsa de horas gratuitas.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 10

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaon: 4. Cualificacion y experiencia del personal adscrito al contrato. Afios de
experiencia..

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 8

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaon: 1. Asuncion del servicio.

Katnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 16

Kpitipio:

Eidog: MoidtnTa

Mepiypaon: 2. Gestion del servicio.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 15

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaon: 3. Transferencia del servicio.

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 9

Kpitipio:

Eidog: MoidémnTa

Mepiypaen: 4. Otras prestaciones.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 9

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
AleBuvon Twv gyypagwy TnG dnudoiag ouuBaong: hitps://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=yROAhN2QfiEIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppBacewv
‘Opol1 uttofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEviI=yROAhN2QfiEIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D
MAWOOEC OTIG OTTOIEC PUTTOPOUV va UTTOBANBOUYV 01 TTPOCPOPEG 1) Ol AITAOEIS CUPUETOXNG:
IOTTAVIKA
HAEeKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv €TTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv Tpooopwyv: 07/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoANikng
Eupwtng, Bepivr) wpa KevtpikAg Eupwting
AIGpKeIa KOTA TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL I0XUoUoa N TTpoo@opd: 12 Mrveg

183800-2026 Page 3/5


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=yR0AhN2QfiEIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=yR0AhN2QfiEIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=yR0AhN2QfiEIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=yR0AhN2QfiEIYE3ZiZ%2BxmQ%3D%3D

MAnpo@opieg OXETIKA pE TN SnUOCIa aTTOCPPAYIoN:

Huepopnvia atmooepadyiong: 14/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevtpikAg Eupwtng

‘Opol Tng ouuBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA pe TNV ekTEAEON TNG oUPPBaong: Eliminar las desigualdades entre el hombre y la
mujer en el mercado laboral, favoreciendo la aplicacion de medidas que fomenten la igualdad
entre mujeres y hombres en el trabajo. Para ello la adjudicataria acreditara el establecimiento
de un sistema de horarios flexible..

HAeKTPOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTroinBei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWWI: val

5.1.15. Texvikég
Zup@wvia-trAaiolo:
Kauia cup@wvia-TTAaiocio
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANPoOPoOpieg, dlapecoAdBnon Kal TTPooPuUYNH
Opyaviopog Tpoo@uyng: Instituto de las Mujeres - TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL
RECURSOS CONTRACTUALES
MAnpo@opiec oxeTIKA e TIG TTpoBeouieg eTaveéTaong: Plazos segun LCSP

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaooia: Instituto de las Mujeres
ApiBuég karaxwpiong: 10000440056061
ApiBudc karaxwpliong: Q28280168
MéAn: Madrid
TayxudpouIKOG KwdIKag: 28002
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotravia
MpdowTro emkoivwviag: Instituto de las Mujeres
Email: comunicacion.empresas@inmujeres.es
TnAépwvo: +34 914528678
HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.inmujeres.gob.es
MpowiA ayopaoTA: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=Ekvkdo0QKok%3D
AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:
Emionun ovopaoia: TRIBUNAL ADMINISTRATIVO CENTRAL RECURSOS
CONTRACTUALES
M6An: Madrid
TaxudpouIkog Kwdikag: 28014
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lomavia
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
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Opyaviopog TTPOcPUYNG
MAnpogopieg Tpoknpuing

AvayvwpIioTIKO/Ekdoon TTpokrpuéns: 0e940a0b-05b6-4856-b091-093cf29618ee - 01
Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia amooToAng Tng Trpoknpuéng: 16/03/2026 12:34:51 (UTC+01:00) Qpa KevtpikAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa AuTikng Eupwtrng

FAWooeg oTIG oTToiEC dIaTIBETAI £TTIONKA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: ICTTAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong Tng TTpokripugns: 183800-2026

ApiBudc Teuxouc EE S: 53/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 17/03/2026
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