184697-2021 - Aiaywviouog See the notice on TED website

BéAyl0-BpuéAAeg: Yrnpeoieg utrooThpiEng rpoowTrikwyv H/Y
OJ S 72/2021 14/04/2021

MpokApuin ocUuBACNG — UTTNPECIES KOIVAG WPEAEING
YTnpeoieg

NouikA Bdon:
Odnyia 2014/25/EE

TuAua I: AvaBéTwy @opéag

1.1. Emrwvupia kai dieubivoeig
Etrionun emmwvupia: Société des transports intercommunaux de Bruxelles — Procurement &
Logistics Department
ApiBudg TauTotroinong: 0247.499.953 241
Tay. dieuBuvon: Rue Royale 76
M6An: Bruxelles
Kwdikég NUTS: BE100 Arr. de Bruxelles-Capitale / Arr. Brussel-Hoofdstad
Tay. kwdikdg: 1000
Xwpa: BéAyio
Apuodiog yia TAnpogopieg: Francis Van Peborgh
HAekTpovikd Taxudpopeio: francis.vanpeborgh@stib.brussels
TnAépwvo: +32 25155834
AievBuvon(-eig) oto diadikTuo:
"evikni d1eUBuvon: www.stib.be
AigBuvon Tou TTpo@ik ayopaoTh: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.
do?noticeld=405683

.2. NMAnpo@opieg OXETIKA ME TIG ATTO KOIVOU TTPOUN0EIEg
H ouuBaon avatiBetal ammd KevIpIKA apxn ayopwv

1.3. Emikoivwvia
Ta €yypaga TnG oupPacng ival dlaBEaiua yia atTepiopioTn, TTARPN, dueon Kal dwpPeav
mpéoBacn otn dielBuvon: https://enot.publicprocurement.be/enot-war/preViewNotice.do?
noticeld=405683
Mepairépw TANpo@opieg gival d1aBEoiueg atrd n TTpoava@epBbeica dieubuvon
O1 TTPOCPOPES A Ol AITHOEIG CUPPETOXNG TTPETTEI va UTTOBAAAOVTAI NAEKTPOVIKA 0Tn d1EUBuvon:
https://eten.publicprocurement.be/etendering/viewWorkspacesBasedOnExtUrl.do?
wsName=MIVB+-+STIB+Procurement+%26+Logistics-AL_ 4557 CA1-F05

1.6. KiUpia dpaoctnpiéoTnta
Avayuxr, TTONITIONOG Kal Bpnokeia

TuApa ll: AvTikeipevo

I.1. E0pog Tng ouppaong

I.1.1. TitAog
AL 4557 Fournitures & Prestations IT
ApiBudg avagopdas: MIVB - STIB Procurement & Logistics-AL_4557 CA1-F05_1
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11.1.2. Kwdikdg kupiou Ae§iAoyiou CPV
50324000 YTrnpeoieg utTtTooTAPIENG TTPOCWTTIKWYV H/Y

I.1.3. Eidog ouppaong
YTTnpeoieg

11.1.4. X0vtoun Trepiypa®n
La STIB lance un appel a candidatures visant la conclusion éventuelle d'accords-cadres avec
un ou plusieurs prestataires. La STIB recherche des entreprises susceptibles d’assurer un ou
plusieurs des services repris ci-apres:
— fourniture de matériel informatique client (matériels environnementalement performants sur
toute la durée de leur cycle de vie et socialement responsables, et éventuellement software de
base) sous et hors catalogue, en ce compris les services d’installation, de support, de
packaging et autres services associés;
— prestations de services (configuration, installation, maintenance, etc.) MDM (Mobile Device
Management) sur les équipements sous et hors catalogue actuellement présents et a venir au
sein de la STIB/MIVB;
— ressources en consultance sous forme de régie ou projets (service body shopping);
— services de modernisation et maintenance des équipements audio-visuels de nos salles de
réunions;
— externalisation du Service Desk (SD) informatique de la STIB/MIVB;
— fourniture de softwares;
— fourniture souscription Cloud et services d’expertise liés sous forme de régie ou projets
(service body shopping).
Le présent marché est publié en mode «centrale d'achat» au profit des entités reprises en
annexe au présent avis.

1.11.5. EkTipwpevn ocuvoAikh agia
Agia xwpig ®IA: 150 000 000,00 EUR

1.1.6. MAnpo@opieg OXETIKA PE TA TUAMATA
H mmapouca cUupaon utrodiaipeital o€ THRPATA: val
Mrtropouv va uttoBANBoUV TTPOCYPOPES YIa £va JOVO TURUaA
H avaBétouoa apxn €mMQUAGOOETAI TOU BIKAIWUATOG va avabéoel oupBdoeig ouvdudlovTag Ta
aKOAoOUBA TUAPATA 1) OMAOES THNHATWV:

1+2.
I.2. Nepiypaen
1.2.1. TitAog

Managed Services
ApIBué¢ TuRuaTog: 1

1.2.2. EmimrAéov Kwdikog(-oi) CPV
72250000 YTTnpeoieg OUOTAPOTOG Kal UTTooThpIgnG, 72253000 Mpauun dueong BorBeiag kai
uTTNPECieg uTToOoTNPIENG, 72610000 YTTNPETiEC UTTOOTAPIENG NAEKTPOVIKWYV UTTOAOYIOTWY,
30213100 ®opnroi emTpaTtédion pikpoUTtroAoyioTéG, 30213000 MNPoowTTIKOI NAEKTPOVIKOI
uttoAoyioTég, 30237200 EEapTruaTa NAEKTPOVIKWY UTTOAOYIOTWV

1.2.3. ToTmrog ekTéAeong
Kwdikdég NUTS: BE10 Région de Bruxelles-Capitale / Brussels Hoofdstedelijk Gewest

1.2.4. Nepiypagn Tng ocuuBaong
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— fourniture de matériel informatique client (hardware classe A et éventuellement software de
base) sous et hors catalogue, en ce compris les services d’installation, de support, de
packaging et autres services associés; les firmes désirant se porter candidates pour cette
fourniture doivent donc étre qualifiées et/ou certifiées «large accounts»;

— prestations de service (packaging, configuration, installation, maintenance, etc.) sur le
matériel IT (HW et SW) sous et hors catalogue actuellement présent et a venir au sein de la
STIB/MIVB;

— prestations de services (configuration, installation, maintenance, etc.) MDM (Mobile Device
Management) sur les équipements sous et hors catalogue actuellement présents et a venir au
sein de la STIB/MIVB;

— ressources en consultance sous forme de régie ou projets (service body shopping);

— services de modernisation continue et maintenance des équipements audio-visuels de nos
salles de réunions;

— externalisation du Service Desk (SD) informatique de la STIB/MIVB.

1.2.5. Kpitipia avdBeong
H iy dev gival To pévo Kpitriplo avabeong kail 6Aa Ta KpItripia opifovTtal JOvo aTa £yypaga

NG oupPaong

1.2.6. ExTipwpevn adia
Atia xwpig PMA: 95 000 000,00 EUR

1.2.7. Aidpkeia cUuBacng, CUNPWVIAG-TTAQIcIO0 | SUVAMIKOU CUCTHHOTOG AyopWwV
AlIGpKeIa O€ Prveg: 72
H Trapouca ocupBacn utrékertal o€ Tapdraor): Oxi

1.2.9. TIAnpo@opieg OXETIKA UE TA OpPIA WG TTPOG TOV APIBUS TwV uTTOYNPiWV TTOU B
TPOOKANOOUV
MéyioTog apiBudg: SAVTIKEIMEVIKA KPITAPIA YIa TNV ETTIAOYH TOU TTEPIOPICHEVOU apIBUOU
uTTOYN@iWV:
Si plus de cing candidats, ne se trouvant pas en situation d'exclusion, répondent aux
exigences minimales précités de capacité financiére et technique, I'adjudicateur opéere un
classement des demandes de participation en vue de ne retenir que les cing premiers par lot,
c'est-a-dire les mieux classeés sur base des critéres suivants:
— du nombre des références similaires renseignées pour chaque lot visé, accompagnées par
une attestation de bonne exécution établie par le client concerné;
— et, le cas échéant, ensuite sur base des autres critéres de sélection qualitative définis au
point 111.1.3.
Le nombre de cing ne sera pas dépassé sauf en cas d'ex aequo. En cas de points ex aquo,
tous les candidats ex aaquo seront sélectionnés méme si cela revient a sélectionner plus de
cing candidats par lot.

1.2.10. NMAnpo@opieg OXETIKA PE EVAAAOKTIKEG TTPOCPOPES
Oa yivouv dekTEG EVOANOKTIKEG TTPOOQPOPEG: OXI

11.2.11. TIAnpo@opieg OXETIKA JE DIKAIWHATA TTPOAIPECNG
AlkaiwpaTa Tpoaipeong: oxl

1.2.13. TAnpo@opicg oxeTikd e Ta Tapgia Tng Eupwtraikig ‘Evwong
H ouuBaon oxetiCetal pe €pyo ri/kal Tpoypapua xpnuatodoTouuevo atréd ta Taueia Tng
EupwTraikng Evwong: oxl

1.2.14. ZuptTAnpWHATIKEG TTANPOPOPIES
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Cet avis de marché concerne un appel a candidatures.

La candidature doit étre introduite par la remise du DUME, qui reprendra les éléments
demandés dans le présent avis de marché. Seules les informations reprises dans le DUME
[voir V1.3)] seront prises en compte, a I'exception des éventuels documents spécifiquement
demandés qui pourront étre joints en attaché.

Dans une deuxiéme phase, aprés I'’évaluation des candidatures, les candidats sélectionnés
auront accés au cahier spécial des charges sur la plateforme, sur laquelle ils déposeront leur
offre.

L’invitation a soumissionner parviendra a la firme via le courriel mentionné dans le DUME,
partie Il point B. Le candidat s’assurera donc que cette personne avec I'adresse électronique
mentionnée soit bien enregistrée au préalable sur la plate-forme.

Dans le cadre de la réglementation concernant le RGPD, le candidat reste lui-méme
responsable de demander les permissions nécessaires a ses clients ou aux autres tiers
concernés afin de pouvoir utiliser les données personnelles demandées dans le cadre de la
présente procédure.

Les firmes sont avisées que le cahier spécial des charges qui sera envoyé aux firmes
retenues suite a I'examen des candidatures pourra comporter des clauses incontournables —
sous peine d'exclusion — concernant le respect de la législation sur le bien-étre au travail, le
respect de la liberté d'entreprise, ainsi que la relation entre I'adjudicataire et ses éventuels
sous-traitants proposés comme prestataires a la STIB.

Les futurs adjudicataires sont informés que, dans le cadre de missions qui auront duré au
moins 200 jours de prestations pour une méme personne en quatorze mois consécutifs, la
STIB se réserve le droit de faire une proposition d'emploi fixe au prestataire. Les firmes qui
introduiront un dossier de candidature pour le présent marché acceptent de facto de:

— ne pas prévoir ni appliquer une quelconque clause ou forme de dédommagement, pénalité,
amende ou autre généralement quelconque ni a la STIB ni au prestataire en cas d'entrée en
discussions d'engagement ou de conclusion d'un contrat d'emploi entre la STIB et le
prestataire proposé par la firme;

— ne pas retenir plus de trente jours calendrier le prestataire qui aurait accepté la proposition
d'emploi de la STIB;

— préserver en tous temps la relation avec et entre le prestataire et la STIB.

Toute clause contraire a 'esprit de ce qui précéde, tant dans le dossier de candidature de la
firme, dans ses conditions générales de vente, dans son offre ou toute autre communication
de la firme a la STIB ou au prestataire sera considérée comme nulle et non-existante si la
STIB venait a exercer son droit tel que décrit ci-avant.

La STIB pourra définir, dans le cahier spécial des charges qui sera envoyé aux firmes
retenues suite a I'examen des candidatures, une gamme de tarification par métier/spécialité.
Les firmes sont donc avisées dés a présent que tout prix supérieur a ce plafond ne serait pas
pris en compte.

La STIB pourra, au cas ou des changements stratégiques, commerciaux, technologiques,
financiers ou autres l'imposeraient, lancer une nouvelle procédure de marché avant la fin de
I'accord-cadre a éventuellement naitre de la présente procédure.

I.2. Nepiypapn

1.2.1. TitAog
Software Managed Service
ApIBudg TuRuaTog: 2

1.2.2. EmimrAéov Kwdik6g(-0i) CPV
48000000 Makéta AoylouIKoU Kal CUCTAPATA TTANPOPOPIKAG
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1.2.3.

11.2.4.

11.2.5.

11.2.6.

11.2.7.

11.2.9.

11.2.10.

11.2.11.

11.2.13.

11.2.14.

184697-2021

Toémog ekTéAeong
Kwdikdég NUTS: BE10 Région de Bruxelles-Capitale / Brussels Hoofdstedelijk Gewest

Mepiypagn Tng cuppaong

— fourniture de softwares (Microsoft, Oracle, VMware, Veeam, Redhat, Adobe, divers...);
— gestion des droits de licences, optimisation, lifecycle, intégration avec notre outil d’asset
management (SAM);

— fourniture souscription Cloud (Azure, AWS);

— services d’expertise Cloud liés sous forme de régie ou projets (service body shopping),
optimisation de transfert de Workload.

Kpitipia avadeong
H 1iyn dev gival To pévo KpItriplo avabeong kal 6Aa Ta KpItripia opifovtal yévo oTa £yypaga
™G oUpBaong

ExTipwpevn adia
Agia xwpig ®IA: 55 000 000,00 EUR

Aidpkeia cUpBAONG, CUNPWVING-TTAAiICIO i} SUVAUIKOU CUCTHHOTOS AyOpwWYV
AlIGpKeIa O€ Prveg: 72
H Tmapouca cupBacn utrékerTal o Tapdracn: Oxi

NMAnpo@opieg OXETIKA ME TA OPI0 WG TTPOG TOV APIONO TWV UTTOWPNPiWV TTOU Ba
TTPOOKANBOUV

MéyioTog apiBudg: SAVTIKEINEVIKA KPITAPIA YIQ TNV ETTIAOYH TOU TTEPIOPICHEVOU apIBUOU
uTTOWNQIWV:

Si plus de cing candidats, ne se trouvant pas en situation d'exclusion, répondent aux
exigences minimales précités de capacité financiére et technique, I'adjudicateur opéere un
classement des demandes de participation en vue de ne retenir que les cing premiers par lot,
c'est-a-dire les mieux classés sur base des critéres suivants:

— du nombre des références similaires renseignées pour chaque lot visé, accompagnées par
une attestation de bonne exécution établie par le client concerné;

— et, le cas échéant, ensuite sur base des autres critéres de sélection qualitative définis au
point 111.1.3).

Le nombre de cing ne sera pas dépassé sauf en cas d'ex aequo. En cas de points ex aquo,
tous les candidats ex aaquo seront sélectionnés méme si cela revient a sélectionner plus de
cing candidats par lot.

NMAnpo@opieg OXETIKA PE EVAAAAKTIKEG TTPOCPOPES
Oa yivouv deKkTEG EVOANOKTIKEG TTPOCQPOPEG: OXI

MAnpo@opieg OXETIKA pE SIKAIWUATA TTPOAIPEONG
AikaiwpaTa Tpoaipeong: oxl

MAnpogopieg oxeTikd pe Ta Taueia Tng Eupwraikig ‘Evwong
H ouuBaon oxetiCetanl pe €pyo fi/kal TTpoypapua xpnuatodoTouuevo atréd Ta Taueia Tng
EupwTraikng ‘Evwong: oxi

ZUPTTANPWHATIKEG TTANPOPOPIES
Cet avis de marché concerne un appel a candidatures.
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La candidature doit étre introduite par la remise du DUME, qui reprendra les éléments
demandés dans le présent avis de marché. Seules les informations reprises dans le DUME
[voir VI.3)] seront prises en compte, a I'exception des éventuels documents spécifiquement
demandés qui pourront étre joints en attaché.

Dans une deuxiéme phase, aprés I'évaluation des candidatures, les candidats sélectionnés
auront accés au cahier spécial des charges sur la plateforme, sur laquelle ils déposeront leur
offre.

L’invitation & soumissionner parviendra a la firme via le courriel mentionné dans le DUME,
partie Il point B. Le candidat s’assurera donc que cette personne avec I'adresse électronique
mentionnée soit bien enregistrée au préalable sur la plate-forme.

Dans le cadre de la réglementation concernant le RGPD, le candidat reste lui-méme
responsable de demander les permissions nécessaires a ses clients ou aux autres tiers
concernés afin de pouvoir utiliser les données personnelles demandées dans le cadre de la
présente procédure.

Les firmes sont avisées que le cahier spécial des charges qui sera envoyé aux firmes
retenues suite a I'examen des candidatures pourra comporter des clauses incontournables —
sous peine d'exclusion — concernant le respect de la Iégislation sur le bien-étre au travail, le
respect de la liberté d'entreprise, ainsi que la relation entre I'adjudicataire et ses éventuels
sous-traitants proposés comme prestataires a la STIB.

Les futurs adjudicataires sont informés que, dans le cadre de missions qui auront duré au
moins 200 jours de prestations pour une méme personne en quatorze mois consécutifs, la
STIB se réserve le droit de faire une proposition d'emploi fixe au prestataire. Les firmes qui
introduiront un dossier de candidature pour le présent marché acceptent de facto de:

— ne pas prévoir ni appliquer une quelconque clause ou forme de dédommagement, pénalité,
amende ou autre généralement quelconque ni a la STIB ni au prestataire en cas d'entrée en
discussions d'engagement ou de conclusion d'un contrat d'emploi entre la STIB et le
prestataire proposé par la firme;

— ne pas retenir plus de trente jours calendrier le prestataire qui aurait accepté la proposition
d'emploi de la STIB;

— préserver en tous temps la relation avec et entre le prestataire et la STIB.

Toute clause contraire a l'esprit de ce qui précéde, tant dans le dossier de candidature de la
firme, dans ses conditions générales de vente, dans son offre ou toute autre communication
de la firme a la STIB ou au prestataire sera considérée comme nulle et non-existante si la
STIB venait a exercer son droit tel que décrit ci-avant.

La STIB pourra définir, dans le cahier spécial des charges qui sera envoyé aux firmes
retenues suite a 'examen des candidatures, une gamme de tarification par métier/spécialité.
Les firmes sont donc avisées dés a présent que tout prix supérieur a ce plafond ne serait pas
pris en compte.

La STIB pourra, au cas ou des changements stratégiques, commerciaux, technologiques,
financiers ou autres l'imposeraient, lancer une nouvelle procédure de marché avant la fin de
I'accord-cadre a éventuellement naitre de la présente procédure.

TuApa lll: NOPIKEG, OIKOVOUIKEG, XPNMOTOOIKOVOUIKEG KOl TEXVIKEG TTANPOPOPIES

lll.1. MNMpoiuTtroBéoeig CUpPETOXAS

l.1.1. Adcia AoKNONG ETAYYEAUATIKAG SpacTNPIOTNTAG, CUMTTEPIANUBAVOMEVWV TWV
ATTAITACEWYV VIO TV EYYPAPN O ETTAYYEAHATIKO | EUTTOPIKO UNTPWO
KatdAoyog Kal oUvToun TTEPIYPOQPR TV OpWV:
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l.1.2.

184697-2021

Le candidat ne peut pas se trouver dans une des situations des articles 67 a 69 de la loi du
17.6.2016: voir Document unique de marché européen (DUME) en annexe de l'avis de
marché, a importer et compléter obligatoirement sur le site https://ec.europa.eu/tools/espd
La STIB a le droit, a tout moment de la procédure de passation du marché, de vérifier les
informations contenues dans le DUME (déclarations sur I'honneur).

Pour compléter le DUME:

1) lorsque vous avez téléchargé le présent avis de marché depuis le site e-Notification (
https://enot.publicprocurement.be), assurez-vous d'avoir également téléchargé les fichiers
annexés (piéces jointes);

2) ouvrez le fichier «espd-request.zip» et sauvegardez (= extraire) le document .PDF d'une
part, le fichier XML d'autre part;

3) allez sur le site: https://ec.europa.eu/tools/espd

4) choisissez votre langue;

5) sélectionnez «Je suis un opérateur économiquey;

6) sélectionnez «Importer un DUME;

7) cliquez sur «Choose file» (choisir fichier) et sélectionnez le fichier «espd-request.xml» que
vous aurez extrait en 2 8. Cliquez sur «Suivanty;

9) complétez les champs requis en vous aidant du texte de la publication pour déterminer la
qualité et la quantité d'informations demandées;

10) cliquez sur «Aperguy;

11) téléchargez «dans les deux formatsy;

12) sauvez ce fichier «espd-request.zip» contenant votre DUME;

13) joignez ce fichier DUME appelé «espd-request.zip» a votre dossier de candidature lors de
son envoi.

Attention: la STIB doit recevoir le fichier .ZIP qui contient tant le .PDF que le . XML!

Le DUME doit étre signé.

En principe, un seul DUME rempli suffit.

Un ou plusieurs documents uniques de marché européen, remplis par les entreprises
concernées elles-mémes, doivent toutefois étre introduits si vous voulez déposer votre
candidature conjointement avec une autre personne pour le présent marché dans le cadre
d'une association, en cas de recours a la capacité d'autres entités et dans le cas de sous-
traitants désignés si vous faites appel a la capacité d'autres entités et dans le cas de sous-
traitants désignés, il suffit de remplir les parties suivantes:

— partie II: section A («Données sur I'entrepreneur»);

— partie II: section B («Informations sur les représentants de I'entrepreneury);

— partie Il («Motifs d'exclusiony»).

N'hésitez pas a prendre contact avec la personne mentionnée au point 1.1) si vous rencontrez
un probléme lors de l'ouverture des annexes au présent avis ou si vous avez des questions au
sujet du contenu des documents.

OIKOVOMIKN KOl XPNMOTOOIKOVOMIKA ETTAPKEIN

KaTtdAoyog Kal ouvToun TTEPIYPaQr] Twv KpITNpiwy €TTAOYAG:

La capacité économique et financiére sera vérifiée sur base des données financiéres (le
chiffre d’affaires, bilans et comptes de résultats). Les pieces justificatives concernant la
capacité économique et financiére doivent étre ajoutées a votre candidature et au document
DUME (la déclaration sur I'nonneur du DUME ne suffit pas).

Le candidat transmettra a la STIB son bilan et le compte de résultats déposés pour les trois
derniers exercices (modéles déposés a la BNB) ou communiquera le lien vers le site web sur
lequel ces documents peuvent étre téléchargés gratuitement. Pour les entreprises belges, ceci
n’est pas obligatoire, vu que la STIB peut obtenir les comptes annuels, en provenance de la
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centrale des bilans de la Banque Nationale de Belgique, pour autant que les publications en
aient été effectuées.

Le chiffre d’affaires annuel spécifique: le chiffre d'affaires annuel réalisé sur la partie
concernée par l'avis de marché. Le candidat transmettra son chiffre d'affaires pour les
prestations demandées et ce, pour les trois derniers exercices disponibles (a remplir dans le
DUME Partie IV: Critéres de sélection point B).

Attention: les piéces justificatives doivent étre jointes par le candidat a la demande de
participation.

EAGxioTO(-0) €TTiTTEdO(-0) EVOEXOMEVWG ATTAITOUPEVWV KPITNPIWV:

La STIB écartera les candidats dont les données financiéres (bilans et comptes de résultats)
ne font pas apparaitre qu’ils ont la capacité a mener a bien un marché tel que décrit sous les
points 11.1.4)-11.2.4)-11.3.4)-11.4.4)-11.5.4)-11.6.4) ou une partie de ce marché (1 lot).

Ainsi, elle écartera tout candidat dont:

— les fonds propres sont négatifs;

— dont le chiffre d’affaires annuel est inférieur a 1 000 000 EUR et ce sur les trois derniéres
années;

— le ratio de liquidité est inférieur ou égal a 0,5.

1.1.3. TexVIKA Kal ETTAYYEALATIKA IKAVOTNTA
KaTtdAoyog Kal ouvToun TTePIYPaQr] Twv KpITnpiwy €MAOYAG:
Attention: les piéces justificatives doivent étre jointes par le candidat a la demande de
participation (la déclaration sur I'hnonneur du DUME ne suffit pas).
1) 'expérience probante de I'entreprise est a prouver au moyen de références spécifiques a
chaque lot pour lequel la firme se porte candidate.
— une liste des principales livraisons et prestations similaires a chaque lot visé pour des
grandes sociétés (minimum 1 000 postes de travail) ayant une infrastructure ICT comparable
avec au minimum mention du nombre de postes de travail concernés par la référence, le type
et la quantité de produits/services fournis, effectuées par I'entreprise pendant les trois
derniéres années dans le domaine concerné, complétée d’'une description du marché, et avec
mention de leur montant, des dates ou périodes, des coordonnées des clients a qui elles
étaient destinées, du nom et des données des personnes de contact dans ces entreprises;
— des attestations de satisfaction signées établies par ces clients;
2) une description de I'expertise du candidat dans le (les) domaine(s) spécifique(s) du (des) lot
(s) concerné(s) (voir les types de services au paragraphe «Description du marché» de chaque
lot).
Le dossier de candidature devra étre structuré suivant I'ordre repris ci-dessus. Pour des
raisons opérationnelles, la STIB se réserve le droit de ne pas prendre en considération des
candidatures ne respectant pas cette demande.
EAGxioTo(-a) eTTiTedO(-a) EVOEXOUEVWG OTTAITOUPEVWV KPITNPIWV:
Un minimum de trois lettres de satisfaction telles que décrites en 111.1.3) pour des livraisons
/prestations similaires a celles de chaque lot postulé par le candidat.

lll.1.4. AVTIKEIMEVIKOI KAVOVEG KOl KPITAPIO CUPMETOXNAS
KaTtdAoyog Kal ouvToun TTEPIYPaQr] Kavovwy Kail KpITnpiwv:
Le candidat devra fournir les documents suivants avec sa demande de participation:
— une présentation générale de I'entreprise et du groupe dans lequel I'entreprise exécute ses
activités. Celle-ci reprendra e.a. les coordonnées de I'entreprise et une description des
principales activités de I'entreprise;
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— les coordonnées de la personne de contact (hom, prénom, fonction, téléphone et courriel)
dans I'entreprise dans le cadre du présent marché. Si plusieurs personnes impliquées, veuillez
utiliser la méme structure d'informations pour chacune.

Par le simple fait de remettre demande de participation, le candidat s’engage a pouvoir
communiquer avec la STIB en francais et/ou en néerlandais.

ll.1.6. AmraiToUpEVEG EYYUROEIG
Seront précisés dans le cahier spécial des charges.

1.1.7. Baoikoi 6pol xpnuaTtoddTnong Kal TANnPpwHAS /KAl ava@opd OTIG OXETIKES SIATALEIG
TTou TIg dIéTTOUV
Seront précisés dans le cahier spécial des charges.

11.1.8. Nopik pop@pn TTOU TTPETTEI VA £XEI O OMIAOG OIKOVOUIKWYV (POPEWYV OTOV OTToio B
avatedei n ouppaon
Chaque candidat ne pourra remettre qu’un seul dossier de candidature en son nom. Les
sociétés momentanées sont admises dans le cadre de ce marché.

lll.2. Opol Tou agopouv Tn cUpfacn

lll.2.2. Opol ekTéAeong TNG ocUPBAONG
Seront précisées dans le CSC.

TuApa IV: Aladikaoia

IV.1. Meprypaen

IV.1.1. Eidog diadikaciag
Aladikagoia pe diatrpayudTeuon Ye Trponyouuevn dnuoaicuon TTPokAPUENG

IV.1.3. MNMAnpo@opieg OXETIKA pe CUPNPWVIA-TTAAicIO | Suvauiké cUoTHUO ayopwV
H 1Tpoknpuén agopd Tn ouvoaywn CUPQWViag-TTAaiolo
2UMQWVIO-TTAQiCI0 pE TTOAAOUG QOopEeiGMEYIOTOG AVaUEVOUEVOS APIBUOS CUUNETEXOVTWY OTN
OudQwvia-TTAaiolo: 5

IV.1.8. MAnpog@opitcg yia Tn Zupwvia Tepi Anpociwv MpounBeiwv (GPA)
H ouuBaon KaAUTITETAI OTTO TN ZUp@QWVia TTEPi Anpoaiwy MpopnBeiwv: vai

IV.2. AioiknTikéG TTAnpPOQOpPIES

IV.2.2. MpoBeopia rapaAafig TWV TTPOCPOPWYV N TWV AITHOEWV CULUHETOXAS
Huepounvia: 05/05/2021 Totrik wpa: 11:00

IV.2.3. EKTIMWMEVN NUEPOMNVIA ATTOCTOANG TWV TTPOCKANOCEWV UTTOBOARG TTPOCPOPWY 1
OUMUMETOXNG OTOUG ETTIAEYEVTEG UTTOYN@iIOUG
Huepounvia: 29/10/2021

IV.2.4. TA\WOOEG OTIG OTTOIEG HTTOPOUV VA UTTOBANBOUV O1 TTPOCPOPES N} Ol AITACEIG CUUMETOXAS
raAAiké, ONAavOIKG

IV.2.6. EAdxioTn atraiToUpevn XPOVIKK d1dpKeIa 10X00G TNG TTPOC@POPAg
AIdpKeEIa 0 PAVEG: 5 (aTTO TNV ava@ePOPEVN NUEPOUNVIa TTapaAafng TwV TTPOCEOPWV)

Tunpa VI: Np6c0eTeg TTANPOPOPiES
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VI1.

VI.3.

184697-2021

MAnpo@opieg OXETIKA pE ETTAVAAAMBAVOHEVEG CUUBAOEIG
Mpokerrarl yia eTavalaupBavouévn dnudcia ouupBaon: oxl

ZUPTTANPWHATIKEG TTANPOPOPIES

1) Mode d’introduction— e-procurement

L’introduction et réception des offres et/ou demandes de participation s’effectueront
complétement et uniquement par voie électronique et via https://eten.publicprocurement.be
Par I'introduction électronique on entend I'introduction via I'application e-tendering et non pas
par courriel!

Les offres et/ou les demandes de participation doivent avoir été signées de maniére digitale
conformément au systéme de I'e-tendering.

Pour plus d’'informations, veuillez consulter: http://www.publicprocurement.be

Si vous ajoutez ce dossier a vos favoris, vous serez mis au courant de tous les changements
par courriel.

2) Par la remise de leur candidature, les candidats acceptent sans réserve le contenu de 'avis
de marché, des documents accompagnants et acceptent d’étre liés par les dispositions de
ceux-ci. Dans le cas ou le candidat aurait une objection a cet égard, le candidat se doit de le
signaler a I'adjudicateur (via la personne de contact mentionnée a l'article 1.1 du présent avis
de marché) par écrit et avec une description de la raison au plus tard dans les X jours
calendrier avant la date ultime de réception des demandes de participation.

3) Les données demandées doivent figurer dans le DUME. Seules les preuves demandées
dans la DUME ou dans I'avis peuvent et doivent étre jointes en annexe de la demande de
participation. Les informations non sollicitées ne seront pas évaluées;

4) Pour les critéres de capacité économique, financiére, technique et professionnelle, un
candidat peut, le cas échéant, recourir, le cas échéant, a la capacité d'autres entités, quelle
que soit la nature juridique de ses liens avec ces entités. Dans ce cas, il doit démontrer qu'il
disposera des ressources nécessaires pour lI'exécution du marché en produisant 'engagement
de ces entités a mettre ces ressources a la disposition de I'adjudicataire pour ce marché
spécifique. Cette entité devra se porter garante, dans un Document unique de marché
européen distinct, pour tous les engagements pris par le candidat et s'engagera a apporter sa
pleine coopération et a mettre toutes les ressources nécessaires a la disposition de la STIB
dans le cadre du présent marché. Dans les mémes conditions, une association de candidats
peut recourir a la capacité de participants a l'association et a celle d'autres entités.

Pour compléter le DUME (Document unique de marché européen):

1) lorsque vous avez téléchargé le présent avis de marché depuis le site e-Notification (
https://enot.publicprocurement.be), assurez-vous d'avoir également téléchargé les fichiers
annexés (pieces jointes);

2) ouvrez le fichier «espd-request.zip» et sauvegardez (= extraire) le document .PDF d'une
part, le fichier XML d'autre part;

3) aller sur le site: https://ec.europa.eu/tools/espd

4) choisissez votre langue;

5) sélectionner «Je suis un opérateur économiquey;

6) sélectionner «Importer un DUMEy;

7) cliquez sur «Choose file» (choisir fichier) et sélectionnez le fichier «espd-request.xml» que
vous aurez extrait en deux;

8) cliquer sur «Suivanty;

9) complétez les champs requis en vous aidant du texte de la publication pour déterminer la
qualité et la quantité d'informations demandées;

10) cliquez sur «Apercuy;

11) téléchargez «dans les deux formatsy;

Page 10/11


https://eten.publicprocurement.be
http://www.publicprocurement.be
https://enot.publicprocurement.be
https://ec.europa.eu/tools/espd

12) sauvez ce fichier «espd-request.zip» contenant votre DUME;

13) joignez ce fichier DUME appelé «espd-request.zip» a votre dossier de candidature lors de
son envoi (par voie électronique via la plate-forme e-tendering sur le site «https://eten.
publicprocurement.be/etendering/home.doy). Attention, la STIB doit recevoir le fichier .ZIP qui
contient tant le .PDF que le . XML!

Conformément a la Iégislation en vigueur, les candidatures regues via toute autre voie que ce
qui est mentionné ci-avant ne seront pas prises en considération.

VI.4. Aiadikaoieg TTPOOPUYNG

V01.4.1. ®opéag appddiog yia Tig S1adIKACiEG TIPOCPUYNS
Emrionun emwvupia: Conseil d'Etat
Tay. dieuBuvon: Rue de la Science 33
M6An: Bruxelles
Xwpa: BEAyio

V1.4.2. ®opéag apuddiog yia Tig diadikacieg diapecoAdpnong
Etrionun emwvupia: Conseil d'Etat
Tay. dieuBuvon: Rue de la Science 33
M6An: Bruxelles
Xwpa: BéAyio

Vi1.4.3. YmoBoARn Trpocpuywyv
AKpIBEic TTANpo@OpiEG OXETIKA PE TNV (TIG) TTPOBETMIA(-EC) yIa TNV UTTOROAR TTPOCQUYWV:
Conformément a l'article 23 de la loi du 17.6.2013 relative a la motivation, a I'information et
aux voies de recours en matiere de marchés publics et de certains marchés de travaux, de
fournitures et de services, les recours sont, a peine d’irrecevabilité, introduits dans les délais
visés aux §§ 2 a 4, a compter de la publication, de la communication ou de la prise de
connaissance de I'acte, selon le cas.
Le recours en annulation visé a l'article 14 est introduit dans un délai de soixante jours.
La demande en suspension visée a I'article 15 est introduite dans un délai de quinze jours. En
cas d’application de l'article 18, le délai est de dix jours.
Le recours en dommages et intéréts visé a 'article 16 est introduit dans un délai de cinq ans.

V91.4.4. Ymrnpeoia amd Tnv otmroia rapéXovral TTANPOo@opieg yia TRV UTTORBOAR TTPOCPUYWYV
Emrionun emwvupia: Conseil d'Etat
Tay. dleuBuvon: Rue de la Science 33
MoAn: Bruxelles
Xwpa: BéAylo

VL5. Hugpounvia amrooToARg TnNg mapouoag TpokRpuéng
09/04/2021
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