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See the notice on TED website

184885-2026 - Διαγωνισμός
Κάτω Χώρες – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van 
de One Identity omgeving van Aeres.
OJ S 53/2026 17/03/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Aeres
Email: tenderdesk@bic-bv.nl
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Εκπαίδευση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van 
Aeres.
Περιγραφή: Deze openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft betrekking op een IT- 
partner voor het beheer van de One Identity omgeving bij Aeres. Er is gekozen voor een 
openbare Europese aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 
Inschrijvers) verwacht wordt. Aeres beschikt zelf over een One Identity licentie en daarmee 
maakt deze licentie zelf geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Uitgaven per jaar voor 
deze opdracht lagen de afgelopen jaren gemiddeld op circa € 200.000,00 inclusief BTW per 
jaar. De werkzaamheden gedurende de periode van de overeenkomst zullen naar verwachting 
bestaan circa 75% beheer (vaste kosten) en circa 25% op regie basis wijzigingen en projecten 
(variabele kosten).
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 63fba59b-f575-4376-a709-26137e13b138
Εσωτερικό αναγνωριστικό: AERB-I26
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Er is gekozen voor een openbare Europese 
aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 Inschrijvers) 
verwacht wordt.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72267100 Συντήρηση λογισμικού τεχνολογίας των πληροφοριών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/184885-2026
mailto:tenderdesk@bic-bv.nl
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2.1.4.
 
Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Er is een gebrek in de aanbestedingsprocedure opgetreden 
waardoor sprake is van (de schijn van) bevoordeling van één of meerdere gegadigden, 
mogelijk vervalsing van de mededinging is en de gelijke behandeling van alle ondernemers 
niet gewaarborgd kan worden, overeenkomstig de beginselen van transparantie en gelijke 
behandeling zoals neergelegd in artikel 1.10b van de Aanbestedingswet 2012. De 
Aanbestedende dienst acht het onder de huidige omstandigheden niet mogelijk om de 
aanbestedingsprocedure op een wijze voort te zetten die volledig in overeenstemming is met 
de aanbestedingsrechtelijke beginselen. Om die reden is besloten de procedure voortijdig te 
beëindigen. Daarnaast heeft de Aanbestedende dienst, op basis van een intern besluit, 
vastgesteld dat een afkoelingsperiode van 12 maanden in acht zal worden genomen. Met 
deze afkoelingsperiode wordt beoogd te voorkomen dat de ontstane situatie de mogelijke 
toekomstige aanbestedingsprocedure voor deze opdracht kan beïnvloeden. Indien u bezwaar 
heeft tegen dit voornemen dan dient u dit binnen een termijn van 20 kalenderdagen 
(vervaltermijn) na publicatie van deze aankondiging kenbaar te maken middels een inleidende 
dagvaarding ten kantore van de Aanbestedende dienst.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Europese aanbesteding IT-partner voor het beheer van de One Identity omgeving van 
Aeres
Περιγραφή: Deze openbare Europese aanbestedingsprocedure heeft betrekking op een IT- 
partner voor het beheer van de One Identity omgeving bij Aeres. Er is gekozen voor een 
openbare Europese aanbesteding aangezien er niet veel relevante mededinging (meer dan 5 
Inschrijvers) verwacht wordt. Aeres beschikt zelf over een One Identity licentie en daarmee 
maakt deze licentie zelf geen onderdeel uit van deze aanbesteding. Uitgaven per jaar voor 
deze opdracht lagen de afgelopen jaren gemiddeld op circa € 200.000,00 inclusief BTW per 
jaar. De werkzaamheden gedurende de periode van de overeenkomst zullen naar verwachting 
bestaan circa 75% beheer (vaste kosten) en circa 25% op regie basis wijzigingen en projecten 
(variabele kosten).
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: In de optiejaren heeft de Aanbestedende dienst de mogelijkheid de 
overeenkomst geheel of gedeeltelijk te verlengen onder gelijkblijvende condities, dit is echter 
geheel afhankelijk van de organisatorische ontwikkelingen.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
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Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 122 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 4
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Aeres wil een overeenkomst afsluiten voor een duur van 
eerst 26 maanden (tot 31-12-2028) met de mogelijkheid tot verlenging van maximaal viermaal 
24 maanden (ofwel 122 maanden totaal).

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Criterium 1: Kwaliteit
Περιγραφή: Criterium 1: Kwaliteit
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 100
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Criterium 2: Prijs
Περιγραφή: Criterium 2: Prijs
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 100

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/415879

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415879
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Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 20/03/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 3 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 20/03/2026 12:05:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Aeres - Rechtbank Arnhem
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Aeres
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Aeres
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Aeres

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Aeres
Αριθμός καταχώρισης: 161639497
Ταχυδρομική διεύθυνση: Bovenbuurtweg 27
Πόλη: Ede gld
Ταχυδρομικός κώδικας: 6717 XA
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Veluwe (NL221)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσωπο επικοινωνίας: Saskia Roos
Email: tenderdesk@bic-bv.nl
Τηλέφωνο: +31 582132227
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.aeres.nl
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Rechtbank Arnhem
Ταχυδρομική διεύθυνση: Walburgstraat 2  
Πόλη: Arnhem
Ταχυδρομικός κώδικας: 6811CD
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσωπο επικοινωνίας: Rechtbank Arnhem
Email: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Τηλέφωνο: +31 883612000

mailto:tenderdesk@bic-bv.nl
http://www.aeres.nl
mailto:infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
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Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.rechtspraak.nl
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
cbf18ce0-b6b5-4fce-bf57-484a81d04c0a-01
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Η διαδικασία ανεστάλη λόγω καταγγελίας, έφεσης ή άλλης προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: ad45c294-72dc-490b-9570-8bdf16fe60e6  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 13/03/2026 15:16:58 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ολλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 184885-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 53/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 17/03/2026

https://www.rechtspraak.nl
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