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193092-2026 - AlaywVvIONOG

PdivAavdia — YIrnpeoieg TeXVoAoyiag Twv TTANPO@OpIWV: TTapox CUUBOUAWY, avaTtrTuén
AoyiopikoU, AladikTuo kail utrooThpign — ICT-kokonaispalvelut Kuntien Hetapalvelut Oy:lle
OJ S 56/2026 20/03/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG
YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Kuntien Hetapalvelut Oy
Email: etunimi.sukunimi@hetapalvelut.fi
NouIkA pop@r) ayopaaoTr): Anudoia eTmiXEipnon TTou TEAEI UTTO TOV EAEYXO TOTTIKAG APXAS
ApaoTnpidtnTa NG avabétouoag apxns: OIKOVOUIKES UTTOBEDEIG

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitThog: ICT-kokonaispalvelut Kuntien Hetapalvelut Oy:lle
Mepiypaer: Hankinnan kohteena on ICT-palveluyhteistydkumppanuus. Kumppanuusmalli
pitaa sisallaan yrityksen sisaisen arjen ICT-hallinnon ja tukipalvelut, laitteiden toimituksen
elinkaaripalveluineen, sisdisessa hallinnossa kaytettavat jarjestelmat, kuten M365-lisenssit,
laitehallinta ja virustorjunta seka strategiatason ICT-hallinnon ja kyberturvallisuuden
kehittdmisen yhteisty0ssa tilaajan kanssa. Palveluyhteistydkumppani tulee toimimaan tilaajan
ja koko sen henkil6ston kanssa laheisessa ja aktiivisessa yhteisty0ssa seka etapalveluja
toteuttaen, etta lahipalveluja tarjoten Ylivieskassa ja Nivalassa.
AvayvwpioTiké dladikaciag: 3c07cab7-cebc-465d-8427-ce2c0b55acfb
EowTtepikd avayvwploTiko: E 6/2026
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl
KUpia xapaktnpioTika Tng diadikaciag: Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista
ja kayttooikeussopimuksista. Rinnakkaistarjouksia ei hyvaksyta, tarjoaja voi jattaa vain yhden
tarjouksen. Yhteenliittyman jasenen yksin antamaa tarjousta pidetaan rinnakkaistarjouksena
yhteenliittyman tarjouksen kanssa. Tarjouksen tekemisesta, esittelysta tai muusta menettelyyn
osallistumisesta ei makseta tarjoajille korvausta.

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72000000 YTrnpeoieg TeXvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOXH
oupBouAwyv, avaTrTuén Aoyiopikou, AladikKTuo Kal UTTOGTHPIEN
MpdoBeTn Tagivéunon (cpv): 30000000 Mnxavriuata ypageiou Kai UTTOAOYIOTEG, EEOTTAICUOG
Kal TTPOMNBEIEG EKTOC OTTO ETTITTIAQ KOl TTOKETA AOYIOHIKWYV

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Xwpa: PivAavdia

2.1.4. Tevikég TAnpo@opicg
NopuikA Bdon:
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2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: ‘Eyypago ouppBaong, Mpoknpuén, Eupwtraikd Eviaio
‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)
AlogpBopd: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu lahjonnasta
lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu
poissulkeminen on edelleen voimassa.
Atrarn: Tarjoajalle tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen, on annettu petoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten
tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
NopigoTroinon e00dwv atro TTAPAVONEG dPACTNPIOTNTES  XPNUATODOTNON TNG TPOUOKPATIOG:
Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen tai jolla on siina paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu rahanpesusta tai
terrorismin rahoituksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintadan viisi vuotta sitten tai
jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
2UppETOXN 0€ eykAnuaTikr opydvwon: Tarjoajalle tai henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai
valvontaelimen jasen tai jolla on siind paatos-, edustus- tai valvontavaltaa, on annettu
rikollisjarjestdn toimintaan osallistumisesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan
viisi vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
TPOUOKPATIKA EYKAANOTA ) EYKAAPOTA CUVOEOUEVA UE TPOPOKPATIKEG BPACTNPIOTNTEG:
Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen
jasen tai jolla on siina paatoés-, edustus- tai valvontavaltaa, annettu terrorismirikoksesta tai
terroritoimintaan liittyvasta rikoksesta lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi
vuotta sitten tai jolla suoraan vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
MaudikA epyacia kal GAAEG opPEG euTTOpiag avBpwTTwy: Tarjoajalle itselleen tai mille tahansa
henkildlle, joka on sen hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai jolla on siina paatos-,
edustus- tai valvontavaltaa, on annettu lapsitydvoiman kaytosta tai muista ihmiskaupan
muodoista lainvoimainen tuomio, joka on annettu enintaan viisi vuotta sitten tai jolla suoraan
vahvistettu poissulkeminen on edelleen voimassa.
MapdaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOUEIG Tou TTEPIBaAAOVTIKOU dikaiou: Tarjoaja on rikkonut
ymparistolainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.
MapdaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOUEIG TOU £pyaTikou dikaiou: Tarjoaja on rikkonut
tydlainsaadannon mukaisia velvoitteitaan.
MapdaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOUEIG TOU KOIVWVIKOU dikaiou: Tarjoaja on rikkonut
sosiaalilainsaadannén mukaisia velvoitteitaan.
2UMQWVIEG HE AAAOUG OIKOVOUIKOUG POPEIG UE OTOXO TN OTPERAWGCN TOU AVTAYWVIOUOU:
Tarjoaja on tehnyt muiden kanssa sopimuksia, joilla pyritaan vaaristamaan kilpailua.
20oBapo emTayyeApaTikG TTapdTTwa: Tarjoaja on syyllistynyt ammatin harjoittamiseen liittyvaan
vakavaan virheeseen.
Weudeic dnAwaoeIg, atrokpuyn TTANPOPOPIWY, AVIKAVOTNTA TTAPOXAS TWV ATTAITOUUEVWY
eYYPAaQwy 1 ANWn TTANPOQOPIWY EUTTIOTEUTIKOU XAPAKTAPA TTOU agopouV TNV TTapouca
diadikacia: Tarjoajaa koskee jokin seuraavista tilanteista. a) on syyllistynyt vaaran tiedon
antamiseen poissulkemis- tai valintaperusteiden osalta, b) on jattanyt antamatta tallaisia
tietoja, c) on toimittanut viiveella tai ei lainkaan ostajan vaatimia tietoja, tai d) on yrittanyt
vaikuttaa ostajan paatoksentekoprosessiin asiattomalla tavalla tai hankkinut luottamuksellista
tietoa, joista voisi olla sille hankintamenettelyssa asiaankuulumatonta etua, taikka on
toimittanut harhaanjohtavia tietoja, joilla voi olla merkittava vaikutus poissulkemista, tarjoajan
valintaa tai hankintaa koskeviin paatoksiin.

193092-2026 Page 2/6



2UYyKPOUOT CUPQEPOVTWY AOYW TNG CUPPETOXNG Tou 0Tn dladikaoia ouvayng TG oupBaong:
Tarjoajan osallistumisesta hankintamenettelyyn aiheutuu eturistiriitoja.

ApeoN A EUUEON CUPPETOXN OTNV KATApTIoNn TNG TTapoucag diadikaoiag ouvayng ouppaong:
Tarjoaja tai tarjoajaan liittyva yritys on antanut ostajalle neuvoja tai muulla tavoin osallistunut
hankintamenettelyn valmisteluun.

Mpdwpen AAEN, atTrolnuiwaoelg i AAAEG TTapOUOoIEG KUpwOoeIg: Tarjoajan aikaisempia
hankintasopimuksia tai kayttdoikeussopimuksia on irtisanottu ennenaikaisesti tai kyseisen
aikaisemman sopimuksen yhteydessa on vaadittu vahingonkorvauksia tai maaratty muita
vastaavia seuraamuksia.

MapaRacn UTTOXPEWOEWYV TTOU ATTOPPEOUV ATTO ANIYWS £BVIKOUG AOYOUG ATTOKAEICUOU:
Tarjoajan hallinto-, johto- tai valvontaelimen jasen tai edustus-,paatds- tai valvontavaltaa
kayttava henkild on rikosrekisterista ilmenevalla lainvoimaisella tuomiolla tuomittu
tyoturvallisuusrikoksesta, tybdaikasuojelurikoksesta, tydsyrjinnasta, kiskonnantapaisesta
tydsyrjinnasta, tydntekijoiden jarjestaytymisvapauden loukkaamisesta tai luvattoman
ulkomaisen tydvoiman kaytosta.

MapaBaon uttoxpEwaonG TTOU OXETICETAI PE TNV KATABOAN EI0QOPWV KOIVWVIKIG AoPAAIONG:
Tarjoaja on rikkonut sosiaaliturvamaksujen maksamiseen liittyvia velvoitteitaan
sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

MapdaBaon uttoxpEwaong TTou OXETICETAI JE TNV KATABOAR @OpwvV: Tarjoaja on rikkonut verojen
maksamiseen liittyvia velvoitteitaan sijoittumismaassaan tai ostajan maassa.

AvaOTOAN ETTIXEIPNUATIKWY dpaocTnploTATwV: Tarjoajan liiketoiminta on keskeytetty.
Mrwyeuon: Tarjoaja on konkurssissa.

Alakavoviouog Pe Toug ToTwTEG: Tarjoajalla on jarjestelyja velkojien kanssa.
AgepeyyuodTnTa: Tarjoajan osalta on kaynnistetty maksukyvyttémyys- tai likvidaatiomenettely.
Meplouoiaokd oToixeia uTTd avaykaoTiKA dlaxeipion atmd ekkaBapioTh: Tarjoajan varat ovat
selvitysmiehen tai tuomioistuimen hallinnassa.

KatdoTtaon avaAoyn Tng TTTwXeuong, duvapel Tng €BVIKNAG vouoBeaiag: Tarjoaja on
kansalliseen lainsaadantdon ja kansallisiin maarayksiin perustuen yllamainittuja tilanteita
vastaavassa samankaltaisessa menettelyssa.

5. MapTida

5.1. NMapTida: LOT-0000
TitAhog: ICT-kokonaispalvelut Kuntien Hetapalvelut Oy:lle
Mepiypaer): Hankinnan kohteena on ICT-palveluyhteistydkumppanuus. Kumppanuusmalli
pitaa sisallaan yrityksen sisaisen arjen ICT-hallinnon ja tukipalvelut, laitteiden toimituksen
elinkaaripalveluineen, sisaisessa hallinnossa kaytettavat jarjestelmat, kuten M365-lisenssit,
laitehallinta ja virustorjunta seka strategiatason ICT-hallinnon ja kyberturvallisuuden
kehittamisen yhteisty0ssa tilaajan kanssa. Palveluyhteistydbkumppani tulee toimimaan tilaajan
ja koko sen henkiloston kanssa laheisessa ja aktiivisessa yhteisty0ssa seka etapalveluja
toteuttaen, etta lahipalveluja tarjoten Ylivieskassa ja Nivalassa.
EowTtepikd avayvwploTiko: E 6/2026

5.1.1. ZKotroég
XapakTpag TNG oupPaong: YTInPeoieg
Kdpia tagivounon (cpv): 72000000 YT1rnpeaieg TexVOAOyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTApoxn
OupBouAwy, avaTrTuén Aoyiopikou, AladikKTuO Kal UTTOOTHPIEN
MpbéoBetn Tagivounon (cpv): 30000000 MnxavruaTa ypa@eiou Kal UTTOAOYIOTEG, ECOTTAIONOG
KQlIl TIPOPNBEIEG EKTOG OTTO ETTITTAQ KAl TTAKETA AOYIOUIKWV
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5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Xwpa: PivAavdia

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
AANAN didpkela: ATrepIOPIOTOG

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWEEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dNPOoIEG oupBaocelg (ZA): val
H ev Adyw oupBaon gival emiong KaTtdAANAN yia Tig HIKPEG Kal peoaieg emmixeiprioelg (MME): vai

5.1.7. Zrpartnyikég dSnuooieg cupPaoElg
MpowBoupeVOg KOIVWVIKOG OTOXOG: Aikalol 6pol Epyaciag

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv emAoyns: ‘Eyypago cupBaong, Eupwraikd Eviaio ‘Eyypago 2ZopBaong
(EEEZ)

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Mepiypan: hinta
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong otabepnig agiag: Ztabepr) agia (ocUvoAo)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 100

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
MpoBeouia aItuaTog yia Tapoxr mpocBeTwy TAnpoopiwv: 06/04/2026 09:00:00 (UTC+00:
00) Qpa AuTtikig Eupwting, GMT
AielBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaoiag cuuBaong: https://tarjouspalvelu.fi/monetra?
id=599173&tpk=6df11a35-8c76-405c-8919-fe9a9f3bd629

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppacewv
‘Opol1 uttoBoARg:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://tarjouspalvelu.fi/monetra?id=599173&tpk=6df11a35-8c76-
405¢-8919-fe9a9f3bd629
MAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
QIVAQVOIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
O1 TTpoo@EéPOovTEG UTTOPOUV vVa UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO [ia TIPOCQYOPEG: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeoyia TTapaAapng Twv rpooopwv: 20/04/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Qpa AuTiKAG
Eupwtng, GMT
AldpKela KaTd TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL I0XUoUod N TTpoo@opd: 6 MrAveg
MAnpo@opieg OXETIKA pE TN SnUOCIa aTTOCPPAYIoN:
Huepopnvia atroogpdyiong: 20/04/2026 09:01:00 (UTC+00:00) Qpa AuTikig Eupwtrng, GMT
‘Opol Tng ocuupaong:
H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA
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5.1.15.

5.1.16.

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai
Oa xpnoipoTroInBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val

Texvikég

Zupowvia-TAaioio:

Kauia cup@wvia-TTAaiocio

NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

MepaiTépw TANPOYOpitg, SiapecoAdBnon Kal TTPOCPUYN

Opyaviopog Tpoo@uyng: Markkinaoikeus

MAnpo@opieg oxeTIKA e TIG TTPoBeoieg emavetETaong: Muutoksenhakua koskevat tiedot
ilmoitetaan hankintapaatoksen valitusosoituksessa.

8. Opyaviouoi

8.1.

8.1.

8.1.

193092-2026

ORG-0001

Etrionun ovouaoocia: Markkinaoikeus

ApiBudg karaxwpliong: 3006157-6

Taxudpouikr) dieuBuvon: Radanrakentajantie 5

MoAn: Helsinki

TayxudpouIkog kwdikag: 00520

Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Xwpa: PivAavdia

Email: markkinaoikeus@oikeus.fi

TnAépwvo: +358 295643300

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPOcPUYNG

ORG-0002

Emionun ovopaoia: Kuntien Hetapalvelut Oy
ApIBudg karaxwpliong: 2642777-4

Taxudpouikr) dieuBuvon: Rautatienkatu 21

MOAn: Ylivieska

TayxudpouIkog kwdikag: 84100

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Pohjois-Pohjanmaa (FI1D9)
Xwpa: PivAavdia

MpdowTro emkoivwviag: Kuntien Hetapalvelut Oy
Email: etunimi.sukunimi@hetapalvelut.fi
TnAépwvo: +358 507777777

HAekTpovikr dieuBuvon: https://hetapalvelut.fi/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

ORG-0003

Emionun ovopagoia: Hansel Oy (Hilma)

ApiBudg karaxwpiong: FI09880841
Tayudpopuikn dieuBuvon: Mannerheiminaukio 1a
MéAN: Helsinki

TaxudpopIkog kwdikag: 00100
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YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Xwpa: PivAavdia

MpdowTro eTmKoIvVwviag: eSender

Email: tekninen@hankintailmoitukset.fi

TnAépwvo: 029 55 636 30

HAekTpovikr dieuBuvon: http://hankintailmoitukset.fi
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

MAnpogopicg TpoknpuEng

AvayvwpioTiko/ékdoon TTpokApuéng: ffcc9d39-b9ce-4f6e-9595-7ca5d8d32c2e - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mpokApugng: Mpoknpuén ouppacng 4 cUPPACNG TTOPAXWPENONG — TUTTOTTOINKEVO
KaBeoTWG

YTrogidog mrpoknpuéng: 16

Huepopnvia atmooToAng TnG Tpoknpuéng: 18/03/2026 12:45:33 (UTC+00:00) Qpa AuTikAG
Eupwtng, GMT

Huepopnvia atrooToArg TTpokApugng/yvwaoTotroinong (amoé Tov eSender): 18/03/2026 12:46:03
(UTC+00:00) Qpa AuTtikng Eupwtng, GMT

MAWOooEg OTIG OTTOIEG DIATIOETAI ETTIONKA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: PIVAAVIIKG

ApIBu6G dnpoaicuong TnG TpokApugng: 193092-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 56/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 20/03/2026
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