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See the notice on TED website

217244-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού – Servicio de implantación y mantenimiento de la 
Banca Digital del ICO
OJ S 62/2026 30/03/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Email: comite.contratacion@ico.es
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο αρχής της 
κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Servicio de implantación y mantenimiento de la Banca Digital del ICO
Περιγραφή: Para mejorar la operativa con los clientes, la Dirección de Sistemas de 
Información del ICO plantea la presente contratación de un servicio de diseño, desarrollo, 
implantación, mantenimiento y soporte evolutivo y correctivo de banca digital, destinado a 
clientes de Instituto de Crédito Oficial (ICO), incluyendo las funcionalidades necesarias para la 
consulta, gestión y operativa de productos y servicios financieros, así como la integración con 
los sistemas internos del ICO, garantizando niveles adecuados de seguridad, disponibilidad, 
accesibilidad, usabilidad y cumplimiento normativo.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 250e9397-ef5c-4939-982b-0e9b092fdd44
Προηγούμενη προκήρυξη/γνωστοποίηση: 3e10f379-2393-4934-9d31-b50145c535da-01
Εσωτερικό αναγνωριστικό: ICO_2026_09
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72262000 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72267100 Συντήρηση λογισμικού τεχνολογίας των πληροφοριών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 459 949,38 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/217244-2026
mailto:comite.contratacion@ico.es
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Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: Estar 
incurso en alguna de las prohibiciones de contratar del artículo 71 de LCSP

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Servicio de implantación y mantenimiento de la Banca Digital del ICO
Περιγραφή: Para mejorar la operativa con los clientes, la Dirección de Sistemas de 
Información del ICO plantea la presente contratación de un servicio de diseño, desarrollo, 
implantación, mantenimiento y soporte evolutivo y correctivo de banca digital, destinado a 
clientes de Instituto de Crédito Oficial (ICO), incluyendo las funcionalidades necesarias para la 
consulta, gestión y operativa de productos y servicios financieros, así como la integración con 
los sistemas internos del ICO, garantizando niveles adecuados de seguridad, disponibilidad, 
accesibilidad, usabilidad y cumplimiento normativo.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: ICO_2026_09

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72262000 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72267100 Συντήρηση λογισμικού τεχνολογίας των πληροφοριών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 3 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: El contrato tendrá un periodo de vigencia de TRES (3) 
AÑOS, pudiéndose prorrogar por DOS (2) AÑOS más. Las prórrogas se acordarán por el 
Comité de Contratación y serán obligatorias para el contratista, siempre que su preaviso se 
produzca al menos con dos meses de antelación a la finalización del plazo de duración del 
contrato.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Cifra anual de negocio

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Trabajos realizados

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για την εκτέλεση της εργασίας
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Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Técnicos o unidades técnicas

Κριτήριο: Πιστοποιητικά από ινστιτούτα ελέγχου ποιότητας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Certificados de control de calidad expedidos por los 
institutos o servicios oficiales

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Precio.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 60
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Memoría técnica.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kc12wQ6mhXAXhk1FZxEyvw%3D%3D

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=kc12wQ6mhXAXhk1FZxEyvw%3D%3D
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 27/04/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 2 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 11/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Cumplimiento de las condiciones especiales de 
ejecución previstas en el apartado K del CCC..
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kc12wQ6mhXAXhk1FZxEyvw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kc12wQ6mhXAXhk1FZxEyvw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kc12wQ6mhXAXhk1FZxEyvw%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=kc12wQ6mhXAXhk1FZxEyvw%3D%3D
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Οργανισμός προσφυγής: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO) - 
Tribunal Administrativo Central de Recurso Contractuales
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Recurso especial de materia de 
contratación de conformidad con el artículo 44 y ss LCSP
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Comité de 
Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO) - ICO

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Αριθμός καταχώρισης: 40003150000577
Αριθμός καταχώρισης: Q2876002C
Πόλη: Madrid
Ταχυδρομικός κώδικας: 28014
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Comité de Contratación del Instituto de Crédito Oficial (ICO)
Email: comite.contratacion@ico.es
Τηλέφωνο: +34 915921600
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.ico.es
Προφίλ αγοραστή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=EB%2FJ0FOd1Io%3D
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: ICO
Πόλη: Madrid
Ταχυδρομικός κώδικας: 28014
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.ico.es
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo Central de Recurso Contractuales
Πόλη: Madrid
Ταχυδρομικός κώδικας: 28020
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://sede.hacienda.gob.es/es-es/sedes/tacrc/paginas/tacrc
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 32faefad-c433-48fa-ae57-b1531bb57dde  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16

mailto:comite.contratacion@ico.es
http://www.ico.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=EB%2FJ0FOd1Io%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=EB%2FJ0FOd1Io%3D
http://www.ico.es
https://sede.hacienda.gob.es/es-es/sedes/tacrc/paginas/tacrc
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Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 27/03/2026 14:01:38 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 217244-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 62/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 30/03/2026
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