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217536-2026 - AlaywVvIONOG

FaAAia — Yrnpeoieg utrodoxrng — EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL
PHYSIQUE ET TELEPHONIQUE

OJ S 62/2026 30/03/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG
YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaocia: Coallia
Email: agnella.oxybel@coallia.org
NouIkA poper ayopaaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTtnpidéTnTa TNG avabétouoag apxng: Yyeia

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET
TELEPHONIQUE
Mepiypaon): La présente consultation a pour objet I'externalisation de prestations d'accueil
physique et téléphonique au bénéfice de COALLIA. La description des prestations ainsi que
leurs spécifications techniques sont indiquées aux Cahier des Clauses Techniques
Particulieres (CCTP). La description des spécifications administratives sont décrites au Cahier
des clauses administratives particuliere (CCAP).
AvayvwpIoTIKO diadikaciog: de58776e-621c-4128-ba1d-43a062afce7b
EowTtepikd avayvwplioTiko: 2026-21
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveTal: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kopia tagivopnon (cpv): 79992000 YTrnpeoieg utTTodOXNG
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 79511000 YTrnpeaieg TNAEQWVNTWV

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Taxudpouikr) dieuBuvon: 16-18 COUR SAINT ELOI 20 rue Becarria
MéAn: PARIS
TaxudpouIKOG KwdIkag: 75012
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: MaAAia

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv attokAgiopou: ‘Eyypago oupBaong
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5. NapTida

5.1. NMapTida: LOT-0001
Tithog: EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET
TELEPHONIQUE
Mepiypan): La présente consultation a pour objet I'externalisation de prestations d'accueil
physique et téléphonique au bénéfice de COALLIA. La description des prestations ainsi que
leurs spécifications techniques sont indiquées aux Cahier des Clauses Techniques
Particulieres (CCTP). La description des spécifications administratives sont décrites au Cahier
des clauses administratives particuliere (CCAP).
EowTepikd avayvwpioTikd: 2026-21

5.1.1. ZIkKomog
XapoKTpag TNG oUpPaong: YTINPEoieg
Kdpia tagivopnon (cpv): 79992000 YT1rnpeoieg uttodoxng
MpdoBeTn Tagivéunon (cpv): 79511000 YTrnpeoieg TNAEPWVNTWV

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: FaAAia

5.1.3. EkTIpWMEVN SidpKEIa
Aidpkela: 48 MAveg

5.1.6. Tevikég TTAnpoopieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Aev TTAPOXWEEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoreital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dNUOoIEG oupBaoclg (ZA): val

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: ‘Eyypago oupBaong

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupufdoewv
AielBuvon Twv eyypdewy TnG dnuoaciag cuupaong: https://coallia.e-marchespublics.com/pack
/annonce marche public 7152 1153645.html

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
Opoi uttofBoARg:
HAexTpovikr) uTToBOAN: ETiTpéTTeTal
AigBuvon yia uttofoAr: https://COALLIA.e-marchespublics.com
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG
HAEKTPOVIKOG KaTtGAoyogs: EmiTpéTTeTal
MpoBeouia TTapaAafng Twv Trpoo@opwyv: 24/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng
Aldpkela KaTd TV OTToIa TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoXUoUCa N TTpoc@opd: 6 Mrveg
‘Opoil Tng oupBaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAekTpOVIKN TIHOAGYNON: EmiTpéTTeTal
Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai
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©a xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHNA: val

5.1.15. Texvikég
Zuuguwvia-trAaiolo:
2UPQWVia-TTAaiolo, JE TTAVEKKIVNON dlaywVIOHOoU
MéyioTog apiBudg ocuppeTexovTwy: 0
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANpoPopieg, diapecoAdBnon Kal TTPpooPuUYNR
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal judiciaire de Paris
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
ouppBacewyv: Coallia
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV dIadIKAoIwyY TTPOCPUYNG: Tribunal
judiciaire de Paris

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emrionun ovouaoia: Coallia
ApIBudg karaxwpliong: 77568030900611
Taxudpouikr dicuBuvon: 16 18 Cour Saint Eloi
MéAn: PARIS
TayxudpouIKOG KWdIKAG: 75012
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: FaAAia
Email: agnella.oxybel@coallia.org
TnAépwvo: 01 85 34 32 30
HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.coallia.fr
MpowiA ayopaoTA: https://coallia.e-marchespublics.com
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
oupBacewv

8.1. ORG-0002
Etrionun ovouaoia: Tribunal judiciaire de Paris
Ap1Bu6g karaxwpiong: 177 501 111 01763
MéAn: PARIS
TayxudpouIKOG KwdIKag: 75017
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: MaAia
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
Opyaviopog TTPocPUYNG
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

8.1. ORG-0000
Emionun ovopoaoia: DEMATIS
ApIBu6G kKataxwpiong: 45072478600030
MoéAN: Paris
TaxudpopIKOG KwdIKag: 75015
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YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: MaAia

Email: contact@dematis.com

TnAépwvo: +33 172365548

HAexTpovikn dieuBuvon: www.dematis.com
PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

MAnpogopieg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EKDOON TTPOKNPUENG: 659a8826-38f9-4e70-aac3-0246089248e0 - 01
Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn oupBaong i ocuuBaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia ammooToAng TnG Trpoknpuéng: 26/03/2026 16:00:06 (UTC+01:00) Qpa KevtpikAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa AuTikng Eupwtrng

FAWOOoEC OTIG OTToiEC DIATIBETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: YOAAIKA

ApiBudg dnpoaoicuong Tng TTpoknRpugns: 217536-2026

ApiBudc Teuxouc EE S: 62/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 30/03/2026
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