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221699-2026 - AlaywVvIONOG

FaAAia — Yrnpeoieg utrodoxrng — EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL
PHYSIQUE ET TELEPHONIQUE

OJ S 63/2026 31/03/2026

MpokApugn cuufacng N cUPBACNHG TTAPAXWPNONS — TUTTOTTOINHEVO KABEOTWGS - NvwoTotroinon
aAAaywv

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopagoia: Coallia
Email: agnella.oxybel@coallia.org
Nouikr) yop@r) ayopaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTtnpidétTnTa TNG avabétouoag apxng: Yyeia

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET
TELEPHONIQUE
Mepiypaon: La présente consultation a pour objet I'externalisation de prestations d'accueil
physique et téléphonique au bénéfice de COALLIA. La description des prestations ainsi que
leurs spécifications techniques sont indiquées aux Cahier des Clauses Techniques
Particulieres (CCTP). La description des spécifications administratives sont décrites au Cahier
des clauses administratives particuliére (CCAP).
AvayvwpioTiké dladikaciag: de58776e-621c-4128-ba1d-43a062afce7b
EowTtepikd avayvwploTiko: 2026-21
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 79992000 YTrnpeaieg uttodoXnS
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 79511000 YTrnpeoieg TNAEQWVNTWV

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
Taxudpouikr) diguBuvon: 16-18 COUR SAINT ELOI
MéAn: PARIS
TayxudpOoWIKOG KWdIKAG: 75012
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: aAia

2.1.4. Tevikég TAnpo@opieg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Adyol atmrokAsiocpou
Mnyéc Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago cuuBaong
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5. MapTida

5.1. NMapTida: LOT-0001
Tithog: EXTERNALISATION DE LA PRESTATION D'ACCUEIL PHYSIQUE ET
TELEPHONIQUE
Mepiypan): La présente consultation a pour objet I'externalisation de prestations d'accueil
physique et téléphonique au bénéfice de COALLIA. La description des prestations ainsi que
leurs spécifications techniques sont indiquées aux Cahier des Clauses Techniques
Particulieres (CCTP). La description des spécifications administratives sont décrites au Cahier
des clauses administratives particuliére (CCAP).
EowTtepikd avayvwplioTikG: 2026-21

5.1.1. ZKomog
Xapaktinpag TnG oupPBaong: YTnpeoieg
Kdpia tagivopnon (cpv): 79992000 YT1rnpeoieg uttodoxng
MpbéoBetn Tagivounon (cpv): 79511000 YTrnpeoieg TNAEQuvNTWY

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: FaAAia

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKEla
Aigpkela: 48 MAveg

5.1.6. Tevikég TTAnpoopieg
KaTt’ a1rokA€IOTIKOTNTA CUUHUETOXNA:
Aev TTAPOXWPEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIA yia TIG dnudoieg ouppdoclg (ZAZ): val

5.1.9. Kpitpia €mAoyng
Mnyég Twv KpiITnpiwv emAoynig: ‘Eyypago cuuBaong

5.1.11. ‘Eyypa@a dnuociwv cupfdoewyv
AieuBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag cuuBaong: https://coallia.e-marchespublics.com/pack
/annonce _marche public 7152 1153645.html

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppdoewv
Opoi uttofBoARg:
HAexTpovikr) uttToBOoAn: EiTpéTTeTal
Aig0Buvon yia uttoBoAn: https://COALLIA.e-marchespublics.com
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
YOAAAIKG
HAEKTPOVIKOG KaTtGAoyog: EmiTpéTTeTal
MpoBeouia TTapaAafng Twv Tpooopwyv: 24/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng
Aldpkela KaTd TNV OTToia TTPETTEI VO TTAPAMEVEL I0XUoUOa N TTpoo@opd: 6 Mrveg
‘Opol Tng oupBaong:
H oUuBaon Trpétrel va ekTeAEITAl OTO TTAQICIO TTPOYPAUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAekTpovIKr TIHOAGYNnON: EmTpétTeTal
©a xpnoipoTtroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai
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©a xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHNA: val

5.1.15. Texvikég
Zuuguwvia-trAaiolo:
2UPQWVia-TTAaiolo, JE TTAVEKKIVNON dlaywVIOHOoU
MéyioTog apiBudg ocuppeTexovTwy: 0
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANpoPopieg, diapecoAdBnon Kal TTPpooPuUYNR
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal judiciaire de Paris
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
ouppBacewyv: Coallia
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV dIadIKAoIwyY TTPOCPUYNG: Tribunal
judiciaire de Paris

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emrionun ovouaoia: Coallia
ApIBudg karaxwpliong: 77568030900611
Taxudpouikr dicuBuvon: 16 18 Cour Saint Eloi
MéAn: PARIS
TayxudpouIKOG KWdIKAG: 75012
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: FaAAia
Email: agnella.oxybel@coallia.org
TnAépwvo: 01 85 34 32 30
HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.coallia.fr
MpowiA ayopaoTA: https://coallia.e-marchespublics.com
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
oupBacewv

8.1. ORG-0002
Etrionun ovouaoia: Tribunal judiciaire de Paris
Ap1Bu6g karaxwpiong: 177 501 111 01763
MéAn: PARIS
TayxudpouIKOG KwdIKag: 75017
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: MaAia
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
Opyaviopog TTPocPUYNG
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

8.1. ORG-0000
Emionun ovopoaoia: DEMATIS
ApIBu6G kKataxwpiong: 45072478600030
MoéAN: Paris
TaxudpopIKOG KwdIKag: 75015
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YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: MaAia

Email: contact@dematis.com

TnAépwvo: +33 172365548

HAexTpovikn dieuBuvon: www.dematis.com
PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

10. ANy

H €kdoon Tng TTponyouluevng TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET

659a8826-38f9-4e70-aac3-0246089248e0-01

10.1. AAAayn
AvayvwpioTiké TuAuatos: PROCEDURE

Mepiypaen Twv aAhaywv: Lieu d'exécution des prestations : 16-18 COUR SAINT ELOI 75012
PARIS

MAnpogopicg Tpoknpugng

AvayvwpIoTIKO/EKDOON TTPOKNPUENG: 97e76ac4-40e6-448b-ba11-a0fbad2ae56e - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApung: MNMpokrpugn oupBaong i ouuacng Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApugng: 16

Huepopnvia atmooToAng Tng Tpoknpuéng: 30/03/2026 11:30:08 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

Awooeg oTIg oTToiEg dIaTIBETAN £TTIONMA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: YOANIKG

ApiBudg dnpoaoisuong NG TTPokrpugns: 221699-2026

Ap1Bu6G Teuxoug EE S: 63/2026

Huepopnvia dnuooicuong: 31/03/2026
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