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223430-2026 - AlaywVvIONOG

Katw Xwpeg — YTrnpeoieg TEXVOAOYiag TwV TTANPOQOPIWYV: TTAPOXH CUNBOUAWY, avaTTTUgn
AoyiopikoU, AladikTuo Kal utTrooTipI§n — Security Operations Center 2026

OJ S 64/2026 01/04/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaoia: Vitens N.V.
Email: Henk.Strik@vitens.nl
ApaoTnpIdTNTa TOU avaBETOVTOG Qopéa: ApaoTnpIOTNTEG TTOU APOPOUV TNV UOPEUOT

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikacia
TitAog: Security Operations Center 2026
Mepiypaon: Vitens besteedt Security Operations Center (SOC)-dienstverlening uit voor het 24
/7 monitoren, detecteren, analyseren en escaleren van cybersecuritydreigingen binnen een
hybride IT/OT-architectuur. De scope omvat o.a. loganalyse, use-case ontwikkeling, threat
intelligence integratie, incident detection, triage en ondersteuning bij incident response,
gebaseerd op data uit on-premise, cloud (0.a. Microsoft 365, Azure, AWS) en OT-omgevingen
(SCADA/PLC). De dienstverlening wordt uitgevoerd in een hybride model waarbij Vitens
verantwoordelijk blijft voor incident response en de leverancier voor detectie, analyse en
advisering. De opdracht start met een ‘as-is’ transitie en ontwikkelt zich naar een doorlopende
optimalisatie van detectiecapaciteiten en security monitoring, gericht op reductie van false
positives en verbetering van dreigingsdetectie. De SOC-dienstverlener opereert als integrale
partner en draagt bij aan continue verbetering van de security maturity binnen een complexe,
mission-critical infrastructuur.
AvayvwpioTiké dladikaciag: 1a66caf0-ddea-4fa7-ae2e-72a4b5a93809
EowTtepikd avayvwploTikO: c452¢3c4-8dd9-4710-98d6-c733b81¢2250
Eidog diadikaoiag: KAeioTA
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
KUpia ta&ivounon (cpv): 72000000 YTrnpeaieg TexvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTaPOoXN
OupBouAwyv, avaTrTuén Aoyiopikou, AladikKTuO Kal UTTOOTHPIEN
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 72250000 YTrnpeoieg ouaTriuartog Kai utrtooThpIEng, 72315100
YTInpeoieg uTTOOTAPIENG DIKTUOU BEDOUEVWV

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
Taxudpouikr) dieuBuvon: Oude Veerweg 1
MoAn: Zwolle
TayxudpopIkog kwdikag: 8019BE
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Xwpa: Katw Xwpeg
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MpbdoBeTeg TTANPOYoOpics: Het overgrote deel van de beoogde dienstverlening zal door de SOC-
Dienstverlener op eigen locatie worden uitgevoerd. Deze locatie zal worden gebruikt voor
periodiek fysiek overleg en in het geval van ondersteuning bij calamiteiten.

21.3. Aiia
ExkTipwpevn agia xwpic PriA: 13 500 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
MpbdoBeTec TANpoopics: De in 5.1.5 genoemde contractwaarde is een schatting over de
maximale duur van 15 jaar.
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/25/EE

2.1.6. Ad6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago oupBaong

5. MapTida

5.1. NaprTida: LOT-0000
TitAog: Security Operations Center 2026
Mepiypaon: Vitens besteedt Security Operations Center (SOC)-dienstverlening uit voor het 24
/7 monitoren, detecteren, analyseren en escaleren van cybersecuritydreigingen binnen een
hybride IT/OT-architectuur. De scope omvat o.a. loganalyse, use-case ontwikkeling, threat
intelligence integratie, incident detection, triage en ondersteuning bij incident response,
gebaseerd op data uit on-premise, cloud (0.a. Microsoft 365, Azure, AWS) en OT-omgevingen
(SCADA/PLC). De dienstverlening wordt uitgevoerd in een hybride model waarbij Vitens
verantwoordelijk blijft voor incident response en de leverancier voor detectie, analyse en
advisering. De opdracht start met een ‘as-is’ transitie en ontwikkelt zich naar een doorlopende
optimalisatie van detectiecapaciteiten en security monitoring, gericht op reductie van false
positives en verbetering van dreigingsdetectie. De SOC-dienstverlener opereert als integrale
partner en draagt bij aan continue verbetering van de security maturity binnen een complexe,
mission-critical infrastructuur.
EowTtepikd avayvwploTiKO: cf9e7bd2-14a7-4dbe-9de9-fbc54ba05667

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag NG oupPaong: YTnpeoieg
Kdpia tagivounon (cpv): 72000000 YT1rnpeaieg TexvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTApoxn
OupBouAwyv, avaTrtuén Aoyiopikou, AladiKTuO Kal UTTOOTHPIEN
Mpbéobetn Tagivounon (cpv): 72250000 YTrnpeaieg cuoTAPATOG Kal uTtooThpigng, 72315100
YTInpeoieg utTToOTAPIENG BIKTUOU BEDOUEVWV

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Taxudpouikr) dieuBuvon: Oude Veerweg 1
MéAN: Zwolle
TayxudpopIkog kwdikag: 8019BE
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpboBeTeg TANPoYopics: Het overgrote deel van de beoogde dienstverlening zal door de SOC-
Dienstverlener op eigen locatie worden uitgevoerd. Deze locatie zal worden gebruikt voor
periodiek fysiek overleg en in het geval van ondersteuning bij calamiteiten.

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKelIa
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Huepopnvia évapgng: 01/09/2026
Huepopnvia Algnc diapkelag: 31/08/2029

5.1.4. Avavéwon
MéEyioTeG avavewaoelg: 12
AMeG TTANpoopieg yia avavewoelg: 12 verlengingen van ieder 1 jaar. De maximale looptijd
komt daarmee uit op 15 jaar.

5.1.5. Atia
Ekmipwpevn agia xwpic ®rA: 13 500 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpoopieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMHETOXNA:
Aev TTAPOXWPEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dNUooieg oupBaoelg (ZAX): val
H ev Adyw oupBaon gival eriong KaTdAANAN yia TIg MIKPEG Kal peoaieg emmixeiprioels (MME): vai
MpbdoBeTeg TANPoYopics: De in 5.1.5 genoemde contractwaarde is een schatting over de
maximale duur van 15 jaar.

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cupPaoEIg
Kpithpia TTpacivwy dnNPooiwyv cupBacewv: AANa KpITApIa yia TIPACIVEG ONUOCIEG CUMPBATEIS

5.1.8. Kpithpia mpoofacipéTnTag
Agev TTEpIAaUBAvOVTAl KPITAPIO TTPOCRACINOTNTAS VIO Ta ATOUA PE avaTtrnpieg €TTEIdA N
TTpounBeia dev TTpoopileTal yia XpHon atrd QUOIKE TTPOCWTTA

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv emAoynig: ‘Eyypago cupBaong
MAnpo@opieg OXETIKA pE TO SeUTEPO OTASIO O€ Siadikacia dUo oTadiwv:
EAGx10TOG apIBudS utTown@iwy TTou Ba KANBoUV va CUPPETAOXOUV OTO BEUTEPO OTABIO TNG
d1adikaaiag: 5
MéyioTog apiBudg utrown@iwv TTou Ba KANBoUV va CUPPETAOXOUV OTO OEUTEPO OTADIO TNG
d1adikaaiag: 5

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
"AWOOEG OTIG OTTOIEG €ival ETTIONUWG dIABETIPA T £yypaga TNG dnudoiag oupBaons: OAAAVAIKG
MpoBeouia aItuaTog yia Tapoxr mpooBeTwy TAnpoopiwv: 13/04/2026 21:55:00 (UTC+00:
00) Qpa AutikAg Eupwting, GMT
AieBuvon Twv gyypaewy Tng dnudoiag ouuBaong: hitps://s2c.mercell.com/today/204960

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppacewv
‘Opol Tng diadikaciag:
EKTIMWPEVN NUEPOUNVIA ATTOOTOANG TWV TTPOCKARCEWY UTTOBOANG TTpoc@opwv: 01/05/2026
‘Opol utrofBoAng:
HAekTpoVIKr) UTTOBOAN: ETITpéTTETON
AigBuvon yia uttoBoAn: https://s2c.mercell.com/today/204960
Mepiypaon: Zie de Selectieleidraad op Mercell.
FAWOOEC OTIG OTTOIEC PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
OAaVOIKG
HAekTpOVIKOG KaTGAOYOG: ETTITpéTTETAI
ATTQITEITQI TTPONYUEVN 1] EYKEKPIUEVN NAEKTPOVIKN UTToypa®n i oppayida [6TTwg opileTal oTOoV
kavoviouo (EE) api® 910/2014]

223430-2026 Page 3/5


https://s2c.mercell.com/today/204960
https://s2c.mercell.com/today/204960

MapaAAayég: Aev emTpéTTETAI

O1 TTpoo@EPOVTEG UTTOPOUV va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO [ia TIPOCQYOPEG: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeoyia TTapaAafng Twv aimjoswy cuppetoxng: 13/04/2026 21:59:00 (UTC+00:00) Qpa
AuTtikig Eupwtng, GMT

MAnpo@opieg TTou uITopPoUV va cUUTTANPWOOUV peTd TN AREN TG TTpoBecuiag uTTOBOANRG

Kavéva éyypa@o dev utropei va uttoAnBei apydTtepa.

‘Opol Tng ocuupaong:

H ouuBaon TTpETel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKa pe TNV eKTEAEON TNG oUPPaong: Zie de Selectieleidraad (via Mercell)

ATTQITEITAI CUPQWVIA TAPNONG TOU ATTOPPATOU: OXI

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: OXI

XpnuaToolkovopikég puBuioelg: Niet van toepassing

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog Tpoo@uyng: Rechtbank Gelderland, Locatie Arnhem
MAnpo@opieg OxeTIKA WE TIG TTpoBeouieg eTavetéTaong: De bezwaartermijn bedraagt 21
kalenderdagen na verzending van de gunningsbeslissing.
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdaocwv: Vitens N.V.
Opyaviopog TmapaAaBic airfoewy cuppetoxng: Vitens N.V.
Opyaviopog emregepyaaciog Twy TTpoopopwyv: Vitens N.V.

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Etionun ovouaoia: Vitens N.V.
ApIBudc karaxwpliong: 05069581
Taxudpouikr) dieuBuvon: Oude Veerweg 1
MoAn: Zwolle
Taxudpouikog kwdikag: 8019BE
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpdowTro emkoivwviag: Henk Strik
Email: Henk.Strik@vitens.nl
TnAépwvo: +31653117033
HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.vitens.nl/
Mpo@iA ayopaoTn: https://s2c.mercell.com/buyer/1898
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuociwv
oupBacewv
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Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXAS
Opyaviopog eTTECEPYATIOg TWV TTPOTPOPWV

8.1. ORG-0002
Emionun ovouacia: Rechtbank Gelderland, Locatie Arnhem
ApIBudg kataxwpliong: 82940827
Taxudpopikr dieuBuvon: Walburgstraat 2-4
MoAn: Arnhem
Taxudpouikog kwdikag: 6811 CD
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Xwpa: Katw Xwpeg
Email: kortgeding.arnhem@rechtspraak.nl
TnAépwvo: +31 883612000
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTpooPuUYNG

MAnpogopicg TTpoknpuing

AvayvwpIioTIKO/EkDooN TTPpoKNpuEns: 5e88a51f-38be-4a47-82d7-de06e6faabdb - 01
Eidog evrutrou: Alaywviouég

Eidog mrpokApuéng: Mpokrpugn oupBaong i ocuuaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroeidog TrpokApuéng: 17

Huepopnvia atrooToAng Tng Tpoknpuéng: 30/03/2026 14:49:32 (UTC+00:00) Qpa AuTikAg
Eupwtng, GMT

Huepopnvia atrooToArg TTpokApugns/yvwaototroinong (amoé tov eSender): 30/03/2026 15:04:02
(UTC+00:00) Qpa AuTtikAg Eupwting, GMT

FAWwooeg oTIG oTToieG dlaTiBETAI ETTIONKA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: OAAAVOIKG

ApiBudg dnpoaoicuong NG TTpoknipugns: 223430-2026

ApIBuOG Teuoug EE S: 64/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 01/04/2026
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