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223800-2026 - AlaywVvIONOG

Feppavia — Yrnpeoieg TnAepwviag Kai peradoong dedopévwy — Systemschaffung,
Implementierung u. Betrieb einer Cloud-Telekommunikationsanlage

OJ S 64/2026 01/04/2026

MpokApugn cuufacng N cUPBACNHG TTAPAXWPNONS — TUTTOTTOINHEVO KABEOTWGS - NvwoTotroinon
aAAaywv

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Stadt Schwabisch Hall, Zentrale Vergabestelle
Email: vergaben@schwaebischhall.de
NouIKA pop@r ayopaaTr): TOTTIKN apxn
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Systemschaffung, Implementierung u. Betrieb einer Cloud-Telekommunikationsanlage
Mepiypaon: Systemschaffung, Implementierung u. Betrieb einer Telekommunikationsanlage in
74523 Schwabisch Hall Cloudbasierte Plattform fur Telekommunikation und Zusammenarbeit
AvayvwpioTiké dladikaciag: 713a9337-810e-4f09-818e-4c168d557aa7
EowTtepikd avayvwploTikd: 01-2026 OD
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
KoOpia tagivounaon (cpv): 64210000 YTrnpeaieg TnAe@wviag kal uetddoong dedouévwv
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 48510000 MakéTa AOyIOHIKOU ETTIKOIVWVIOG

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
MéAN: Schwabisch Hall
TaxudpouIKOG KWIIKAG: 74523
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Schwabisch Hall (DE11A)
Xwpa: Mepuavia

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE
VgV -

2.1.6. Adyol atmrokAsiocpou
Mnyéc Twv Adywv atrokAgiopou: Mpokrpuén, ‘Eyypago cuupacng
KatdoTtaon avaAoyn TG TITWXEUONG, OUVAUEI TNG EBVIKNAG VOPOBETiag:
Ala@Bopd:
2UPUETOXN O€ eyKANUATIKA opydvwan:
ZUMQWVIEG HE AAAOUG OIKOVOUIKOUG POPEIC uE OTOXO TN OTPERAWGCN TOU AVTAYWVICHOU:

223800-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/223800-2026
mailto:vergaben@schwaebischhall.de

MapdaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOUEIG TOU TTEPIBAANOVTIKOU dIKaiouU:

NopigoTroinon €00dwv atrd TTapAavoueg dpacTnPIOTNTEG 1) XPNHaTodATNON TNG TPOPOKPATIAG:
ATtrérn:

Maidikn epyaacia Kal GAAEG HOPYES EUTTOPIOG AVOPWTTWV:

AgepeyyudTtnra:

MapaBaon UTTOXPEWOEWY OTOUG TOUEIG TOU EPYATIKOU DIKAiOU:

Mepiouoiakd oToixeia UTTO avayKaoTIKr dlaxEipion atrd EKKABapIoTH:

Weudeic dnAwaoelg, atrokpuywn TTANPOQOPIWY, aVIKAVOTNTA TTAPOXAG TWV ATTAITOUNEVWY
eYYPAaQwy 1 AWn TTANPOPOPIWY EUTTIOTEUTIKOU XAPAKTAPA TTOU agopouv TNV TTapouca
dladikaaoia:

2UYyKPOUOT CUPQEPOVTWY AOYW TNG CUPPETOXNG Tou 0Tn dladikaoia ouvayng Tng oupBaong:
ApeEoN A EUPEON CUPUETOXN OTNV KaTApPTIoN TNG TTapoucag diadikaoiag ouvayng ouppaong:
20Bapd eTayYEAUOTIKG TTAPATITWUA:

Mpdwpen AAEN, atTrolnuIWaoElG 1} AAAEG TTOPOUOIEG KUPWOEIG:

MapdBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOMEIG TOU KOIVWVIKOU DIKAiou:

MapaBaon uttoxpEwaonG TTOU OXETICETAI PE TNV KATABOAN EI0QOPWV KOIVWVIKIG AoPAAIONG:
AvaoToAn ETTIXEIPNMUOTIKWY Opa0TNPIOTHTWV:

MapaBacn uttoxpEwaong TToU OXETICETAI IE TNV KATABOAN @OpwWV:

TPOUOKPATIKA EYKAANOTA ) EYKAAPOTA CUVOEOUEVA UE TPOPOKPATIKEG dPACTNPIOTNTEG:

5. MapTida

5.1. NapTida: LOT-0000
TitAog: Systemschaffung, Implementierung u. Betrieb einer Cloud-Telekommunikationsanlage
Mepiypan): Gegenstand der Ausschreibung ist die Ablésung der bestehenden TK-Infrastruktur
der Stadt Schwabisch Hall durch die Implementierung und den Betrieb einer hochverfugbaren,
cloudbasierten Telekommunikations- und Contact-Center-Plattform fur rund 600 Nutzer. Die
Leistung umfasst Telefonie, UCC, Messaging, Contact Center, PSTN-Anbindung sowie den
Betrieb als Managed Service unter Einhaltung definierter SLAs und datenschutzrechtlicher
Vorgaben (DSGVO, EU-Datenresidenz).
EowTtepikd avayvwplioTiko: LOT-0000

5.1.1. ZKomog
Xapaktinpag TnG oupPBaong: YTnpeoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 64210000 YTrnpeoieg TnAepwviag kal uetaddoong 6edopévwv
Mp6obetn Tagivounon (cpv): 48510000 MNakéTa AOYIOHIKOU ETTIKOIVWVIAG
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: Laufzeit ab 01.01.27: 5 Jahre, Option 3-malige Verlangerung

5.1.3. EkTIpWpMEVN SidpKela
Huepopnvia évapéng: 01/06/2026
Huepopnvia Afgnc diapkelag: 31/12/2026

5.1.4. Avavéwon
MéEyioTeEG avavewaoelg: 3

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1rokA€IOTIKOTNTA CUUHUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
MpéTTel va ava@épovTal Ta OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKA TTPOCOVTA TOU TTIPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €XEI avaTeBei N eKTEAEON TNG cUPPBaoNG: ATTaiTNON TNG TTPOCYPOPAG
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‘Epyo dnuéoiwv cupBdoewy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): val
H ev Aoyw ouppaon civail emTiong KatdAANAN yia T IKPES Kal peoaicg emxeipnoeig (MME): oxi

5.1.7. Zrpatnyikég dnpooieg cUPPAOEI
2TOXO0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwv cupfaocewy: Kauia otpatnyikr) dnuooia cuupacn

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwy emAoyns: ‘Eyypago cuuBaong

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Preis
Mepiypaon: Preis
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREG)
ApIBuoGS KpiTnpiou avabeong: 100

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
"AWOOEG OTIG OTTOIEG Eival ETTIONUWG dIABEIPA Ta £yypaga TnNG dnudoiag oupPaong: yepuavika
AlelBuvon Twv eyypapwy TnG dnuoaoiag ocuupaong: hitps://www.vergabe24.de
/vergabeunterlagen/54321-Tender-19cd6c03ded-39102fcfaae4438f

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opoi1 utroBoAnG:
HAekTpovIKr) uTTOBOAN: ETITpéTTETAN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.vergabe24.de
"AWOOEC OTIG OTTOIEC PUTTOPOUV va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
YEPHAVIKG
HAeKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv €TITRETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
O1 TTpoo@épovTEG UTTOPOUV Va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO [ia TTPOCQYOPEG: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv Tpoo@opwyv: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
Eupwtng, Bepivr) wpa KevtpikAg Eupwting
Aldpkeia KaTd TNV oTToia TTPETTEI va TTAPAMEVEL IoXUouoa N TTpoo@opd: 40 Huépeg
NMAnpo@opieg TTou PTTOoPOUV va CUUTTANPWOOUV peTd TN AREN TnG TTpoBecuiag uTToBOANRG

Katd Tn SIaKPITIKA EUXEPEIQ TOU ayopaaoTr, OAQ Ta £yypa@a OXETIKA UE TOV TTPOCQPEPOVTA TTOU
AgiTrouv ptTopoUv va uttoAnBoulv apydTtepa.

MpbdoBeTeg TANpoYopics: siehe Vergabeunterlagen

NMAnpo@opieg OXETIKA pe TN dnUdoIa atrocPpPAyion:

Huepopnvia amooepdyiong: 20/04/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevrpikAg Eupwtng

Tomog: 74523 Schwabisch Hall

‘Opol Tng ouppaong:

H oUuBaon mrpétmel va ekTeAEiTal aTO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA Pe TNV eKTEAEON TNG CUPPBaONG: siehe Vergabeunterlagen

HAEKTPOVIKH TIHOAGYNON: Agv ETITPETTETAI

©a xpnoipoTtroindei NAekTpoVvIKA TTapayyeAia: Oxi

Oa xpnoipoTtroinBdei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI
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5.1.15. Texvikég
Zupgwvia-trAaiolo:
Kauia oupgwyvia-trAaiclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy

5.1.16. MepaiTépw TTANnpOPOpPiEg, SiapecoAdBnon Kal TTPOCPUYI
Opyaviopog rpoo@uyns: Vergabekammer Baden Wirttemberg, Regierungsprasidium
Karlsruhe
IMAnpo@opieg OxeTIKA e TIG TTpoBeoieg eTave¢ETaong: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach
Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlige nicht abhelfen zu wollen, kann ein
Nachprufungsverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§160 Abs. 3 Nr. 4 GWB)
OpyavioPog TTapOoXNG TTEPICCOTEPWY TTANPOPOPIWYV TwV dIadIKaoIwy TTPOCPUYAG: Stadt
Schwabisch Hall, Zentrale Vergabestelle

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-7001
Emionun ovouaoia: Stadt Schwabisch Hall, Zentrale Vergabestelle
ApiBudg kataxwpiong: 08127076-A9872-51
Tayudpopuikn dieuBuvon: Am Markt 9
MéAN: Schwabisch Hall
TaxudpouIKOG KWIIKAG: 74523
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Schwabisch Hall (DE11A)
Xwpa: Mepuavia
MpoowrTro emikoIvwviag: Zentrale Vergabestelle
Email: vergaben@schwaebischhall.de
TnAépwvo: +49 791751-469
HAexTpovikn dieuBuvon: https://www.schwaebischhall.de
Mpo®iA ayopaoTA: https://www.schwaebischhall.de
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg

8.1. ORG-7004
Emionun ovopaoia: Vergabekammer Baden Wurttemberg, Regierungsprasidium Karlsruhe
ApIBPOG KaTaxwplong: ---
Tayudpopuikn dieuBuvon: Kapellenstralie 17
MoAn: Karlsruhe
TaxudpouIKOG KWAIKAG: 76131
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Xwpa: Mepuavia
Email: vergabekammer@rpk.bwl.de
TnAépwvo: +49 72926-8730
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

8.1. ORG-7005
Etrionun ovouaoia: Stadt Schwabisch Hall, Zentrale Vergabestelle
ApIBudc karaxwpliong: 08127076 - A9872 - 51
Tayudpopuikn dieuBuvon: Am Markt 9
MéAN: Schwabisch Hall
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TaxudpouIKOG KWIIKAG: 74523

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Schwabisch Hall (DE11A)

Xwpa: Meppavia

Email: vergaben@schwaebischhall.de

TnAépwvo: +49 791751-469

HAekTpovikr) d1euBuvon: https://www.schwaebischhall.de

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAadIKACIWY TTPOCPUYAG

8.1. ORG-7006
Etrionun ovopaoia: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Ap1Bu6G kataxwpiong: 0204:994-DOEVD-83
MéAN: Bonn
TaxudpopIkog KwdIkag: 53119
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Xwpa: Mepuavia
Email: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
TnAépwvo: +49228996100
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
TED eSender

10. ANayn
H €kdoon Tng TTponyouUuevNG TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET

f634651f-aa58-42e7-a985-0a069256a406-01
KUpiog Adyog TnG aAAayng

A16pbwaon Aabwv ayopaoTn)
Mepiypagn

Neuer Submissionstermin

10.1. AAAayn
AvayvwpIioTIKO TuApaTog: LOT-0000

MAnpogopicg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EKDOON TTPOKNPUENG: 854259bb-e42f-46¢5-99d6-daeab7d91244 - 01
Eidog evtutTou: Alaywviouég

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmooToAng Tng poknpuéng: 31/03/2026 13:13:38 (UTC+02:00) Qpa AvaToAiKAg
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwting

FAWooeg OTIG OTToiEC dIATIBETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: YEPHAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong NG TTpokripugns: 223800-2026

ApiBudc Teuxouc EE S: 64/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 01/04/2026
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