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227055-2026 - AlaywVvIONOG

Katw Xwpeg — Yrnpeoieg oxeTi{opeveg e Aoyiopika — Aanschaf, realisatie en beheer van een
nieuw primair processysteem t.b.v. de Raad voor de Kinderbescherming

OJ S 65/2026 02/04/2026

MpokApugn cuufacng N cUPBACNHG TTAPAXWPNONS — TUTTOTTOINHEVO KABEOTWGS - NvwoTotroinon
aAAaywv

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouacia: Raad voor de Kinderbescherming
Email: Iso.inkoop@rvdk.nl
NouIKr op®r) ayopaoTr): Apxn KEVTPIKAG KUBEPVNONG
ApaoTtnpidTnTa TNG avaBétouoag apxng: Kolvwvikni TrpooTacia

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Aanschaf, realisatie en beheer van een nieuw primair processysteem t.b.v. de Raad
voor de Kinderbescherming
Mepiypaon): Het doel van deze aanbesteding is het selecteren van de best passende
technische oplossing voor het primaire processysteem van de Raad voor de
Kinderbescherming (RvdK) én het contracteren van één opdrachtnemer die deze oplossing
realiseert, implementeert en beheert en gedurende de exploitatiefase als strategische ICT-
partner optreedt. De geselecteerde oplossing moet medewerkers in het primaire proces
optimaal ondersteunen én voorzien in een managementdashboard met adequate rapportage-
en sturingsmogelijkheden. De omvang van de aanbesteding is geraamd op € 135 miljoen incl.
btw. Dit betreft de waarde voor de gehele looptijd van de Overeenkomst, inclusief de optionele
verlengingen in de operationele fase. De maximale omvang van de overeenkomst is € 200
miljoen (inclusief btw). Deze waarde wordt in de overeenkomst opgenomen als maximum. Dat
houdt in dat de overeenkomst eindigt wanneer deze maximale omvang bereikt is.
AvayvwpioTiké dladikaciag: c38ea1d6-07ca-481e-a159-d0aleb38d627
EowTtepikd avayvwplioTiko: 5209281
Eidog diadikaciag: AvtaywvioTikdg dIdAoyog

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72260000 YTrnpeoieg OXETICOMEVES UE AOYIOUIKA
MpbdoBeTn Tagivounon (cpv): 48000000 MakéTa AoyIoPIKOU KOl UCTAUATA TTANPOPOPIKAG,
72000000 YTrnpeoieg TExvoAoyiag Twv TTANPOPOPIWV: TTAPOXr CUKBOUAWY, avaTiTuén
AoyiopIKoU, AladiKTUO Kal UTTOOTAPIEN

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Xwpa: Kadtw Xwpeg
OTToUdATIOTE OTN OUYKEKPIPEVN XWpa

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig GrA: 112 000 000,00 EUR
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2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)

5. NapTida

5.1. NapTida: LOT-0000
TitAog: Aanschaf, realisatie en beheer van een nieuw primair processysteem t.b.v. de Raad
voor de Kinderbescherming
Mepiypan: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren van de best passende
technische oplossing voor het primaire processysteem van de Raad voor de
Kinderbescherming (RvdK) én het contracteren van één opdrachtnemer die deze oplossing
realiseert, implementeert en beheert en gedurende de exploitatiefase als strategische ICT-
partner optreedt. De geselecteerde oplossing moet medewerkers in het primaire proces
optimaal ondersteunen én voorzien in een managementdashboard met adequate rapportage-
en sturingsmogelijkheden. De omvang van de aanbesteding is geraamd op € 135 miljoen incl.
btw. Dit betreft de waarde voor de gehele looptijd van de Overeenkomst, inclusief de optionele
verlengingen in de operationele fase. De maximale omvang van de overeenkomst is € 200
miljoen (inclusief btw). Deze waarde wordt in de overeenkomst opgenomen als maximum. Dat
houdt in dat de overeenkomst eindigt wanneer deze maximale omvang bereikt is.
EowTepikd avayvwpioTiko: 1

5.1.1. ZKomog
XapoKTpag TNG oUpPaong: YTINPEoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72260000 YTrnpeoieg OXETICOPEVES E AOYIOUIKA
Mpbéobetn Tagivounon (cpv): 48000000 MakéTa AOYIOHIKOU Kal CUCTAUATA TTANPOYOPIKAG,
72000000 YTrnpeaieg TeXVoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOXH CUPBOUAWY, avaTITugn
Aoyiopikou, AladikTuo Kal UTTOOTHPIEN
EmiAoyég:
Mepiypa@n Twv emAoywv: X

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
Xwpa: Kadtw Xwpeg
OT1ToUdATIOTE OTN CUYKEKPIPEVN XWpPa

5.1.3. EkTIpWMEVN SidpKEIa
Aidpkela: 11°Emn

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeG avavewaoelg: 4
AMN\eg TTAnpoopics yia avavewoelg: Opdrachtgever heeft de optie tot verlenging van vier keer
één jaar.
5.1.5. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig ®rA: 112 000 000,00 EUR

5.1.6. levikég TTAnpo@opicg
KaT’ amroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
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MpétTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oTT0i0 £X€I avaTedei n eKTEAEON TG oUPPBaONG: Agv aTTaITETAI

‘Epyo dnpooiwv cupBacewy TTou dev xpnuatodoTeital amo Ta Taueia Tng EE

H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIA yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): val

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cupPaoEIg
216X0G TWV OTPATNYIKWY dnuociwv cupBacewv: Kauia atpatnyikr) dnudéoia cupBaon

5.1.9. Kpitpia €mAoyng
Mnyég Twv KpiTnpiwv emAoynig: Eupwtraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZY)
NMAnpo@opieg OXETIKA pPE TO BEUTEPO OTADIO O€ dladikaoia 800 oTadiWwV:
EAGx10TOG apIBudS uttTown@iwy TTou Ba KANBoUV va CUPPETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG
dladIkaaoiag: 5

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Ovopaoia: Kwaliteit
Mepiypaen: In de Dialoogfase krijgen de Geselecteerde gegadigden beschikking over het
voorlopige Beschrijvend document. In het Beschrijvend document worden de gunningscriteria
uitgewerkt en worden de inhoudelijke eisen en wensen, de commerciéle voorwaarden
(waaronder instructies voor het doen van prijsopgave) en juridische voorwaarden (waaronder
de model Overeenkomst) opgenomen. Tijdens de Dialoog zal Opdrachtgever met de
Geselecteerde gegadigden individueel van gedachten wisselen over het voorlopige
Beschrijvend document (waaronder het programma van eisen en wensen en de
conceptovereenkomst). In de Gunningsfase wordt het definitieve Beschrijvend document met
de Geselecteerde gegadigden gedeeld. Geselecteerde gegadigden dienen aan de hand van
het Beschrijvend document een Inschrijving in. De Inschrijvingen worden door een team van
materiedeskundigen beoordeeld. Gunning op hoofdlijnen De Opdracht wordt in de
Gunningsfase gegund aan één Inschrijver die aan alle eisen in het Programma van Eisen en
Wensen voldoet en de economisch meest voordelige Inschrijving op basis van de beste prijs-
kwaliteitverhouding heeft ingediend. De economisch meest voordelige inschrijving wordt
waarschijnlijk vastgesteld aan de hand van de volgende gunningscriteria: - Kwaliteit, in ieder
geval bestaande uit: o Functionele en niet-functionele wensen; o Mate waarin de aangeboden
oplossing voldoet aan de Architectuur scope; o Mate waarin de aangeboden oplossing voldoet
aan de Functionele scope; o Gebruikersvriendelijkheid van de oplossing; o Demo van de
aangeboden oplossing; o Projectplan realisatie nieuw primair processysteem; o Transitie
ondersteuning gedurende een hybride situatie. - Prijs.
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong otabepnig agiag: Ztabepr) agia (ocUvoAo)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 0
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Prijs
Meprypaon: Prijs
KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong otabepnig agiag: Ztabepr) agia (ocUvoAo)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 0

5.1.11. 'Eyypa@a dnpociwv cuupdoswyv
MpoBeouia aItuaTog yia TTapoxr TpocBeTwy TAnpoopiwv: 07/04/2026 16:00:00 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivr) wpa KevTpikng Eupwtrng
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AieuBuvon Twv eyypdewyv TnG dnudaciag cuuBaong: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/418246

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
‘Opol Tng diadikaciag:
EkTInWPEVN NUEPONVIa ATTOOTOANG TwV TTPOOKANOCEWY UTTOROANG TTpoo@opwv: 01/07/2026
‘Opo1 utroBOoARG:
HAekTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
Aig0Buvon yia uttoBoAn: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/418246
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
OAAQVOIKG
HAeKTPOVIKOG KOTAAOYOG: Agv ETTITPETTETAN
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv aimjocwy cuppeToxng: 28/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Qpa
AvaToAIKiG Eupwtrng, Bepivr) wpa KevTpikng Eupwtng
‘Opol Tng ocuupaong:
H oUppaon pétrel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPAPMATWY TTPOCTATEUOUEVNG ATTOOXOANONG:
Oxi
ATTQITEITQI CUPPWVIa TAPNONG TOU ATTOPPATOU: Val
HAekTpOVIKH TIHOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTtroindei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
Oa xpnoipoTroiNBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-trAaioio:
2UMQWVIO-TTAQICI0, XWPIG eTTAVEKKIVNON d1ayWVIOUOU
MéyioToG apiBudS CUPPETEXOVTWVY: 1
AImioAdynon tng didpkeiag TG ouppwviag-trAaiciou: 1. Inhoudelijke en technische
complexiteit: De ICT-voorziening vereist een langdurige investering in inrichting, migratie,
certificering, integratie met ketenpartners en het veilig kunnen bewaren van kinddossiers
conform wetgeving. Dit vraagt om een samenwerking met voldoende terugverdientijd voor
leveranciers. 2. Wettelijke en aanbestedingsrechtelijke kaders: In het aanbestedingsrecht geldt
dat contracten qua looptijd proportioneel moeten zijn. Een termijn van 30 jaar zou juridisch
moeilijk verdedigbaar zijn zonder onderbouwing via bijvoorbeeld een marktconsultatie. Een
looptijd van 15 jaar is daarentegen wel proportioneel te onderbouwen: met een gefaseerde
realisatie (4 jaar), stabiele exploitatie (6 jaar + verlengopties) en een exitfase (1 jaar). In de
marktconsultatie zijn niet deze exacte looptijden getoetst, maar is wel bevestigd dat voor de
realisatie een ruimte termijn moet worden genomen. Daarnaast is bevestigd dat een lange
operationele fase bijdraagt aan de mogelijkheden tot effectief partnership en de opdracht
aantrekkelijk maakt, gegeven de mate van zekerheid en stabiliteit. 3.Inbouwen van flexibiliteit:
We plannen jaarlijkse evaluatiemomenten in. Bij de afsluiting van een fase wordt een extra
evaluatie ingepland (einde realisatie- en einde operationele fase). Evaluaties zijn belangrijk om
strategisch en operationeel bij te kunnen sturen. Deze worden contractueel vastgelegd als
formele besluitmomenten over voortzetting, verlenging of aanpassing.
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpoPopicg, diapecoAdBnon Kal TTPoocPuUYNR
Opyaviopog Tpoo@uyng: Ministerie van Justitie en Veiligheid - Rechtbank Den Haag
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
oupBacewv: Ministerie van Justitie en Veiligheid
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Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIadIKaolwy TTPooPUYAG: Ministerie
van Justitie en Veiligheid
Opyaviopog Trapahafnic aimjocwy ocuppeToXng: Ministerie van Justitie en Veiligheid

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaocia: Ministerie van Justitie en Veiligheid
Ap1Bu6G karaxwpiong: 81541938
Tayudpouikn dieuBuvon: Turfmarkt 147
M6An: Den Haag
TaxudpouIkog Kwdikag: 2511 DP
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpdowTo emikoivwviag: Ozlem Koruk
Email: iucjenv@minjenv.nl
TnAépwvo: +31 703707911
HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/jenv
AAAa TTPpOCWITTA ETTIKOIVWVIAG:
Emionun ovopaoia: Rechtbank Den Haag
Taxudpouikr) dieuBuvon: Prins Clauslaan 60
MéAN: Den Haag
TaxudpouIkog Kwdikag: 2595 AJ
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Xwpa: Kadrtw Xwpeg
TnAépwvo: +31 0883622200
HAekTpovikr) d1euBuvon: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie
/Rechtbanken/Rechtbank-Den-Haag
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
Mapoxog uTTNPECIWV TTPOPNBEIWV
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuoaiwv
ouuBdoswy
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS
Opyaviopog TTPocPUYNG
Opyaviouog TTapOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAadIKATIWY TTPOCPUYAG

8.1. ORG-0002
Etrionun ovopaoia: Raad voor de Kinderbescherming
ApiBudg kataxwpliong: 11532747
Taxudpouikr) dicuBuvon: Turfmarkt 147
MoAn: Den Haag
TaxudpopIkog kwdikag: 2511 DP
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Xwpa: Katw Xwpeg
Email: Iso.inkoop@rvdk.nl
TnAépwvo: +31 652833398
HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.kinderbescherming.nl
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTig
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10. AAAayn
H ékdoon TnG TTpoNyoUPEVNG TTIPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOEI

55f291d2-8bff-441d-b99e-8a4c549e1495-01
KUpiog Adyog TnG aAAayng

Evnuepwpéveg TTANpo@opicg
Meprypaen

Er is een tweede gelegenheid tot het stellen van vragen in de selectiefase.
MAnpogopieg Tpoknpudng

AvayvwpIioTIKO/EkdoON TTpoKrpuéns: cab09bsb-6ee1-4b48-9156-4af1f3a98bdc - 01
Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpokrpugn cupBaong i ouuBaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmooToAng Tng poknpuéng: 31/03/2026 20:37:19 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKAg
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwtng

FAWooeg oTIG OTToiEG dIaTiBETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPEUEN: OAAaVOIKE

ApiBuédg dnpoaoicuong TnNG TTpoknRpugng: 227055-2026

ApiBudc Teuxoug EE S: 65/2026

Huepopnvia dnuooicuong: 02/04/2026
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