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229215-2026 - AlaywVvIONOG

loTravia — Zuvtpnon AoylopikoU TeXvoAoyiag Twv TTAnpoopiwyv — Mantenimiento de las
aplicaciones informaticas de la Diputacién Foral de Alava, Instituto Foral de Bienestar Social e
Instituto Foral de la Juventud

OJ S 65/2026 02/04/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovopaacia: Diputacién Foral de Alava - Departamento de Empleo, Comercio, Turismo
y Administracién Foral
Email: kontrataZO@araba.eus
Nopikr} yopeny ayopaoTh: Mepipepeiakn apxn
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaocia
Tithog: Mantenimiento de las aplicaciones informaticas de la Diputacién Foral de Alava,
Instituto Foral de Bienestar Social e Instituto Foral de la Juventud
Mepiypagr: Mantenimiento de las aplicaciones informaticas de la Diputacién Foral de Alava,
Instituto Foral de Bienestar Social e Instituto Foral de la Juventud
AvayvwpioTiké dladikaciag: 3b8c7bf1-69d6-4fe4-bacO-f63f6d7a3b54
EowTtepikd avayvwploTiko: SG 25/26
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl
KUplia xapaktnpioTika Tng diadikaciag: Abierto

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
KUpia tagivounon (cpv): 72267100 Zuvtripnon AoyIOUIKOU TEXVOAOYIAG TwV TTANPOPOPIWY

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTrodiaipeon xwpag (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Xwpa: lomravia

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig ®r1A: 6 724 607,20 EUR

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: Mpoknpuén
2UPQWVIEG HE AAAOUG OIKOVOUIKOUG QOPEIG HE OTOXO TN OTPERAWOCT TOU AVTAYWVICHOU: .
KatdoTtaon avdAoyn Tng TITwWXeuonG, OuvAauel TNG €BVIKNAG vouoBeaiag: .
Agepeyyudtnra: .
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TPOUOKPATIKA EYKAANOTA ) EYKAAPOTA CUVOEOUEVA UE TPOPOKPATIKEG OPACTNPIOTNTEG: .
‘EAAeIyn aglomoTiag 600V a@opd TOV ATTOKAEITHO KIVOUVWYV YIO TRV AOQAAEIQ TNG XWPOG: .
Mrwyeuon: .

AvaoToAN ETTIXEIPNMOTIKWY OPACTNPIOTATWYV: .

5. NapTida

5.1. NapTida: LOT-0001
Tithog: Mantenimiento de las aplicaciones informaticas de la Diputacién Foral de Alava,
Instituto Foral de Bienestar Social e Instituto Foral de la Juventud
Mepiypagr): Mantenimiento de las aplicaciones informaticas de la Diputacién Foral de Alava,
Instituto Foral de Bienestar Social e Instituto Foral de la Juventud
EocwTepikd avayvwplioTiko: 0

5.1.1. ZKomog
Xapaktinpag TnG oupPBaong: YTnpeoieg
Kupia tagivounon (cpv): 72267100 ZuvTtripnon AoyliopIKoU TEXVOAOYIAG TwV TTANPOQOPIWY

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTrodiaipeon xwpag (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Xwpa: lomavia

5.1.3. EkKTIJWPEVN SidpKela
Huepopnvia évapéng: 01/07/2026
Huepopnvia Aigng diapkelag: 31/12/2027

5.1.4. Avavéwon
MéEyIoTEG AVAVEWODEIG: 2
AMN\eG TTANpOPOpIES yIa avavewaoelg: Prorrogas anuales

5.1.6. Tevikég TTANpoPopiEg
Mpokerral yia eTTavaAaupavouevn diadikaoia dnuociwv cupBacewv
Kat’ atroKAEIOTIKOTNTO CUUHETOXN:
Aev TTAPOXWEEITAI CUPMPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnuooieg oupBaocclg (ZAZ): oxi

5.1.9. Kpithpia €mA0Oyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emmAoyng: Mpokipugn
Kpitpio: [Mevikog €TH010G TCipog
Meprypaen Tou Kpitnpiou emmAoyng: Volumen de negocios anual general

Kpithpio: MioTtotroinTika atrd IvaTITouTa EAEYXOU TTOIOTATOG
Mepiypar Tou kpitnpiou emmAoyng: Certificados de institutos de control de calidad

KpItThpio: Avo@opEg 0 KABOPIOPEVES UTTNPETIEG
Mepiypan Tou Kpitnpiou emAoyng: Referencias sobre servicios especificos

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpithpio:
Eidog: KéoTtog
Mepiypar): Mejor relacidon entre el salario del personal y el pago por el servicio
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Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépla, akpIREG)
ApIBUOG KpiTnpiou avaBeong: 25

Kpitipio:

Eidog: KooTtog

Mepiypar): Mejoras en los niveles minimos exigidos en los ANS
KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 5

Kpitipio:

Eidog: KéoTtog

Mepiypaon: Certificacion EFR 1000-1 Edicion 5

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépla, akpIREG)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 5

Kpitipio:

Eidog: KooTtog

Mepiypaon: Oferta econdmica Mantenimiento Normativo Evolutivo
Katnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 30

Kpitipio:

Eidog: KéoTtog

Mepiypaor): Oferta econdmica Soporte en el periodo de enmiendas al presupuesto
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 5

Kpitipio:

Eidog: KooTog

Mepiypaon: Oferta econdmica Mantenimiento Correctivo

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 10

Kpitipio:

Eidog: MoidémnTa

Mepiypaon: Metodologia de trabajo

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21abuion (uépia, akpIREG)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 10

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaer): Mecanismos de control y aseguramiento del servicio
KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 10

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocswyv
AigtBuvon Twv gyypdewy Tng dnudoiag ocuuBaong: hitps://www.contratacion.euskadi.eus

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppBacewv
‘Opol1 uttofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AielBuvon yia uttoBoAn: https://www.contratacion.euskadi.eus/KPELicitacion
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
IOTTAVIKA, BaoKIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAhayég: Agv eTITPETTETAI
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MpoBeoyia TTapaAafng Twv Tpoo@opwyv: 16/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikrg Eupwtng

AlIGpKeIa KOTA TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL I0XUoUoa N TTpoo@opd: 2 MAveS
MAnpo@opieg OXETIKA peE T SnUooIa aTToCPPAyIoN:

Huepopnvia atmooppadyiong: 04/05/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwrng,
Bepivi) wpa KevtpikAg Eupwtng

MpbdoBeTeg TTANPOYOpicG: Apertura Sobre A

‘Opol Tng ocuupaong:

H ouuBaon TTpETel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTpOVIKA TTapayyeAia: oxl

©a xpnoipoTroinBei NAeKTPOVIKA TTANPWHN: 6xI

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPoOpieg, diauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyavioudg Tpoo@uyAg: Organo Administrativo Foral de Recursos Contractuales de Alava
MAnpo@opiec oXeTIKA UE TIG TTPOBeouieg eTTavecéTaong: "Recurso especial en materia de
contratacién: 15 dias habiles ante el Organo Administrativo Foral de Recursos Contractuales
Recurso contencioso-administrativo ante el juzgado de lo Contencioso-Administrativo de
Vitoria-Gasteiz: 2 meses"
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
oupBaocwv: Diputacion Foral de Alava - Departamento de Empleo, Comercio, Turismo y
Administracion Foral

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emrionun ovopaaia: Organo Administrativo Foral de Recursos Contractuales de Alava
ApiBudg karaxwpiong: 116921.0
Tayudpopikr dieubuvon: Plaza de la Provincia, s/n. 01001 Vitoria-Gasteiz (Alava/Araba)
MOAn: Vitoria-Gasteiz
TayxudpouIkog kwdikag: 01001
YTrodiaipeon xwpag (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Xwpa: lotravia
Email: oafrc-kefoa@araba.eus
TnAépwvo: +34 945181818
PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTPocPUYNG

8.1. ORG-0003
Emrionun ovopacia: Diputacién Foral de Alava - Departamento de Empleo, Comercio, Turismo
y Administracion Foral
ApiBudg karaxwpiong: PO100000I
Taxudpouikr) dieuBuvon: Plaza de la Provincia s/n 01001 Vitoria-Gasteiz
M6An: Vitoria-Gasteiz
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Taxudpouikog kwdikag: 01001

YTrodiaipeon xwpag (NUTS): Araba/Alava (ES211)

Xwpa: lotravia

MpdowTro emkoivwviag: Area de Infraestructuras de CCASA
Email: kontrataZO@araba.eus

TnAépwvo: +34 945181818-54549

HAexTpovikr dieuBuvon: http://www.araba.eus

Mpo®iA ayopaoTA: https://www.contratacion.euskadi.eus/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuociwv
oupBacewv

MAnpogopicg TpoknpuEng

AvayvwpioTiko/éEkdoon TTpokApuéng: 11010922-2573-4¢39-b054-3b0e28b62ecf - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mpokApugng: Mpoknpuén ouppacng i cUPPACNG TTOPAXWPENONG — TUTTOTTOINKEVO
KaBeoTWG

YTrogidog mrpoknpuéng: 16

Huepopnvia atmooToAng Tng Tpoknpuéng: 01/04/2026 14:45:01 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
Eupw1ng, Bepivil wpa Kevtpikng Eupwtng

MAWwooeg OTIG OTToiEG DIATIOETAI ETTIONUA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: IOTTAVIKA

ApIBuOG dnpoaicuong TnNG TTpokApuENG: 229215-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 65/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 02/04/2026
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