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See the notice on TED website

230339-2026 - Διαγωνισμός
Ιταλία – Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού – Gara a procedura aperta per l’affidamento dei 
servizi IT della BU InfoCom di ACI Mobility SpA: gestione applicativa e sistemistica, cloud, 
manutenzione, cyber security, supporto specialistico e sviluppo software/MEV
OJ S 65/2026 02/04/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: ACI Mobility SpA
Email: ufficioacquisti.acimobility@pecmail.net
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Gara a procedura aperta per l’affidamento dei servizi IT della BU InfoCom di ACI 
Mobility SpA: gestione applicativa e sistemistica, cloud, manutenzione, cyber security, 
supporto specialistico e sviluppo software/MEV
Περιγραφή: Gara a procedura aperta per l’affidamento dei servizi IT della BU InfoCom di ACI 
Mobility SpA: gestione applicativa e sistemistica, cloud, manutenzione, cyber security, 
supporto specialistico e sviluppo software/MEV
Αναγνωριστικό διαδικασίας: ee90b9d4-fb41-4377-bec0-bb0d42668de0
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72261000 Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72250000 Υπηρεσίες συστήματος και υποστήριξης, 72267000 
Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού, 72253000 Γραμμή άμεσης βοήθειας και 
υπηρεσίες υποστήριξης, 72224000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα διαχείρισης 
έργων, 72262000 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Roma (ITI43)
Χώρα: Ιταλία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 7 812 935,65 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/230339-2026
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Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: 
Riferimento D. Lgs. 36/2023 e smi.

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Gara a procedura aperta per l’affidamento dei servizi IT della BU InfoCom di ACI 
Mobility SpA: gestione applicativa e sistemistica, cloud, manutenzione, cyber security, 
supporto specialistico e sviluppo software/MEV
Περιγραφή: Gara a procedura aperta per l’affidamento dei servizi IT della BU InfoCom di ACI 
Mobility SpA: gestione applicativa e sistemistica, cloud, manutenzione, cyber security, 
supporto specialistico e sviluppo software/MEV

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72261000 Υπηρεσίες υποστήριξης λογισμικού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72250000 Υπηρεσίες συστήματος και υποστήριξης, 72267000 
Υπηρεσίες συντήρησης και επισκευής λογισμικού, 72253000 Γραμμή άμεσης βοήθειας και 
υπηρεσίες υποστήριξης, 72224000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα διαχείρισης 
έργων, 72262000 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Roma (ITI43)
Χώρα: Ιταλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 7 812 935,65 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Εγγραφή σε εμπορικό μητρώο
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Si richiedono, con le modalità specificate nel Disciplinare 
di gara, le dichiarazioni/documentazioni ivi indicate

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Si richiedono, con le modalità specificate nel Disciplinare 
di gara, le dichiarazioni/documentazioni ivi indicate

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
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Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Si richiedono, con le modalità specificate nel Disciplinare 
di gara, le dichiarazioni/documentazioni ivi indicate

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: 80 punti
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: 20 punti

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: ιταλικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.acimobility.it/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://portaleacquisti.aci.it/aciglobal/web/login.html
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: ιταλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 9 Μήνες
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: TAR del Lazio
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: 30 giorni ex art. 209 D.Lgs. 36/2023
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: ACI Mobility SpA
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
ACI Mobility SpA
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: ACI Mobility SpA
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: ACI Mobility SpA

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: ACI Mobility SpA
Αριθμός καταχώρισης: 10698880159

https://www.acimobility.it/
https://portaleacquisti.aci.it/aciglobal/web/login.html
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Πόλη: ROMA
Ταχυδρομικός κώδικας: 00156
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Roma (ITI43)
Χώρα: Ιταλία
Email: ufficioacquisti.acimobility@pecmail.net
Τηλέφωνο: 0652763301
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.acimobility.it
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://portaleacquisti.aci.it/aciglobal/web
/login.html
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: TAR del Lazio
Αριθμός καταχώρισης: 80195990587
Πόλη: ROMA
Ταχυδρομικός κώδικας: 00196
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Roma (ITI43)
Χώρα: Ιταλία
Email: webmaster@giustiziaamministrativa.it
Τηλέφωνο: 06328721
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.giustizia-amministrativa.it
Τελικό σημείο ανταλλαγής πληροφοριών (URL): https://www.giustizia-amministrativa.it
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 4e0545d5-2d78-4446-9a5a-5d11957e57d6  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 01/04/2026 10:57:18 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ιταλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 230339-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 65/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 02/04/2026
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