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MoAwvia — Ymrnpeoieg eiompagng d10diwv — Realizacja sprzedazy biletéw Komunikacji Miejskiej
w Krakowie w automatach stacjonarnych

OJ S 66/2026 03/04/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopagoia: ZARZAD TRANSPORTU PUBLICZNEGO W KRAKOWIE
Email: sekretariat@ztp.krakow.pl
NopIkry popeny ayopaoTr: TOTTKR apXn
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TiThog: Realizacja sprzedazy biletow Komunikacji Miejskiej w Krakowie w automatach
stacjonarnych
Mepiypaon: 3.1. Przedmiotem zamowienia jest realizacja sprzedazy biletéow Komunikacji
Miejskiej w Krakowie (KMK) w automatach stacjonarnych (KMK). Zamdwienie skfada sie z
nastepujgcych elementéw: 3.1.1. zakres podstawowy : - opracowanie Planu Przedsiewziecia ,
- Swiadczenie Ustugi Utrzymania, Wsparcia i Serwisu, w tym dystrybucja biletow i uprawnien
KMK, prowadzenie Punktu Obstugi Reklamacji Automatow, swiadczenie ustug ptatniczych
oraz obstuga transakcji gotbwkowych oraz bezgotowkowych przez Agenta Rozliczeniowego,
prace towarzyszgce niezbedne do realizacji Przedsiewziecia, jak np. prace analityczne,
projektowe okreslone w OPZ w zakresie 250 sztuk fabrycznie nowych Automatow
Stacjonarnych, posadowionych, zamontowanych i skonfigurowanych przez Wykonawce, -
uruchomienie, konfiguracje Centralnego Systemu Zarzgdzajgcego wraz z implementacjg
mechanizmow wymiany informacji z posiadang przez Zamawiajgcego Hurtownig Danych ZTP,
a takze narzedziami do sktadania reklamacji oraz raportowania i sledzenia zgtoszen, -
przeprowadzenie szkoleh u Zamawiajgcego; 3.1.2. zakres opcjonalny: 1) wydtuzenie
Swiadczenia Ustugi Utrzymania, Wsparcia i Serwisu maksymalnie o okres 5 lat po
zakonczeniu okresu $wiadczenia Ustugi Utrzymania, Wsparcia i Serwisu w zakresie
zamowienia podstawowego, realizowanych na zasadach analogicznych jak w zakresie
zamowienia podstawowego. Zamowienie opcjonalne polegajgce na wydtuzeniu swiadczenia
Ustugi Utrzymania, Wsparcia i Serwisu moze, lecz nie musi dotyczy¢ petnego zakresu
Automatow, 2) zakup przez Zamawiajgcego od Wykonawcy maksymalnie 2500 roboczogodzin
Prac Rozwojowych, przy czym Zamawiajacy jest uprawniony do ztozenia jednego lub kilku
oswiadczenh o skorzystaniu z tego prawa opcji na sume 2500 roboczogodzin, 3) wykonanie
ustug: a. integracji z systemem e-holograméw, b. wyposazenia automatéw w obstuge
nos$nikow biletdw w technologii UltraLight, c. wyposazenia automatéw w dyspenser kart
plastikowych, d. zasilania autonomicznego automatéw.
AvayvwpioTiké dladikaoiag: 6b4c09d2-ec33-4f16-8aee-f5848aefe07f
EowTtepikd avayvwploTiko: TE.261.4.2026
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl
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21.1. ZKotrég
XapakTpag TNG oUpPBaong: YTINPEeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 79941000 YTrnpeaoieg eiotrpagng diodiwv
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 30144200 Mnxavriuata €kdoong ioitnpiwy, 72212517
YT1npeoieg avamtuéng AoyiopiKou TexvoAoyiag Twv TTAnpo@opiwy, 72268000 YTrnpeaicg
TTpounBeiag Aoyiopikou, 72265000 YTrnpeoieg ouvBeong Aoyiopikou, 72263000 YTrnpeoieg
uAotroinong Aoyiopikou, 72267000 YTTnpeoiceg ouvTrpnong Kal ETTIOKEUAS AOYIOUIKOU,
48000000 lMakéta AoyIouIKOU Kal CUCTHAPATa TTANPo@opIKnG, 48460000 MakéTa AoyIouIKOU
QVOAUTIKOU, ETTIOTNUOVIKOU, HaBnuatikou A TTpoBAEwewyv, 48820000 ES¢utrnpetnTég, 30123100
Mnxavég akUpwong eioitnpiwv, 30144200 Mnxavruata ékdoong eioitnpiwv, 30144400
Autoparn giotrpagn vauAou ue piyn képuartog, 34980000 Ta&idiwTikda eio1tipia, 30216000
MayvnTikoi fj oTTTIKOI avayvwoTeg, 48219700 MakéTa AOyIOHIKOU £EUTTNPETNTI ETTIKOIVWVIWY,
48600000 Makéra AoylouIKoU Baoewyv dedoPEVWV Kal AEITOUPYIKWY cuoTnudTtwy, 48800000
2uoTAuaTa TTANPOoPOPNONG Kal eCUTTNPETNTEG, 64212500 YTTNPETIES YEVIKAG TTAKETIKAG
padioutrnpeaiag (GPRS), 66133000 YTnpeoieg emeepyaaiag kal cupyneiouou, 66172000
YTINPETiEG ETTECEPYATIOG XPNUATOTTIOTWTIKWY CUVOAAQYWY KAl YPAPEIWY CUPYNPIoUOU,
71248000 ETiBAewn £€pywyv Kal Tekunpiwaon, 72220000 YTnpeaieg TTapoxns cupBouAwy yia
OUCTAMOTA Kal TEXVIKA BépaTa, 72212610 YTrnpeoieg avamTugng Aoyiopikou BAocewv
oedopévwy, 72000000 YTrnpeaieg TexvoAoyiag Twv TTANPOPOPIWY: TTAPOXH CUKBOUAWY,
avaTtuén Aoyiopikou, AladikTuo kai uttooTthpign, 30200000 ECOTTAICNOG NAEKTPOVIKWV
UTTOAOYIOTWYV KaIl TTPOURBEIES

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Xwpa: MNoAwvia

2.1.4. Tevikég TAnpo@opicg
MpbaBeTeg TTANpoPopicg: SZCZEGOLOWE WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ,
PODSTAW WYKLUCZENIA ORAZ ZAWARTOSC OFERTY ORAZ OSWIADCZEN |
DOKUMENTOW SKtADANYCH PRZEZ WYKONAWCE ZAWIERA PKT.4 - SWZ ORAZ PKT.
5- SWZ
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Adyol atmrokAsiocpou
Mnyéc Twv Adywv attokAeiopou: Mpoknpuén
Meplouoiakd oToixeia uTTO avaykaoTiKA dlaxeipion atmo ekkaBapioTr): Dotyczy art. 109 ust. 1
pkt 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych
Apeon A EUUEON CUPUETOXN OTNV KaTépTion TNG TTapoucag diadikaciag ouvayng ouuBaong:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zamowienh publicznych
AvaOTOAN €TTIXEIPNMATIKWY dpacTnploTATwy: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo
zamowien publicznych
KatdoTtaon avaAoyn Tng TTTwxeuong, duvauel Tng €6viknG vouobeaiag: Dotyczy art. 109 ust. 1
pkt 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych
2UYyKPOUOT CUPQEPOVTWY AOYW TNG CUPUETOXNG Tou 0Tn dladikaoia ouvayng TG oupBaong:
Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zamowienh publicznych
AilagBopd: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamowien publicznych
ATtrarn: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zaméwien publicznych
MapdBaocn UTTOXPEWOEWVY OTOUG TOUEIG TOU £pyaTikou dikaiou: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 lit.
h i pkt 2 ustawy Prawo zamowien publicznych
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AgepeyyuoTnta: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamowien publicznych
MapdaBaon uttoxpEwaong TTOU OXETICETAI PE TNV KATABOAN EI0QOPWV KOIVWVIKNG aoPAAIONG:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3 ustawy Prawo zaméwien publicznych

MapaBaon uttoxpEwaong TTou OXeTICeTal e TNV KATABOAR @opwv: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 3
ustawy Prawo zaméwien publicznych

MapaRacn UTTOXPEWOEWYV TTOU ATTOPPEOUV ATTO ANIYWS £BVIKOUG AOYOUG ATTOKAEICUOU:
Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 1 ustawy Prawo zaméwien publicznych, Dotyczy art.108 ust. 1 pkt 4
ustawy Prawo zamdwien publicznych, Dotyczy art.108 ust. 2 ustawy Prawo zamowien
publicznych

2UMQWVIEG HE AAAOUG OIKOVONIKOUG POPEIG uE OTOXO TN OTPERAWGCN TOU AVTAYWVICUOU:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 5 ustawy Prawo zaméwien publicznych

Maidikn epyacia kal GAAEG HOpPEG euTTopiag avBpwTiwy: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 2
ustawy Prawo zaméwien publicznych

NopigoTroinon €00dwv atrd TTapAavoueg dpacTnPIOTNTEG 1) XPNHaTodATNON TG TPOPOKPATIAG:
Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamowien publicznych

TpPOHOKPATIKA EYKAAPATA 1] EYKANUATA CUVOEOUEVA PE TPOUOKPATIKEG OpaoTnpIdTNTEG: Dotyczy
art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo zamowien publicznych

Mpdwpen AREN, atrolnuiwoelg i AAAeS TTapouoleg Kupwaoelg: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 7
ustawy Prawo zaméwien publicznych

2UPHETOXN O€ eyKANUATIKA opydvwon: Dotyczy art. 108 ust. 1 pkt 1 i 2 ustawy Prawo
zamowien publicznych

Alakavoviopdg ue Toug ToTwTEG: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamowien
publicznych

Weudeic dnAwaoelg, atrokpuywn TTANPOQOPIWY, aVIKAVOTNTA TTAPOXAG TWV ATTAITOUNEVWV
eYYPAaQwy 1 ANWn TTANPOQPOPIWY EUTTIOTEUTIKOU XAPAKTAPO TTOU agopouv TNV TTapouca
diadikaaia: Dotyczy art. 109 ust. 1pkt 8 9 ustawy Prawo zamowien publicznych

20oBapo emTayyeApaTiké TapdmTwpa: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 5 ustawy Prawo zamowien
publicznych

Mrwyeuon: Dotyczy art. 109 ust. 1 pkt 4 ustawy Prawo zamowien publicznych

5. MapTida

5.1. NapTida: LOT-0001
TitAog: Realizacja sprzedazy biletéow Komunikacji Miejskiej w Krakowie w automatach
stacjonarnych
Mepiypaon: 3.1. Przedmiotem zamowienia jest realizacja sprzedazy biletow Komunikacji
Miejskiej w Krakowie (KMK) w automatach stacjonarnych (KMK). Zamowienie sktada sie z
nastepujgcych elementéw: 3.1.1. zakres podstawowy : - opracowanie Planu Przedsiewzigecia ,
- Swiadczenie Ustugi Utrzymania, Wsparcia i Serwisu, w tym dystrybucja biletow i uprawnien
KMK, prowadzenie Punktu Obstugi Reklamacji Automatow, swiadczenie ustug ptatniczych
oraz obstuga transakcji gotowkowych oraz bezgotéwkowych przez Agenta Rozliczeniowego,
prace towarzyszace niezbedne do realizacji Przedsiewzigcia, jak np. prace analityczne,
projektowe okreslone w OPZ w zakresie 250 sztuk fabrycznie nowych Automatéw
Stacjonarnych, posadowionych, zamontowanych i skonfigurowanych przez Wykonawce, -
uruchomienie, konfiguracje Centralnego Systemu Zarzgdzajgcego wraz z implementacjg
mechanizmow wymiany informacji z posiadang przez Zamawiajgcego Hurtownig Danych ZTP,
a takze narzedziami do sktadania reklamacji oraz raportowania i $sledzenia zgtoszen, -
przeprowadzenie szkolen u Zamawiajgcego; 3.1.2. zakres opcjonalny: 1) wydtuzenie
Swiadczenia Ustugi Utrzymania, Wsparcia i Serwisu maksymalnie o okres 5 lat po
zakonczeniu okresu $wiadczenia Ustugi Utrzymania, Wsparcia i Serwisu w zakresie
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zamowienia podstawowego, realizowanych na zasadach analogicznych jak w zakresie
zamowienia podstawowego. Zamdwienie opcjonalne polegajgce na wydtuzeniu swiadczenia
Ustugi Utrzymania, Wsparcia i Serwisu moze, lecz nie musi dotyczy¢ petnego zakresu
Automatow, 2) zakup przez Zamawiajgcego od Wykonawcy maksymalnie 2500 roboczogodzin
Prac Rozwojowych, przy czym Zamawiajacy jest uprawniony do ztozenia jednego lub kilku
oswiadczenh o skorzystaniu z tego prawa opcji na sume 2500 roboczogodzin, 3) wykonanie
ustug: a. integracji z systemem e-holograméw, b. wyposazenia automatéw w obstuge
nosnikow biletow w technologii UltraLight, c. wyposazenia automatow w dyspenser kart
plastikowych, d. zasilania autonomicznego automatéw

EowrTepikd avayvwpioTiko: TE.261.4.2026

5.1.1. ZKomog
Xapaktipag TnG oupPaong: YTnpeaoieg
Kopia tagivounon (cpv): 79941000 YTrnpeoieg ciotrpagng diodiwv
Mpbéobetn Tagivounon (cpv): 30144200 Mnxavrpata £kdoong eio1Tnpiwy, 72212517
YT1npeoieg avatmtuéng AoyliopiKou TexVoAoyiag Twv TTAnpo@opiwy, 72268000 YTrnpeoicg
TTpounBeiag Aoyiouikou, 72265000 YTtrnpeaieg ouvBeong Aoyiopikou, 72263000 YTrnpeaoieg
uAoTtroinong Aoyiopikou, 72267000 YTrnpeoieg ouvtripnong Kail ETTIOKEUNG AOYIOWIKOU,
48000000 lMakéta AoylopIKOU Kal ouaThPaTa TTANPo@opIknG, 48460000 Makéta AoyIopIKOU
QVOAUTIKOU, ETTIOTNUOVIKOU, padnuatikou A TpoBAEwewy, 48820000 E¢utrnpetnTég, 30123100
Mnxavég akupwaong ioitnpiwv, 30144200 Mnxavrparta ékdoong eioitnpiwv, 30144400
Autoparn giotrpagn vauAou ue piyn képuartog, 34980000 TagidiwTika eio1mipia, 30216000
MayvnTikoi i} oTTTIKOI avayvwaoTeg, 48219700 MakéTa AOyIOUIKOU £EUTTNPEETNTA ETTIKOIVWVIWY,
48600000 Makéta AoylopIKoU Baoewyv dedouEVWV Kal AEITOUPYIKWY ouoTnudTwy, 48800000
2uoThPaTa TTANPOPOPNONG Kal EEUTTNPETNTEG, 64212500 YTTNPECIEG YEVIKAG TTAKETIKAG
padioutrnpeoiag (GPRS), 66133000 YTnpeoieg emeepyaaiag kal cupyneiopou, 66172000
YTTNpeoieg emeEepyaaiag XpnUATOTTIOTWTIKWY CUVAAAQYWYV Kal YPAPEIWV CUPYNPICHOU,
71248000 ETiBAewn £pywv Kal Tekunpiwon, 72220000 YTnpeoieg TTapoxnS CUPPBOUAWY yia
OUOTAMATA Kal TEXVIKA BépaTa, 72212610 YTrnpeoieg avamTuéng Aoyiouikou Baoewyv
dedopévwy, 72000000 YTrnpeoieg TEXVOAOYIOG TwV TTANPOPOPIWV: TTAPOXT CUUBOUAWY,
avartTuén Aoyiouikou, Aladiktuo kai uttoaTrpign, 30200000 EE0TTAIONSGG NAEKTPOVIKWV
UTTOAOYIOTWYV KOl TTPOURBEIEG
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emmAoywyv: 3.1.2. zakres opcjonalny: 1) wydtuzenie $wiadczenia Ustugi
Utrzymania, Wsparcia i Serwisu maksymalnie o okres 5 lat po zakonczeniu okresu
Swiadczenia Ustugi Utrzymania, Wsparcia i Serwisu w zakresie zamoéwienia podstawowego,
realizowanych na zasadach analogicznych jak w zakresie zamdwienia podstawowego.
Zaméwienie opcjonalne polegajgce na wydtuzeniu Swiadczenia Ustugi Utrzymania, Wsparcia i
Serwisu moze, lecz nie musi dotyczy¢ petnego zakresu Automatéw, 2) zakup przez
Zamawiajgcego od Wykonawcy maksymalnie 2500 roboczogodzin Prac Rozwojowych, przy
czym Zamawiajgcy jest uprawniony do ztozenia jednego lub kilku o$wiadczen o skorzystaniu z
tego prawa opciji na sume 2500 roboczogodzin, 3) wykonanie ustug: a. integracji z systemem
e-holograméw, b. wyposazenia automatow w obstuge nosnikow biletéw w technologii
UltraLight, c. wyposazenia automatéow w dyspenser kart plastikowych, d. zasilania
autonomicznego automatéw. TERMINY DLA OPCJI 3.5. Termin wykonania zamowienia:
3.5.2. w zakresie opcji: 1) opisanej w pkt 3.1.2 ppkt 1 — wydtuzenie swiadczenia Ustugi
Utrzymania, Wsparcia i Serwisu maksymalnie o okres 5 lat po zakonczeniu okresu
Swiadczenia Ustugi Utrzymania, Wsparcia i Serwisu w zakresie zamowienia podstawowego, 2)
opisanej w pkt 3.1.2 ppkt 2 — od dnia zawarcia Umowy do wygasniecia Umowy, 3) opisanej w
pkt 3.1.2 ppkt 3 — najpdzniej jeden miesigc przed zakonczeniem okresu Swiadczenia ustugi
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UWiS (w zakresie podstawowym i opcjonalnym). 3.6. Szczegdtowy opis przedmiotu
zamoOwienia oraz warunki i harmonogram jego realizacji (w tym warunki wprowadzenia opcji
wskazanych w pkt 3.1.2) zostaty okreslone w opisie przedmiotu zamdwienia stanowigcym
zatgcznik 1 do SWZ oraz projektowanych postanowieniach umowy stanowigcych zatgcznik 2
do SWZ.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Xwpa: NMoAwvia

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKeIa
Aidpkeia: 126 MAveg

5.1.6. Tevikég TTAnpoopieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Aev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnNUooieg oupBaoelg (ZAX): éxi
Mpoéobeteg TANpogopicg: ZAMAWIAJACY wpisat w PKT 5.1.3 (szacowany okres
obowigzywania) ZAMOWIENIE PODSTAWOWE, ktére wynosi 126 MIESIECY, dodatkowo
OPCJA (opisana w SWZ pkt 3.1.2, pkt 3.5.2 oraz PPU) wydtuza maksymalnie o 60 miesiecy
(5 lat) od zakonczenia okresu swiadczenia Ustugi Utrzymania, Wsparcia i Serwisu w zakresie
zamowienia podstawowego. tACZNIE 186 MIESIECY (zamdwienie podstawowe + opcja) 3.7.
Zamawiajgcy przewiduje mozliwos¢ udzielenia zamowien na podstawie art. 214 ust. 1 pkt. 7
ustawy i. Lgczna wartos¢ takich zaméwien nie przekroczy tgcznie 50% wartosci umowy
zawartej w wyniku niniejszego postepowania (wtgcznie z wartoscig opcji), a przedmiotem
takich zamowien moga by¢ ustugi podobne do tych opisanych w niniejszym postepowaniu w
PPU oraz zatgcznikach do niego. Warunki, na jakich bedg udzielone ww. zamowienia, bedg
odpowiadaty warunkom okreslonym w niniejszym postepowaniu w PPU oraz zatgcznikach do
niego. Przedmiotem takich zamdéwien moga by¢: dodatkowe automaty stacjonarne ponad
liczbe 250 sztuk wraz z ustugg UWiS, dodatkowe godziny rozwojowe ponad liczbe 2500 h,
dodatkowe wyposazenie Automatow stacjonarnych nieprzewidziane w zakresie zamowienia
podstawowego i opcjonalnego zostang udzielone w przypadku, gdy zaistnieje uzasadniona
potrzeba rozszerzenia zamdwienia podstawowego i zostang zapewnione srodki finansowe na
ten cel.

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: MpokApugn
KpITip10: ZXETIKEG EKTTAIOEUTIKEG KAI ETTAYYEAPATIKEG TTPOCOVTA
Meprypar Tou Kpitnpiou emAoyng: 4.2. W postepowaniu mogg brac udziat Wykonawcy, ktorzy
spetniajg nastepujgce warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce: 4.2.1. zdolnosci
technicznych i zawodowych niezbednych do wykonania zaméwienia — w okresie ostatnich
trzech lat przed uptywem terminu skfadania ofert (a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest
krotszy — w tym okresie) wykonali: 4.2.1.1. ustugi obejmujgce dostarczenie (np. w formie
sprzedazy lub udostepnienia w formie najmu, dzierzawy, leasingu itp.) co najmniej 200
automatow stacjonarnych sprzedajgcych bilety komunikacji publicznej, obstugujgcych formy
pfatnosci: gotéwka (banknoty i monety) i elektroniczna w ramach jednej lub kilku dostaw, w
tym jedna dostawa w ilosci co najmniej 50 automatow, 4.2.1.2. co najmniej jedng ustuge
obejmujgcg dostawe lub wdrozenie, a takze obstuge sieci automatoéw stacjonarnych w
komunikacji publicznej wraz z realizacjg sprzedazy realizujgcg minimum 5 min sztuk biletow
rocznie w automatach stacjonarnych (osiggnietych przynajmniej w jednym roku lub w czasie
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krotszym niz rok w tym okresie), Szczegotowy opis zasad spetniania warunkow zawarty jest w
pkt 4 SWZ. Opis dokumentéw sktadanych na potwierdzenie ich spetnienia zawarty jest w pkt 5
SWz

KpItTip1o: AAAEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG

Meprypaer) Tou Kpitnpiou emAoyng: 4.2. W postepowaniu mogg brac udziat Wykonawcy, ktorzy
spetniajg nastepujagce warunki udziatu w postepowaniu dotyczgce: 4.2.2. sytuaciji
ekonomicznej lub finansowej — posiadajg ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w
zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume
gwarancyjng nie mniejszg niz: 5 000 000,00 zt. Szczegotowy opis zasad spetniania warunkow
zawarty jest w pkt 4 SWZ. Opis dokumentéw sktadanych na potwierdzenie ich spetnienia
zawarty jest w pkt 5 SWZ

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitpio:
Eidog: Tiun
Ovopooia: cena — waga 80%
Mepiypagn: cena — waga 80% SZCZEGOLOWY OPIS KRYTERIUM WYBORU OFERTY PKT.
11 -SWZ
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: 21abuion (uépia, akpIBEG)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 80
Kpitfpio:
Eidog: MoiétnTa
Ovopaoia: - ilos¢ godzin funkcjonowania stacjonarnego Punktu Obstugi Reklamacji
Automatow (PORA) w tygodniu — waga 10%,
Mepiypaon: ilos¢ godzin funkcjonowania stacjonarnego Punktu Obstugi Reklamacji Automatéw
(PORA) w tygodniu — waga 10%, SZCZEGOLOWY OPIS KRYTERIUM WYBORU OFERTY
PKT.11 -SWZ
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBES)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 10
Kpitpio:
Eidog: MoidtnTa
Ovopoaoia: - jasno$¢ ekranu gtéwnego automatu stacjonarnego — waga 10%.
Mepiypaen: - jasnos¢ ekranu gtéwnego automatu stacjonarnego — waga 10%.
SZCZEGOLOWY OPIS KRYTERIUM WYBORU OFERTY PKT.11 -SWZ
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 10

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocwv
FAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival ETTIONUWG dIaBEoIPa Ta £yypaga NG dnudoiag ouPPaons: TTOAWVIKA
AleBuvon Twv gyypagwy TnG dnudoiag ouuBaong: hitps://ezamowienia.gov.pl/mp-client
/search/list/ocds-148610-6b4c09d2-ec33-4f16-8aee-f5848aefeQ7f

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoewv
Opoi uttoBoARg:
HAekTpOVIK UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
Aig0Buvon yia uttofBoAn: https://ezamowienia.gov.pl/mp-client/search/list/ocds-148610-
6b4c09d2-ec33-4f16-8aee-f5848aefe07f
FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITOEIG CUPUETOXNG:
TTOAWVIKA, TTOAWVIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
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ATTQITEITAI TTPONYMEVN 1 EYKEKPIUEVN NAEKTPOVIKN uTToypa®n i oppayida [6TTwg opileTal oToV
kavoviopo (EE) api6 910/2014]

MapaAAayég: Aev emTpETTETAI

O1 TTpoo@EPOVTEG UTTOPOUV va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO [ia TIPOCQYOPEG: AEV ETTITPETTETAI
Mepiypaer TnG oikovouikAg eyyunons: WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM
SZCZEGOLOWO OPISANE W PKT 9 - SWZ 9.1. Wykonawca jest zobowigzany do wniesienia
wadium przed uptywem terminu sktadania ofert w wysokosci 635 365,85 zt (stownie: szescset
trzydziesci piec¢ tysiecy trzysta szescdziesiat pie¢ ztotych 85/100). 13.1. Przed podpisaniem
umowy Wykonawca, ktdrego oferta zostanie wybrana, zobowigzany bedzie do wniesienia
zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci 2% ceny brutto za wykonanie
zamowienia podstawowego

MpoBeouia TTapaiafns Twv rpoo@opwyv: 08/05/2026 08:30:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

Aldpkela KaTd TV OTToIa TTPETTEI va TTAPAUEVEI IoXUouoa n TTpoo@opd: 120 Huépeg
MAnpo@opieg OXETIKA pe TN dnudoia atrocepdayion:

Huepopnvia amoogpdyiong: 08/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwting

Tomog: Platforma e-Zamowienia https://ezamowienia.gov.pl (na potrzeby elektronicznego
skfadania ofert): ocds-148610-6b4c09d2-ec33-4f16-8aee-f5848aefeQ7f

MpbdoBeTeg TANpoopics: Otwarcie ofert nastepuje poprzez odszyfrowanie ofert ztozonych na
platformie wskazanej w pkt 8.11 Przygotowanie i ztozenie oferty w SWZ. Niezwtocznie po
otwarciu ofert Zamawiajgcy udostepni na stronie internetowej prowadzonego postepowania
informacje o nazwach albo imionach i nazwiskach oraz siedzibach lub miejscach prowadzonej
dziatalno$ci gospodarczej albo miejscach zamieszkania wykonawcow, ktorych oferty zostaty
otwarte oraz cenach zawartych w ofertach

Opol Tng ouupaong:

H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA PE TNV EKTEAEON TNG oUPPBaONG: zgodnie z dokumentami oraz PPU - zat. nr 2do
SWz

HAekTpOVIKN TIMOAOYNON: YTTOXPEWTIKN

©a xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai

©a xpnoipoTroIinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHNA: val

Xpnuartoolkovouikég pubpioeig: Wynagrodzenie i warunki rozliczenia oraz Waloryzacja
wynagrodzenia zgodnie z zatgcznikiem nr 2 do SWZ — PPU

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia oupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOPoOpieg, diauECOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog diapecoAdpnong: Krajowa Izba Odwotawcza
Opyaviopog Tpoo@uyng: Krajowa lzba Odwotawcza
IMAnpo@opieg OXeTIKA e TIG TTPoBeoieg eTaveETaong: 14.1.Wykonawcom, a takze innym
podmiotom, ktorzy majg lub mieli interes w uzyskaniu zamowienia oraz poniesli lub mogli
ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez Zamawiajgcego przepisow ustawy przystugujg
srodki ochrony prawnej. Wobec ogtoszenia wszczynajgcego postepowanie o udzielenie
zamowienia oraz dokumentéw zamowienia Srodki ochrony prawnej przystugujg rowniez
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organizacjom wpisanym na liste organizacji uprawnionych do wnoszenia srodkéw ochrony
prawnej, prowadzong przez Prezesa Urzedu Zamowien Publicznych, oraz Rzecznikowi
Matych i Srednich Przedsiebiorcéw. 14.2. Odwotanie do Krajowej Izby Odwotawczej
przystuguje na niezgodng z przepisami ustawy czynnos¢ Zamawiajgcego podjetg w
postepowaniu (w tym na projektowane postanowienie umowy) oraz na zaniechanie czynno$ci
w postepowaniu, do ktérej zamawiajgcy byt obowigzany na podstawie ustawy. 14.3.
Szczegdtowe zasady wnoszenia sSrodkdéw prawnych sg opisane w dziale X ustawy, w
szczegolnosci w art. 514-517 ustawy.

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuociwv
ouppdoewv: ZARZAD TRANSPORTU PUBLICZNEGO W KRAKOWIE

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV dIadikaolwy TTPooPUYRG: Krajowa
Izba Odwotawcza

Opyaviopog TrapaAarig aimjoswy cuppetoxns: ZARZAD TRANSPORTU PUBLICZNEGO W
KRAKOWIE

Opyaviopog etregepyaaiog Twv Tmpoopopwv: ZARZAD TRANSPORTU PUBLICZNEGO W
KRAKOWIE

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovouacia: ZARZAD TRANSPORTU PUBLICZNEGO W KRAKOWIE
ApiBudg karaxwpiong: NIP: 6783176817
Ap1Bu6g karaxwpiong: REGON: 381750668
Tayudpopikn dievBuvon: ul. ul. Wielopole 1
MoAn: Krakow
TaxudpouIKOG KwdIkag: 31-072
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Miasto Krakéw (PL213)
Xwpa: NMoAwvia
Email: sekretariat@ztp.krakow.pl
TnAépwvo: 126168602
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://ztp.krakow.pl
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTig
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv
Opyaviopog TTapaAaBig aAITACEWY CUPPETOXAG
Opyaviopog eTTECEPYATIOg TWV TTPOTPOPWV

8.1. ORG-0002
Emionun ovopagoia: Krajowa lzba Odwotawcza
Ap1Buog karaxwpiong: NIP: 5262239325
Taxudpouikr) dicuBuvon: ul. Postepu 17 A
MoAn: Warszawa
TaxudpouIKOG KwdIKag: 02-676
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Miasto Warszawa (PL911)
Xwpa: NMoAwvia
Email: odwolania@uzp.gov.pl
TnAépwvo: 224587840
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTpoouUyng
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Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG
Opyaviopog diapecoAdpnong

MAnpo@opisg TpoKkAPUENG

AvayvwpIioTIKO/Ekdoan TTpokrpuéng: 184c5e34-4efd-4369-99ch-2d6f84€a2996 - 02
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidoc mrpokApuénc: Mpoknpun cupBaong 3 ocuuBacng Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroe€idog mrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmrooToArg Tng Tpoknpuéng: 02/04/2026 14:42:02 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTtng, Bepivr) wpa KevpikAg Eupwting

FAWooeg OTIG OTToIEG DIATIOETAI ETTIONUA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: TTOAWVIKA

ApIBud¢ dnuoaicuong Tng TTpoknRpugns: 230887-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 66/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 03/04/2026
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