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241003-2026 - AlaywVvIONOG

Meppavia — Yrnpeoisg ypageiwv siomwpagng xpewv — USTRA_FE_2026_TNW
OJ S 69/2026 09/04/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG
YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Erionun ovopacia: USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft
Email: alexandra.losch@hlp-rae.de
NouikA pop@r) ayopaaoTr): Anudaoia eTmixeipnon
ApaoTnpidTNTa TOu avaBETOVTOg Qopéa: MeTapopEg HE aoTIKG O10NPOdPOUO, TPAU, TPOAET i
Aew@opeio

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: USTRA_FE_2026_TNW
Mepiypaor): Ausgeschrieben wird ein Rahmenvertrag Uber die Bereitstellung eines
Gesamtservice Forderungsmanagements nach MalRgabe der Leistungsbeschreibung.
AvayvwplioTIkO diadikaciog: c054e80f-6eb8-431e-91ff-9623cf3367d5
EowTtepiko avayvwploTikd: USTRA_Forderungseinzug_2026_TNW
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe TTponyoudevn dnUoaicuon TTPOKNPUENG
dlaywviouou/avTaywvioTIKr diadikaoia ye diatpayudreuon
H diadikaoia emtayxuveral: oxl
KUpia xapaktnpioTika Tng diadikaciag: Im ersten Verfahrensabschnitt werden die
Interessenten zur Abgabe eines Teilnahmeantrages aufgefordert. Im Anschluss daran prift die
Vergabestelle die Eignung der Bewerber anhand der eingereichten Nachweise. Sodann
werden max. 4 Bewerber ausgewahlt, die eingeladen werden, erste indikative Angebote
einzureichen, Uber die dann verhandelt wird. Sodann werden alle Bieter aufgefordert, ein
finales verbindliches Angebot einzureichen, das dann nach MalRgabe der Zuschlagskriterien
bewertet wird.

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
KUpia tagivopnon (cpv): 79940000 YTrnpeoieg ypageiwy €ioTrpagng Xpewv

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
Taxudpouikr) dicuBuvon: Am Hohen Ufer 6
MéAN: Hannover
TayxudpouIkog kwdikag: 30159
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Region Hannover (DE929)
Xwpa: Mepuavia
MpbéobeTeg TTANPOPOpPiEs: gem. Leistungsbeschreibung

21.3. Atia
ExkTipwpevn agia xwpic PriA: 3 000 000,00 EUR
MéyioTn agia Tng ocupgwviag-rAaiciou: 3 000 000,00 EUR
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2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
MpbdoBeTeg TANPoYopics: #Bekanntmachungs-ID: CXP4YHSML8Q#
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/25/EE
sektvo -

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago oupBaong

5. NapTida

5.1. NMapTida: LOT-0001
Tithog: USTRA_FE_2026_TNW
Mepiypaon: Ziel des Ausschreibungsverfahrens ist es, einen Rahmenvertrag mit einem
Wirtschaftsteilnehmer abzuschliel3en, der die Kundendaten aus Vorféallen, in denen erhdhte
Beférderungsentgelte fallig werden (sog. EBE-Falle) oder fallige Forderungen aus
Abonnementvertragen gem. Ziffer 1 und 2 der Leistungsbeschreibung sowie im Bedarfsfall
Forderungen aus Vertriebsstellen gem. Ziffer 9 der Leistungsbeschreibung nicht beglichen
werden, erfasst, aktualisiert und die Forderungen aul3ergerichtlich sowie im gerichtlichen
Mahnverfahren geltend macht und bei titulierten Forderungen vollstreckungsmafinahmen
einleitet. Ausgenommen ist die Durchfihrung streitiger Verfahren. Sicherzustellen ist ein
standiger Datenaustausch zwischen den Kundenstammdaten im System des Auftraggebers
und dem kunftigen Auftragnehmer zur Datenaktualisierung. Bestandteil der ausgeschriebenen
Leistung ist auch der Betrieb einer technischen Infrastruktur zur Erfassung und Aktualisierung
der Kundendaten sowie fur einen standigen Datenaustausch mit Zugriffsrechten fur den
Auftraggeber. AbzuschlieRen ist ein Rahmenvertrag, auf dessen Grundlage die
Leistungserbringung erfolgt und der Gegenstand der Verhandlungen sein wird. Abzuschlie3en
ist weiter eine Auftragsdatenvereinbarung nebst eines Konzepts Gber Technische und
Organisatorische Malinahmen (TOM), um die datenschutzrechtlichen Rahmenbedingungen
sicher zu stellen. Das TOM-Konzept wird zusammen mit dem Angebot eines Bieters durch
den Auftraggeber gepruft. Gegenstand der Ausschreibung sind unverjahrte fallige
Forderungen, die seit 2013 entstanden sind. Der vorhandene Datenbestand wird nach
Auftragserteilung an den kunftigen Auftragnehmer Ubermittelt. Ausgeschrieben wird ein
Rahmenvertrag mit einer Grundlaufzeit von insgesamt maximal acht (8) Jahren. Aktuell
geplant ist eine Grundlaufzeit von vier (4) Jahren mit zwei Verlangerungsoptionen Uber jeweils
vierundzwanzig (24) Monate. Das maximale Auftragsvolumen Uber die gesamte
Vertragslaufzeit, das auf Grundlage dieses Vertrages erzielt werden darf, betragt drei (3)
Millionen EUR netto. Details ergeben sich aus der Leistungsbeschreibung.
EowTepikd avayvwplioTiko: USTRA _Forderungseinzug_2026_TNW

5.1.1. Zkomrdg
XapakTpag TNG oUpPaong: YTInpeoieg
Kdpia tagivopnon (cpv): 79940000 YTrnpeoieg ypageiwyv eiorpagng xpewv

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
Tayudpopuikn dieuBuvon: Am Hohen Ufer 6
M6An: Hannover
TaxudpouIkog Kwdikag: 30159
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Region Hannover (DE929)
Xwpa: Mepuavia
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MpbdoBeTeg TTANPOPOPIEG: gem. Leistungsbeschreibung

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKEIa
Aigpkeia: 4 'Etn

5.1.4. Avavéwon
MEyIoTEG avavewaEIg: 2
AMN\eG TTANpOPOpIES yIa avavewoels: 2 x 24 Monate bis maximal 8 Jahre

5.1.6. Tevikég TTAnpoopieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMHETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
Mp&TTEl va ava@EPOoVTal TO OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €XEI avaTeBei N eKTEAEON TNG cUPPBaoNG: ATTaiTNON TNG TTPOCPOPASG
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dNUooieg oupBaoclg (ZAY): éxi
H ev Adyw ouppaon civail emTiong KatadAANAn yia T HIKPES Kal peoaieg emxeiprnoeis (MME): oxi
MpdoBetec TANpogopisc: Der Bewerber wird der USTRA vorab sein Konzept tiber technische
und organisatorische MalRnahmen (TOM-Konzept gemal BDSG / DSGVO) vorlegen, dass der
aktuellen Rechtsprechung insbesondere in Bezug auf Datenschutz entspricht und somit auch
eine rechtskonforme Loschung der Daten beinhaltet. Dieses wird durch den
Datenschutzbeauftragten der USTRA gepriift. Erst nach Zustimmung des
Datenschutzbeauftragten kann eine weitere Berlcksichtigung des Bewerbers im
Vergabeverfahren erfolgen. Wird trotz Nachforderung kein TOM-Konzept eingereicht, erfolgt
der Ausschluss aus dem weiteren Vergabeverfahren. 6.
AUFTRAGSVERARBEITUNGSVERTRAG Da der Auftragnehmer auf Grundlage der
auszufuhrenden Tatigkeiten Zugriff auf personenbezogene Daten erhalt, die unter die DSGVO
fallen, ist zwischen der USTRA und dem Auftragnehmer eine vertragliche Vereinbarung (iber
die Auftragsdatenverarbeitung zwingend erforderlich. Die Vereinbarung Uber die Verarbeitung
im Auftrag gemaf Art. 28 DSGVO zu diesem Vergabeverfahren gemaf der Anlage 3,
Auftragsverarbeitungsvertrag ist Bestandteil der Vergabeunterlagen. Ausfihrungsbedingungen
sind weiter die Erklarung zur Einhaltung des Mindestlohns und der Sanktionsverordnung 833
12014.

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cupPAoEIg
2TOX0G TV OTPATNYIKWY dnuociwv cupBaoewv: Kayia otpaTtnyikr dnuooia cuupacn

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Mnyég Twv KpiTnpiwv emAoyig: MNMpokrpuén
Kpitipio: MéTtpa yia Tnv €€ac@dAion TnG moidtnTag
Meprypar) Tou kpitnpiou emAoyng: Unternehmensdarstellung (Name, Anschrift, Rechtsform,
organisatorische Gliederung, Leistungsspektrum, Griindungsdatum, Niederlassungen),
(Formblatt - Angaben zum Unternehmen (Versicherung/Umsatz)

Kpimiplo: Eyypa®n o€ EUTTOpIKO UNTPWO

Mepiypan Tou Kpitnpiou emmIAoyG: Angabe der Eintragung in ein Handelsregister, alternativ
eine Angabe nach MalRgabe der Rechtsvorschriften des Landes, in dem der Bewerber
ansassig ist.

Kpitipio: MéTtpa yia Tnv €€ac@dAion TnG moidtnTag
Mepiypar Tou kpitnpiou emAoyng: Eigenerklarung tber das Nichtvorliegen von
Ausschlussgriinden gemalf § 123 f. GWB (Formblatt - Erklarung zum Nichtvorliegen von
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Ausschlussgrunden) - (Im Fall der Bildung einer Bewerbergemeinschaft fur alle Mitglieder
einzureichen!).

Kpimiplo: ETrayyeApaTiki ac@AAion ammolnuiwong yia TTayyEAPATIKOUG KIVOUVOUG
Mepiypar) Tou Kpitnpiou etmAoynig: Einzureichen ist ein Nachweis einer angemessenen
Betriebshaftpflichtversicherung fur Personen- sowie fur Sach- und Vermdgensschaden (inkl.
Mietsachschaden).

Kpitpio: [Mevikog €TH010G TCipog

Mepiypaer) Tou KpiTnpiou emmAoyNG: Eigenerklarung Uber die Gesamtumsatze der letzten drei
Geschaftsjahre und der Umsatze der letzten drei Geschaftsjahre, die mit der
ausgeschriebenen Leistung vergleichbar sind (Formblatt - Angaben zum Unternehmen
(Versicherung/Umsatz).

Kpithpio: MoTotroinTikG atrd aveEdpTNTOug QPOPEIG OXETIKA UE CUOTANATA ) TTPOTUTTA
dlaxeipiong Tou TePIBAANOVTOG

Meprypar Tou kpitnpiou emmAoyng: Darstellung der unternehmensinternen Strukturen zur
Sicherstellung der Qualitat, die Darstellung ist entbehrlich, wenn ein Nachweis einer
Zertifizierung gem. ISO 9001:2015 oder gleichwertig eingereicht wird; (Im Fall der Bildung
einer Bewerbergemeinschaft fir alle Mitglieder einzureichen!),

Kpitpio: Ava@opég o€ KaBOPIOPEVES UTTNPETIES

Mepiypar Tou Kpitnpiou €tmAoynG: cEinzureichen ist eine Liste Uber vergleichbare
Referenzprojekte aus den letzten funf Jahren (2021 bis 2025). Vergleichbar ist eine Referenz
aus den letzten funf (5) Jahren, die einen standardisierten Einzug falliger Forderungen zum
Gegenstand haben. Nachzuweisen ist mindestens ein vergleichbares Referenzprojekt tber
abgeschlossene Inkassoleistungen mit einem Jahresvolumen von mindestens 5.000 Vorfallen
pro Jahr oder alternativ einem Jahresvolumen eingezogener Forderungen in Héhe von
mindestens 200.000,- EURO. Die erbrachte Leistung muss seit mindestens zwalf (12)
Monaten erbracht worden sein. Gefordert werden pro Referenz folgende Mindestangaben: -
Beschreibung der erbrachten Leistungen im jeweiligen Referenzprojekt - Nennung des
Auftraggebers und einer Ansprechperson - Nennung der Branche des Auftraggebers -
Nennung der Projektdauer - Nennung der Vertragslaufzeit fur den Regelbetrieb - Optional:
Angaben zum Netto-Auftragswert Mindestanforderung: Nachzuweisen ist mindestens eine
vergleichbare Referenz aus den letzten funf (5) Jahren.

Kpithpio: Avo@opEég 0 KABOPIOPEVES UTTNPETIEG

Mepiypar Tou Kpitnpiou emAoyng: Sollten mehr als vier (4) geeignete Bewerber einen
Teilnahmeantrag fristgemaf} und vollstandig einreichen und die Mindestanforderungen
erfullen, erfolgt eine Beschrankung des Bieterkreises auf maximal vier Bieter. 1. Entscheidend
ist zu 50% die anhand der eingereichten Referenzen nachgewiesene Kompetenz und
Erfahrung anhand des Grades der Vergleichbarkeit und der Anzahl der eingereichten
Referenzen Uber die mit der ausgeschriebenen Leistung vergleichbar erbrachten Leistungen
gemal Formblatt - Eigenerklarung zu den Referenzen. Zugelassen sind nur vergleichbare
Referenzprojekte im Sinn des Abschnitts Il. 3 b) der Bewerberinformation. Die Vergabestelle
beschrankt die Zahl der einreichbaren Referenzen auf 5 Referenzen pro Bewerber
/Bewerbergemeinschaft. Jede der eingereichten Referenz wird anhand des nachstehenden
Punktesystems wie folgt bewertet: Anforderungen: Das vergleichbare Referenzprojekt
umfasste die Implementierung und den Regelbetrieb eines Forderungseinzugs tber mehr als
5.000 Falle: Mindestens 6000 Falle, weniger als 8000 Falle: 1 Punkt Mindestens 8000 Falle,
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weniger als 10.000 Falle: 2 Punkte Mehr als 10.000 Falle = 3 Punkte Die Losung des
vergleichbaren und abgeschlossenen Referenzprojektes ist seit mehr als zwolf Monaten im
Regelbetrieb. > 12 Monate = 1 Punkt > 24 Monate = 2 Punkte > 48 Monate = 3 Punkte Die
Lésung des vergleichbaren und abgeschlossenen Referenzprojektes umfasst spezifische
Schnittstellen: Patris Offis = 1 Punkt Referenz aus dem Bereich OPNV/SFV/SGV/SNV: 1
Punkt Jede Referenz kann somit maximal 6 Punkte erreichen. Referenzinhalte werden nur
dann mit der entsprechenden Punktzahl bewertet, wenn die Erflllung des jeweiligen
Kriteriums klar aus der Referenzbeschreibung hervorgeht. Maximal durfen flnf (5) Referenzen
eingereicht werden, somit kdnnen maximal 30 Punkte erreicht werden. Der Maximalpunktzahl
sind 50 Punkte zugeordnet. Die Bewerber erhalten entsprechend der erreichten Punktzahl
proportional weniger Punkte. Das weitere Auskriterium lautet wie folgt: 2. Grad der
Kundenzufriedenheit (50%) Bestandteil der Vergabeunterlagen ist das Formblatt - Erklarung
zur Kundenzufriedenheit, das von dem jeweiligen Auftraggeber einer eingereichten
vergleichbaren Referenz auszuflllen ist. Es durfen nur ausgeftllte Formblatter von
Auftraggebern zu eingereichten Referenzprojekten eingereicht werden. Gewertet wird jeweils
nur der Grad der nachgewiesenen Zufriedenheit Uber vergleichbare Referenzprojekte. Die
durch einen Auftraggeber abgegebene ausgefullte Erklarung zur Kundenzufriedenheit wird wie
folgt bewertet: Ein Bewerber erhalt fur jeden sehr zufriedenen Referenzkunden Gber
vergleichbare Referenzleistungen pro ausgefulltem Formblatt 15 Punkte. Ein Bewerber erhalt
fur jeden zufriedenen Referenzkunden Uber vergleichbare Referenzleistungen pro
ausgefulltem Formblatt 8 Punkte. Ein Bewerber erhalt fur jeden teilweise zufriedenen
Referenzkunden Uber vergleichbare Referenzleistungen pro ausgefilltem Formblatt 2 Punkte.
Der Maximalpunktzahl sind 50 Punkte zugeordnet. Die Bewerber erhalten entsprechend der
erreichten Punktzahl proportional weniger Punkte. Die vier (4) Bewerber mit den insgesamt
héchsten Punktzahlen (Summe aus "Kompetenz und Erfahrung” und "Grad der
Kundenzufriedenheit") werden zur Angebotsabgabe ausgewahlt. Sollten mehrere Bewerber
die gleiche Punktzahl erhalten, behalt sich die USTRA vor, die abschlieRende Auswahl und
Reduzierung des Bieterkreises durch Losverfahren herbeizufiihren.

Ta kpITApla Ba xpnoigoTTroinBouyv yia Tnv €AoY TwWV UTTown@iwy TTou Ba KAnBouv va
OUUMETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG DIADIKATIOG

21G0uIoN (TT0000T0, aKpIREG): 100,00

Kpithpio: MioTtotroinTikd atrd IvoTITouTa EAEYXOU TTOIOTATOG

Mepiypan Tou Kpitnpiou €mAoyng: b) Darstellung der unternehmensinternen Strukturen zur
Sicherstellung der IT-Sicherheit und eines Sicherheitskonzeptes in Gestalt eines
Informationssicherheits-/Managementsystems und Notfall-Management entsprechend den
Vorgaben der ISO 27001 oder gleichwertig, die Darstellung ist entbehrlich, wenn ein Nachweis
einer Zertifizierung gem. ISO 27001 oder gleichwertig eingereicht wird;

NMAnpo@opieg OXETIKA pE TO BeUTEPO OTADIO O€ diadikaoia 800 oTadiwv:

EAGxioTog apiBudg uttown@iwy tmou 6a KANBoUv va CUPPETAOXOUV OTO OEUTEPO OTADIO TNG
dladikaaciog: 1

MéyioTog apiBuog utrown@iwv TTou Ba KANBoUV va cupPPETAoYoUV 0TO dEUTEPO OTADIO TNG
dladikaciog: 4

H diadikaoia dieEdyeTal oe S1000XIKES PATEIC. 2€ KABE PAOT), OPIOUEVOI CUPMETEXOVTEG NTTOPET
Va OTTOKAEIOTOUV

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitfpio:
Eidog: KéoTog
Ovopaoia: Vergutungsmodell
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Mepiypagry: Das Angebot mit dem aus Sicht der USTRA-Kunden giinstigsten Gesamtkosten
gem. Preisblatt erhalt 10 Punkt, die tGbrigen Angebote erhalten proportional weniger Punkte
gem. der Formel Angebotspreis dividiert durch Bestpreis addiert mit dem Faktor 10.
KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)

ApiBudg kpitnpiou avabeong: 30

Kpitipio:

Eidog: MoidmnTa

Ovopaoia: Technische Qualitat der Umsetzung

Mepiypan: Voraussetzungen der Bewertung mit der Maximalpunktzahl von 10 Punkten sind:
10.1. Dargelegt ist sehr schllssig die technische Umsetzung mitsamt der prozessualen
Ablaufe, insbesondere die Ubernahme und Verarbeitung der Daten von der USTRA. Die
angebotene Losung umfasst eine bereits in mehreren Referenzprojekten erprobte Schnittstelle
zu Patris; 10.2. Die angebotene Lésung ist mit einem Dashboard fiir die USTRA ausgestattet,
das die Auslesung des jeweiligen Forderungskontos in Echtzeit inkl. einer genauen datums-
und zeitgenauen Dokumentation der eingeleiteten MaRnahmen ermdglicht. 10.3. Bestandteil
des Umsetzungskonzeptes sind Darstellungen zu Erfahrungswerten aus vergleichbaren
Projekten, insbesondere zu Reduzierung von Rucklaufer- und Dublettenquoten sowie zur
Prozessoptimierung. Voraussetzungen der Bewertung mit 5 Punkten sind: 5.1. Dargelegt ist
die technische Umsetzung mitsamt der prozessualen Ablaufe, insbesondere die Ubernahme
und Verarbeitung der Daten von der USTRA. Die angebotene Losung umfasst eine bereits
erprobte Schnittstelle zu Patris; 5.2. Die angebotene Losung ist mit einem Dashboard fur die
USTRA ausgestattet, das die Auslesung des jeweiligen Forderungskontos inkl. einer genauen
datums- und zeitgenauen Dokumentation der eingeleiteten Mallnahmen ermaoglicht. 5.3.
Bestandteil des Umsetzungskonzeptes sind Darstellungen zu Erfahrungswerten aus
vergleichbaren Projekten sowie zur Prozessoptimierung Voraussetzungen der Bewertung mit
der 2 Punkten sind: 2.1. Dargelegt ist die technische Umsetzung mitsamt der prozessualen
Ablaufe, allerdings bleiben Punkte unklar. Die angebotene Losung umfasst eine bereits in der
Praxis erprobte Schnittstelle zu Patris; 2.2. Die angebotene Lésung ist mit einem Dashboard
fur die USTRA ausgestattet, das die Auslesung des jeweiligen Forderungskontos inkl. einer
Dokumentation der eingeleiteten Mallnahmen ermdglicht. 2.3. Bestandteil des
Umsetzungskonzeptes sind Vorschlage zur Prozessoptimierung. Die erreichten Punkte
werden addiert und flieRen mit der angegebenen Gewichtung in die Gesamtpunkte ein.
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREG)

ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 30

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Ovopaoia: Qualitat des Reporting und des Kommunikationskonzeptes

Mepiypaoen: Voraussetzungen der Bewertung mit der Maximalpunktzahl von 10 Punkten sind:
10.2.1. Das Konzept mit einem sehr detaillierten Reporting, das durch die USTRA selbst
generiert und nach den in der Leistungsbeschreibung definierten Parametern gefiltert werden
kann; 10.2.2. Bestandteil der angebotenen Leistung ist eine zentrale Ansprechperson fir die
USTRA sowie eine durchgehend, 365/24/7 besetzte Hotline. Voraussetzungen der Bewertung
mit funf (5) Punkten sind: 5.2.1. Das Konzept mit einem detaillierten Reporting, das durch die
USTRA selbst generiert und nach den in der Leistungsbeschreibung definierten Parametern
gefiltert werden kann; 5.2.2. Bestandteil der angebotenen Leistung ist eine zentrale
Ansprechperson fiir die USTRA sowie eine werktags von 7 bis 18 Uhr besetzte Hotline.
Voraussetzungen der Bewertung mit zwei (2) Punkten sind: 2.2.1. Das Konzept mit einem
sehr detaillierten Reporting, das durch die USTRA selbst generiert werden kann; 2.2.2.
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Bestandteil der angebotenen Leistung ist eine zentrale Ansprechperson fiir die USTRA sowie
eine werktags von 8 bis 17 Uhr besetzte Hotline. Die erreichten Punkte werden zur
Gesamtpunktzahl mit der angegebenen Gewichtung addiert.

KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)

ApiBudg kpitnpiou avabeong: 40

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
MAWOOEG OTIG OTTOIEG €ival €TTIONUWG dIaBEoIpa Ta £yypaga NG dnudoiag cuPPaons: yepuavika
MpoBeopia aITAuaToG yia TTapoxr TPooBeTwy TTAnpoopiwyv: 28/04/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivry wpa Kevtpikhg Eupwting
AleBuvon Twv gyypaewy Tng dnudoiag ocuupaong: hitps://www.dtvp.de/Satellite/notice
/CXP4YHSML8Q/documents
Ad hoc diaulog emTikoIvwyviag:
URL: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/CXP4YHSML8Q

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppacewv
‘Opol Tng diadikaciag:
EKTINWPEVN NUEPOUNVIA ATTOOTOANG TWV TTPOCKARCEWY UTTOBOANG TTpoo@opwyv: 04/06/2026
‘Opol1 uttofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.dtvp.de/Satellite/notice/ CXP4YHSML8Q
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITFOEIG CUPUETOXNG:
YEPHAVIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAhayég: Agv eTITPETTETAI
O1 TTPoCPEPOVTEG UTTOPOUV Va UTTORBAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO Hia TIPOCQYOPEG: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv airqoewy cuppetoxng: 07/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa
AvaTtoAikng EupwTrng, Bepivil wpa Kevipikng Eupwtng
NMAnpo@opieg TTou PTTOPOUV va CUUTTANPWOOUV PeTA TN AREN TnG TTpoBecuiag uTToBOANRG

Katd Tn SIAKPITIKA EUXEPEIQ TOU QYOPAOTH, OPICHEVA EyYPa@A OXETIKA PE TOV TTPOCQPEPOVTA
TTOU AgiTTouv PTTopouv va utrtoAnBouv apydTepa.

MpbdoBeTec TANpoopics: Die Vergabestelle behalt sich vor, gem. § 51 SektVO auch im
Teilnahmewettbewerb nach sachgerechtem Ermessen fehlende Unterlagen, Erklarungen und
Angaben binnen einer Frist von drei (3) Werktagen nachzufordern. Unterlagen, Erklarungen
und/oder Nachweise, die nach Fristablauf eingereicht werden, werden nicht berlcksichtigt.
Der Teilnahmeantrag wird in der dann vorliegenden Fassung gepruft und die Eignung des
Bewerbers bewertet. Zwingende Voraussetzung fiur die Wertbarkeit eines Teilnahmeantrags
ist ein fristgerecht eingegangener, rechtswirksam unterschriebener Teilnahmeantrag.

‘Opol Tng ocuupaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal OTO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA Pe TNV eKTEAEON TNG oUPPBaonGg: Voraussetzungen sind die Akzeptanz und
Zeichnung folgender Unterlagen durch den Wettbewerbsteilnehmer: - Vereinbarung zur
Auftragsverarbeitung (AVV) inklusive der Mindestanforderungen an die technischen und
organisatorischen MaRnahmen (TOM) sowie - Vereinbarung tber die Verarbeitung im Auftrag
gemal Art. 28 DSGVO zu diesem Vergabeverfahren gemaf der Anlage 3,
Auftragsverarbeitungsvertrag - Geheimhaltungsvereinbarung - Verpflichtung zur Einhaltung
der Vorgaben des MiLoG - Zeichnung der SanktVO 833/2014

HAekTpOVIKH TIHOAGYNON: ETiTpéTTeTal
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Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai

Oa xpnoipoTroInBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val

NopIkry pop@n TTou TTPETTEl va AdRBel N opdda TTPooPePOVTWY TNV OTToia avaTifeTal N cupBacn
: gesamtschuldnerisch haftend mit bevollmachtigtem Vertreter

XpnHaTOOIKOVOMIKEG puBuioelg: gem. Vergabeunterlagen

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
2UMQWVIO-TTAQICIO, XWPIG ETTAVEKKIVNON dlIayWVIOUOU
MéyioTog apiBudg cuppeTeEXOVTWY: 1
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANpoPopieg, diapecoAdBnon Kal TTPpooPuUYNR
Opyaviopog mpoo@uyng: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur
Wirtschaft, Verkehr, Bauen und Digitalisierung
MAnpo@opiec oxeTIKA e TIG TTpoBeouieg eTavetETaong: Wettbewerbsteilnehmern steht der
vergaberechtliche Rechtsschutz gemaf den §§ 160 ff. GWB zur Verfugung. Ein
Nachprufungsverfahren ist nur auf Antrag zulassig. Antragsbefugt ist gemaR § 160 Abs. 2
GWSB jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag hat und eine
Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Abs. 6 GWB durch Nichtbeachtung von
Vergabevorschriften geltend macht. Dabei ist darzulegen, dass dem Unternehmen durch die
behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden entstanden ist oder zu entstehen
droht. Der Antrag ist gemaR § 160 Abs. 2 GWB unzulassig, soweit: 1) Der Antragsteller den
geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
10 Kalendertagen gertgt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 bleibt unberthrt, 2)
VerstdRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht
spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung
gegenuber dem Auftraggeber gerlgt werden, 3) VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die erst
in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis zum Ablauf der Frist zur
Bewerbung oder Angebotsabgabe gegenuber dem Auftraggeber gerugt werden, 4) Mehr als
15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rlge nicht abhelfen zu
wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf Feststellung der Unwirksamkeit
des Vertrags nach § 135 Satz 1 Nr. 2. § 134 Abs. 1 Satz 2 GWB bleibt unberihrt.
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuoaciwv
oupBaoewv: USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft
Opyaviopdg Trapalapng arroswy ouppetoxic: USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe
Aktiengesellschaft

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopaoia: USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft
ApiBuég karaxwpliong: DE 811 11 61 76
Taxudpouikr) dieuBuvon: Am Hohen Ufer 6
MéAN: Hannover
TayxudpouIkog kwdikag: 30159
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Region Hannover (DE929)
Xwpa: Mepuavia
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Email: alexandra.losch@hlp-rae.de

TnAépwvo: +511262938-0

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
oupBacewv

Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXAG

8.1. ORG-0002
Emionun ovopooia: Vergabekammer Niedersachsen beim Nds. Ministerium fur Wirtschaft,
Verkehr, Bauen und Digitalisierung
Ap1Bu6G katayxwplong: t:04131153308
Taxudpopikr) dicubuvon: Auf der Hude 2
MéAN: Lineburg
TaxudpopIKOG KwdIkag: 21339
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Lineburg, Landkreis (DE935)
Xwpa: Mepuavia
Email: vergabekammer@mw-niedersachsen.de
TnAépwvo: 00494131 152943
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTpooPuUYnGg

8.1. ORG-0003
Emionun ovopaoia: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
ApiBudg karaxwpliong: 0204:994-DOEVD-83
M6An: Bonn
TaxudpouIkog Kwdikag: 53119
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Xwpa: Mepuavia
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
TnAépwvo: +49228996100
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
TED eSender

MAnpo@opisg TpokApUENG

AvayvwpioTiké/ékdoon TTpokApuéng: 9db71d41-513f-457e-b200-1075dbc4192b - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTrogidog tmrpokrpuéng: 17

Huepopnvia atrooToAng Tng Tpoknpuéng: 07/04/2026 17:14:51 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikrg Eupwtng

MAWOOEG OTIG OTTOIEG DIATIOETAI ETTIONUA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: YEPHAVIKG

ApIBudg dnuoaoicuong Tng TTpoknipugns: 241003-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 69/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 09/04/2026
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