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See the notice on TED website

244741-2026 - Διαγωνισμός
Εσθονία – Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής συμβουλών – Tervisestatistika 
infosüsteemi arendus- ja hooldustööd
OJ S 70/2026 10/04/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Email: hanked@tehik.ee
Νομική μορφή αγοραστή: Αρχή κεντρικής κυβέρνησης
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Tervisestatistika infosüsteemi arendus- ja hooldustööd
Περιγραφή: Hanke eesmärk on sõlmida raamleping ühe partneriga Tervisestatistika 
infosüsteemi loomiseks, mis võimaldab koguda ja vastu võtta andmeid tervishoiuteenuse 
osutajatelt, teistelt ettevõtetelt ning riiklikest registritest ja süsteemidest. Eesmärgiks on 
vähendada statistiliste andmete esitajate ja TAI halduskoormust statistiliste andmete 
esitamisel ja kogumisel ning haldamisel, kasutades selleks tänapäevaseid tehnoloogilisi 
lahendusi äriprotsesside, andmekorje ja andmehalduse digitaliseerimiseks ning 
automatiseerimiseks. Arendusega soovitakse andmekorjeks praegu kasutusel olev 
tervishoiustatistika ja tervishoiualase majandustegevuse statistika kogumise keskkond (A-
veeb) ning muul viisil toimuv tervisestatistiliste andmete kogumine asendada tänapäevase 
infotehnoloogilise lahendusega. Süsteemianalüüsi ja arendustööde aluseks on 2025. aastal 
teostatud ärianalüüs. Raamlepingu eeldatav maksumus on 2000000 eurot ja maksimaalne 
võimalik kogumaksumus on 2500000 eurot (summad ilma käibemaksuta). / Kõrvaldamise 
alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 0da4e7c7-5909-430d-90a1-af616726e835
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 308846-0000
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής 
συμβουλών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Χώρα: Εσθονία
Πρόσθετες πληροφορίες: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/244741-2026
mailto:hanked@tehik.ee
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Χώρα: Εσθονία
Πρόσθετες πληροφορίες: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Χώρα: Εσθονία
Πρόσθετες πληροφορίες: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Χώρα: Εσθονία
Πρόσθετες πληροφορίες: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Χώρα: Εσθονία
Πρόσθετες πληροφορίες: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 000 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Tegemist on olemuslikult ühe platvormi loomise analüüsi, arenduse 
ja hoolduse töödega, mistõttu ei ole nende tööde osadeks jaotamine sisuliselt, majanduslikult 
ega töökorralduslikult otstarbekas. Raamlepingu alguse tähtaeg on määratud üldandmetes 
indikatiivselt - registri tehniline lahendus nõuab alguskuupäeva määramist, kuigi see sõltub 
hanke läbiviimiseks kuluvast ajast. Leping sõlmitakse ja see hakkab kehtima esimesel 
mõistlikul võimalusel pärast hanke menetluse lõppu. Võimalusel ja vajadusel võib lepingu 
sõlmida ja selle täitmisega alustada enne hanke üldandmetes avaldatud lepingu kehtivuse 
eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel üle selle aja võib lepingu 
sõlmida ja selle täitmisega alustada ka peale üldandmetes avaldatud lepingu kehtivuse 
eeldatavat algusaega.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), Ευρωπαϊκό 
Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Tervisestatistika infosüsteemi arendus- ja hooldustööd
Περιγραφή: Hanke eesmärk on sõlmida raamleping ühe partneriga Tervisestatistika 
infosüsteemi loomiseks, mis võimaldab koguda ja vastu võtta andmeid tervishoiuteenuse 
osutajatelt, teistelt ettevõtetelt ning riiklikest registritest ja süsteemidest. Eesmärgiks on 
vähendada statistiliste andmete esitajate ja TAI halduskoormust statistiliste andmete 
esitamisel ja kogumisel ning haldamisel, kasutades selleks tänapäevaseid tehnoloogilisi 
lahendusi äriprotsesside, andmekorje ja andmehalduse digitaliseerimiseks ning 
automatiseerimiseks. Arendusega soovitakse andmekorjeks praegu kasutusel olev 
tervishoiustatistika ja tervishoiualase majandustegevuse statistika kogumise keskkond (A-
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veeb) ning muul viisil toimuv tervisestatistiliste andmete kogumine asendada tänapäevase 
infotehnoloogilise lahendusega. Süsteemianalüüsi ja arendustööde aluseks on 2025. aastal 
teostatud ärianalüüs. Raamlepingu eeldatav maksumus on 2000000 eurot ja maksimaalne 
võimalik kogumaksumus on 2500000 eurot (summad ilma käibemaksuta). / Kõrvaldamise 
alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 308846-0000

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής 
συμβουλών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Χώρα: Εσθονία
Πρόσθετες πληροφορίες: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Χώρα: Εσθονία
Πρόσθετες πληροφορίες: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Χώρα: Εσθονία
Πρόσθετες πληροφορίες: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Χώρα: Εσθονία
Πρόσθετες πληροφορίες: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Χώρα: Εσθονία
Πρόσθετες πληροφορίες: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 22/06/2026
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 000 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: Tegemist on olemuslikult ühe platvormi loomise analüüsi, arenduse 
ja hoolduse töödega, mistõttu ei ole nende tööde osadeks jaotamine sisuliselt, majanduslikult 
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ega töökorralduslikult otstarbekas. Raamlepingu alguse tähtaeg on määratud üldandmetes 
indikatiivselt - registri tehniline lahendus nõuab alguskuupäeva määramist, kuigi see sõltub 
hanke läbiviimiseks kuluvast ajast. Leping sõlmitakse ja see hakkab kehtima esimesel 
mõistlikul võimalusel pärast hanke menetluse lõppu. Võimalusel ja vajadusel võib lepingu 
sõlmida ja selle täitmisega alustada enne hanke üldandmetes avaldatud lepingu kehtivuse 
eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel üle selle aja võib lepingu 
sõlmida ja selle täitmisega alustada ka peale üldandmetes avaldatud lepingu kehtivuse 
eeldatavat algusaega.

5.1.8.  Κριτήρια προσβασιμότητας
Δεν περιλαμβάνονται κριτήρια προσβασιμότητας για τα άτομα με αναπηρίες επειδή η 
προμήθεια δεν προορίζεται για χρήση από φυσικά πρόσωπα

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Vaata hanke alusdokumentidest
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Vaata hanke alusdokumentidest
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 80

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#
/procurement/10157184/documents?group=B

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10157184/tenders
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
εσθονικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 12/05/2026 11:00:00 (UTC+03:00) Θερινή ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 4 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 12/05/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Θερινή ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης
Τόπος: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: vt RH alusdokumendid
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10157184/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10157184/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10157184/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: vt RH alusdokumendid

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Οργανισμός προσφυγής: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-
osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Αριθμός καταχώρισης: 70009770
Ταχυδρομική διεύθυνση: Pärnu mnt 132
Πόλη: Tallinn
Ταχυδρομικός κώδικας: 11317
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Χώρα: Εσθονία
Πρόσωπο επικοινωνίας: REIMO KÕPS
Email: hanked@tehik.ee
Τηλέφωνο: +372 5139350
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.tehik.ee
Προφίλ αγοραστή: https://www.tehik.ee
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Αριθμός καταχώρισης: 1000123
Ταχυδρομική διεύθυνση: Tartu mnt 85
Πόλη: Tallinn
Ταχυδρομικός κώδικας: 10115
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Χώρα: Εσθονία
Email: vako@fin.ee
Τηλέφωνο: +3726113713

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@tehik.ee
https://www.tehik.ee
https://www.tehik.ee
mailto:vako@fin.ee
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Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός διαμεσολάβησης

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Riigihangete register
Αριθμός καταχώρισης: TED64
Ταχυδρομική διεύθυνση: Lõkke tn 4
Πόλη: Tallinn
Ταχυδρομικός κώδικας: 10122
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Χώρα: Εσθονία
Email: register@riigihanked.riik.ee
Τηλέφωνο: +3726113693
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 69884ba6-f729-45bc-8a6c-e09c536c7fe3  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 08/04/2026 16:36:30 (UTC+03:00) Θερινή ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 08/04/2026 17:00:00 
(UTC+03:00) Θερινή ώρα Ανατολικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: εσθονικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 244741-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 70/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 10/04/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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