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See the notice on TED website

247095-2026 - Διαγωνισμός
Ιταλία – Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής συμβουλών – Procedura aperta, 
ai sensi dell’articolo 155 comma 1 e articolo 71 del D.Lgs. n. 36/2023, per l’affidamento del 
servizio di implementazione e Application Maintenance Services per SAP S/4HANA Private Cloud 
(RISE with SAP) e per la suite SAP SuccessFactors.
OJ S 70/2026 10/04/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: ARST S.p.A.
Email: arst@arst.sardegna.it
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Μεταφορές με αστικό σιδηρόδρομο, τραμ, τρόλεϊ ή 
λεωφορείο

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Procedura aperta, ai sensi dell’articolo 155 comma 1 e articolo 71 del D.Lgs. n. 36
/2023, per l’affidamento del servizio di implementazione e Application Maintenance Services 
per SAP S/4HANA Private Cloud (RISE with SAP) e per la suite SAP SuccessFactors.
Περιγραφή: Procedura aperta, ai sensi dell’articolo 155 comma 1 e articolo 71 del D.Lgs. n. 36
/2023, per l’affidamento del servizio di implementazione e Application Maintenance Services 
per SAP S/4HANA Private Cloud (RISE with SAP) e per la suite SAP SuccessFactors.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 0671d850-94d3-4928-8d04-f1d108306f75
Εσωτερικό αναγνωριστικό: GARA 16/2026
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής 
συμβουλών

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 6 013 175,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα
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5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Procedura aperta, ai sensi dell’articolo 155 comma 1 e articolo 71 del D.Lgs. n. 36
/2023, per l’affidamento del servizio di implementazione e Application Maintenance Services 
per SAP S/4HANA Private Cloud (RISE with SAP) e per la suite SAP SuccessFactors.
Περιγραφή: Procedura aperta, ai sensi dell’articolo 155 comma 1 e articolo 71 del D.Lgs. n. 36
/2023, per l’affidamento del servizio di implementazione e Application Maintenance Services 
per SAP S/4HANA Private Cloud (RISE with SAP) e per la suite SAP SuccessFactors.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: id16

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής 
συμβουλών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: CAGLIARI
Ταχυδρομικός κώδικας: 09122
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Cagliari (ITG2F)
Χώρα: Ιταλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/04/2026
Διάρκεια: 128 Μήνες

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Come indicato negli atti di gara.

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 6 013 175,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Πρόκειται για επαναλαμβανόμενη διαδικασία δημοσίων συμβάσεων
Περιγραφή: Come indicato negli atti di gara.
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Si rimanda al Disciplinare di gara.

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://arst.acquistitelematici.it

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://arst.acquistitelematici.it

https://arst.acquistitelematici.it
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Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: ιταλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: Come indicato negli atti di gara.
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 04/05/2026 13:00:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 180 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 05/05/2026 10:30:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Come indicato negli atti di gara.
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Come indicato negli atti di gara.

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: TAR TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Come da norma.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: ARST S.p.A.
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: ARST S.p.A.
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: ARST S.p.A.

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: ARST S.p.A.
Αριθμός καταχώρισης: 00145190922
Πόλη: CAGLIARI
Ταχυδρομικός κώδικας: 09122
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Cagliari (ITG2F)
Χώρα: Ιταλία
Email: arst@arst.sardegna.it
Τηλέφωνο: 07026571
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
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Επίσημη ονομασία: TAR TRIBUNALE AMMINISTRATIVO REGIONALE
Αριθμός καταχώρισης: 80004710929
Πόλη: CAGLIARI
Ταχυδρομικός κώδικας: 09122
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Cagliari (ITG2F)
Χώρα: Ιταλία
Email: tarca-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Τηλέφωνο: 070679751
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
152785-2026
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Ενημερωμένες πληροφορίες
Περιγραφή
: 
Con il presente avviso di rettifica si comunica che sono stati prorogati i termini della procedura. 
Nello specifico, la data limite per la richiesta dei chiarimenti è posticipata alle ore 13:00 del 
20.04.2026; la data di scadenza per la presentazione delle offerte è posticipata alle ore 13:00 
del 04.05.2026; il giorno fissato per l’apertura delle offerte è posticipato al 05.05.2026 alle ore 
10:30.

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0001
Περιγραφή των αλλαγών: Con il presente avviso di rettifica si comunica che sono stati 
prorogati i termini della procedura. Nello specifico, la data limite per la richiesta dei chiarimenti 
è posticipata alle ore 13:00 del 20.04.2026; la data di scadenza per la presentazione delle 
offerte è posticipata alle ore 13:00 del 04.05.2026; il giorno fissato per l’apertura delle offerte è 
posticipato al 05.05.2026 alle ore 10:30.
Τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης τροποποιήθηκαν στις: 07/04/2026

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 1101ccac-d6ab-4950-9028-4cf1ccd6647d  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 08/04/2026 17:12:00 (UTC+01:00) Ώρα Κεντρικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Δυτικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ιταλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 247095-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 70/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 10/04/2026
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