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See the notice on TED website

247594-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Υπηρεσίες επεξεργασίας και συμψηφισμού – Accord-cadre pour la fourniture de titres 
restaurant dématérialisés pour le personnel de TCL Relation Usagers
OJ S 71/2026 13/04/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: SOCIETE PUBLIQUE LOCALE RELATION USAGERS
Email: direction_achats@mobilites-lyonnaises.fr
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Μεταφορές με αστικό σιδηρόδρομο, τραμ, τρόλεϊ ή 
λεωφορείο

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Accord-cadre pour la fourniture de titres restaurant dématérialisés pour le personnel de 
TCL Relation Usagers
Περιγραφή: Accord-cadre à bons de commande d'une durée 17 mois reconductible 1 an 
jusqu'au 31/12/2028
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 8d416e59-a05f-4134-b788-9ab7388fa93b
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26_016
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 66133000 Υπηρεσίες επεξεργασίας και συμψηφισμού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 30199770 Κουπόνια φαγητού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: 21 Boulevard Marius Vivier Merle  
Πόλη: Lyon
Ταχυδρομικός κώδικας: 69003
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rhône (FRK26)
Χώρα: Γαλλία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 000 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/247594-2026
mailto:direction_achats@mobilites-lyonnaises.fr
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5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Accord-cadre pour la fourniture de titres restaurant dématérialisés pour le personnel de 
TCL Relation Usagers
Περιγραφή: Accord-cadre à bons de commande d'une durée 17 mois reconductible 1 an 
jusqu'au 31/12/2028
Εσωτερικό αναγνωριστικό: S-PF-1805333

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 66133000 Υπηρεσίες επεξεργασίας και συμψηφισμού
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 30199770 Κουπόνια φαγητού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: 21 Boulevard Marius Vivier Merle  
Πόλη: Lyon
Ταχυδρομικός κώδικας: 69003
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rhône (FRK26)
Χώρα: Γαλλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 01/08/2026
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 30/12/2027

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 1
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: 1 an jusqu'au 31/12/2028

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 000 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.marches-publics.info/mpiaws
/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1805333
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
Ονομασία: AW Solutions

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?
fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1805333

https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1805333
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1805333
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1805333
https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.termes&amp;IDM=1805333
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Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Περιγραφή της οικονομικής εγγύησης: non exigés
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 11/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 3 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 11/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Lyon
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: pas de conditions particulières exigées
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι
Νομική μορφή που πρέπει να λάβει η ομάδα προσφερόντων στην οποία ανατίθεται η σύμβαση
: non exigés
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: non exigés

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal judiciaire de Lyon
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Toute décision faisant grief pourra faire 
l'objet : - d'un référé précontractuel pour contester un manquement aux obligations de publicité 
et/ou de mise en concurrence, devant le TJ de Lyon, jusqu'à la signature de l'accord cadre en 
application des articles 1441-1 et 1441-2 du Code de Procédure Civile ; - d'un référé 
contractuel pour contester un manquement aux obligations de publicité et/ou de mise en 
concurrence, devant le TGI de Lyon : si publication d'un avis d'intention de conclure au 
Journal Officiel de l'Union Européenne avant la signature de l'accord cadre, dans un délai de 
11 jours à compter de sa publication en application de l'article 13 de l'ordonnance 2009-515 
du 7 mai 2009. si publication d'un avis d'attribution au Journal Officiel de l'Union Européenne, 
dans un délai de 31 jours à compter cette publication, en application de l'article 1441-3 du 
Code de Procédure Civile ; si aucun des deux avis précités n'a été publié, dans un délai de 6 
mois à compter du lendemain du jour de la conclusion de l'accord cadre, en application de 
l'article 1441-3 du Code de Procédure Civile ; - d'un recours au fond devant le TGI de Lyon 
dans un délai de 2 mois à compter de la date de notification de la décision de rejet. Service 
auprès duquel des renseignements peuvent être obtenus concernant l'introduction des recours 
: Greffe du TJ de Lyon (adresse identique à celle précitée)
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: SOCIETE PUBLIQUE LOCALE RELATION USAGERS
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8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Avenue-Web Systèmes
Αριθμός καταχώρισης: 77FDCCCD-F786-31C5-24FACE406250C42A
Πόλη: Seyssinet-Pariset
Ταχυδρομικός κώδικας: 38170
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Isère (FRK24)
Χώρα: Γαλλία
Email: publications-joue@aws-france.com
Τηλέφωνο: +33480041260
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: SOCIETE PUBLIQUE LOCALE RELATION USAGERS
Αριθμός καταχώρισης: 83068
Ταχυδρομική διεύθυνση: 19 Boulevard Marius Vivier Merle
Πόλη: Lyon
Ταχυδρομικός κώδικας: 69003
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rhône (FRK26)
Χώρα: Γαλλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: DARBON Anthonin
Email: direction_achats@mobilites-lyonnaises.fr
Τηλέφωνο: 0649519733
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: SOCIETE PUBLIQUE LOCALE RELATION USAGERS
Αριθμός καταχώρισης: 77FDCCEB-E26B-6B27-4DC375D99D6A1F41
Ταχυδρομική διεύθυνση: 21 Boulevard Marius Vivier Merle
Πόλη: Lyon
Ταχυδρομικός κώδικας: 69003
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rhône (FRK26)
Χώρα: Γαλλία
Email: direction_achats@mobilites-lyonnaises.fr
Τηλέφωνο: 0683470368
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: Tribunal judiciaire de Lyon
Αριθμός καταχώρισης: 77FDCD02-995E-AA7A-D902914F51D8D939
Ταχυδρομική διεύθυνση: 67 rue Servient
Πόλη: Lyon
Ταχυδρομικός κώδικας: 69433
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rhône (FRK26)
Χώρα: Γαλλία
Email: tj-lyon@justice.fr

mailto:publications-joue@aws-france.com
mailto:direction_achats@mobilites-lyonnaises.fr
mailto:direction_achats@mobilites-lyonnaises.fr
mailto:tj-lyon@justice.fr
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Τηλέφωνο: 0472607012
Φαξ: 0472607238
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 002b9958-60ed-4f9f-8957-fb11d5981a99  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 09/04/2026 15:19:52 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 247594-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 71/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 13/04/2026
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