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251407-2026 - AlaywVvIONOG

EABetia — YTrnpeoieg TeXVoAoyiag Twv TTANPOQPOPIWYV: TTApOoX) CUMBOUAWY, avaTrTugn
AoyiopikoU, AladikTuo Kail utrooThpign — 2025-007 Digital Signage

OJ S 72/2026 14/04/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG
YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaoia: Kanton Luzern Dienststelle Informatik
Email: diin.itbeschaffung@lu.ch
NouIkA pop@r) ayopaaTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou TTou TEAE UTTO ToV EAgyXO
TIEPIPEPEIOKNG APXNG
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAhog: 2025-007 Digital Signage
Mepiypar): Im Rahmen der vorliegenden Ausschreibung, sucht der Kanton Luzern eine Full-
Service-Anbieterin, die eine zukunftsfahige, Cloud-basierte Digital-Signage-Losung (SaaS)
inklusive der bendtigten Hardware und den dazugehdrigen Dienstleistungen (Installation,
Migration, Lifecycle-Management) bereitstellt. Die Vertragslaufzeit (Grundleistungen und
Optionen) betragt maximal 9 Jahre. Die Lésung muss eine zentrale Anwendung bereitstellen,
die die einfache Erstellung, Verwaltung und Bereitstellung digitaler Informationen im Kanton
Luzern ermdglicht. Folgende Punkte bilden die Soll-Situation des angestrebten
Leistungsumfangs ab: 1 Betriebsmodell und rechtliche Rahmenbedingungen - Full-Service
Ansatz & Support-Modell - Single Point of Contact Gber die gesamte Vertragslaufzeit -
Datenstandort & Recht, Datenhaltung und Verarbeitung in der Schweiz gemass
Schweizerrecht 2 Strategische Architektur- und Sicherheitsvorgaben - Netzwerkarchitektur
(Outbound-Only) - Interne Datenintegration & Filterung (Middleware) - Optionale On-Premises-
Verflgbarkeit 3 Hardware-Strategie & Lifecycle-Management - Anbindung Standort Kantonale
Verwaltung am Seetalplatz - Anbindung weitere Standorte der Kantonsverwaltung -
Lésungsoffenheit & Deklaration - Technologiewechsel im laufenden Betrieb - IT-Sicherheit &
Lifecycle-Management
AvayvwpioTiké dladikaciag: 354f98b3-e31b-4c04-a156-d779eed7acf0
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72000000 YTrnpeoieg TeXvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOXH
oupBouAwyv, avaTrTuén Aoyiopikou, AladikKTuo Kal UTTOGTHPIEN

2.1.4. Tevikég TAnpo@opicg
Nouikn Bdon:
Obdnyia 2014/24/EE
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2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywyv attrokAgiopou: ‘Eyypago cupBaong

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0000
Tithog: 2025-007 Digital Signage
Mepiypan: Im Rahmen der vorliegenden Ausschreibung, sucht der Kanton Luzern eine Full-
Service-Anbieterin, die eine zukunftsfahige, Cloud-basierte Digital-Signage-Losung (SaaS)
inklusive der benétigten Hardware und den dazugehdérigen Dienstleistungen (Installation,
Migration, Lifecycle-Management) bereitstellt. Die Vertragslaufzeit (Grundleistungen und
Optionen) betragt maximal 9 Jahre. Die Losung muss eine zentrale Anwendung bereitstellen,
die die einfache Erstellung, Verwaltung und Bereitstellung digitaler Informationen im Kanton
Luzern ermoglicht. Folgende Punkte bilden die Soll-Situation des angestrebten
Leistungsumfangs ab: 1 Betriebsmodell und rechtliche Rahmenbedingungen - Full-Service
Ansatz & Support-Modell - Single Point of Contact Uber die gesamte Vertragslaufzeit -
Datenstandort & Recht, Datenhaltung und Verarbeitung in der Schweiz gemass
Schweizerrecht 2 Strategische Architektur- und Sicherheitsvorgaben - Netzwerkarchitektur
(Outbound-Only) - Interne Datenintegration & Filterung (Middleware) - Optionale On-Premises-
Verflgbarkeit 3 Hardware-Strategie & Lifecycle-Management - Anbindung Standort Kantonale
Verwaltung am Seetalplatz - Anbindung weitere Standorte der Kantonsverwaltung -
Lésungsoffenheit & Deklaration - Technologiewechsel im laufenden Betrieb - IT-Sicherheit &
Lifecycle-Management

5.1.1. ZKomog
XapakTpag TNG oUpBaong: YTInpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72000000 YTrnpeoieg TeXVoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOXH
OupBouAwyv, avaTrTuén Aoyiopikou, AladiKTuo Kal UTTOCTHPIEN
MpbdoBeTn Tagivounon (cpv): 30200000 EEOTTAICUOG NAEKTPOVIKWY UTTOAOYICTWV KAl
TTPOUNRBEIES
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: gemass Ausschreibungsunterlagen

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Xwpa: EABeTia
OTToUdATIOTE OTN OUYKEKPIPEVN XWpa
MpboBeTeg TTANPoYopics: Diverse Standorte im Kanton Luzern.

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKEIa
Huepopnvia évapéng: 01/10/2026
Huepounvia Anéng didpkeiag: 31/12/2028

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeG avavewaoelg: 1
AMN\eC TTAnpo@opies yia avavewaoelg: Der Auftrag kann maximal flr weitere 7 Jahre verlangert
werden.

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kat’ amroKA€IOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Aev TTAPOXWPEITAI CUPPETOXN.
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MpétTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oTToi0 €X€I avaTeDei n eKTEAEON TNG oUPPBAONG: Agv €xel akKOUN TTPOCOIOPIOTEL

‘Epyo dnuéoiwv cupBdoewy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE

H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIA yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): val

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emAoyng: ‘Eyypago oupBaong

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitfpio:
Eidog: MoiotnTa
Mepiypan: Zuschlagskriterien
Mepiypagr TNG HeBGOOU TTOU TTPETTEI VA XPNOIUOTTOIEITAI €AV N OTABUION &€V UTTOPEI va
ekppaoTei pe kpitipia: Die Zuschlagskriterien sind in den Dokumenten definiert.

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupfdoewyv
H mrpéofaon o€ opiopéva £yypaga tng cUPBaAcnS eival TTEPIOPICHEVN
IMANpo@opieg OXETIKA YE Ta TTpOOTATEUNEVA £yypaga diaTiBevTtal oTn dieuBuvon: https://www.
simap.ch/de/redirect?
context=eyJwYWdlljoicHJvamVjdClsIndJvbGUiOm51bGwsIm9yZ0IkljpudWxsLCJwcm9gZWNOSWQ
Ad hoc diauAog emikoIvwyviag:
Ovopagoia: Simap.ch

5.1.12. Opol dnuociwv cuppdoewv
Opoi uttofBoARg:
HAekTpoVvIKr UTTOBOAN: Agv eTITPETTETAI
Abyol yia Toug otToioug dev gival duvaTh N NAEKTPOVIKY UTTOROAN: EpyaAgia, CUOKEUEG A
MOP@AOTUTTOI APXEIWV TTOU deV gival YEVIKA dIaBETIUG
Mepiypagr: Gemass Pflichtenheft Kap. 6.10
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
YEPHOAVIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTTITPETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpETTETAN
O1 TTPOCPEPOVTEG UTTOPOUV VA UTTORBAAOUV TTEPICOOTEPEG ATTO Wia TIPOCPOPEG: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv TTpoo@opwyv: 26/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng
Aldpkela KaTd TNV oTToia TTPETTEl va TTAPAMEVEL I0XUoUoa N TTpoo@opd: 365 Huépeg
‘Opol Tng oupBaong:
H oUuBaon Trpétrel va ekTeAEITAl OTO TTAQICIO TTPOYPAUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Agev €xel KON TTPOCBIOPIOTEN
Opol oxeTIKG pe TNV ekTéEAEON TNG oUPPBaong: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf
simap.ch
HAekTpOVIKH TIHOAGYNON: YTTOXPEWTIKN
©a xpnoipoTtroinBei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
Oa xpnol1PoTroINBEei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val
Xpnuatoolkovopikég puBuioeig: Weitere Angaben in der offiziellen Publikation auf simap.ch

5.1.15. Texvikég
Zupgwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaiclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy
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5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diauecoAdBnon Kol TTPOCPUYNR
Opyaviopog TTpoo@uyng: Bundesverwaltungsgericht
MAnpo@opiec oxeTIKA e TIG TTpoBeouieg eTaveCéTaong: Rechtsmittelbelehrung Gegen diese
Ausschreibung kann innert 20 Tagen seit Publikation beim Kantonsgericht Luzern, 4.
Abteilung, Obergrundstrasse 46, Postfach 3569, 6002 Luzern, Beschwerde eingereicht
werden. Die Beschwerde hat einen Antrag und dessen Begriindung zu enthalten und ist im
Doppel einzureichen. Die angefochtene Ausschreibung und die vorhandenen Beweismittel
sind beizulegen.
Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdocswyv: Kanton Luzern Dienststelle Informatik

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Emrionun ovouacia: Kanton Luzern Dienststelle Informatik
ApiBudc kataxwpliong: 2dcb476e-8¢c73-491f-bd51-ccféced37e54
Taxudpouikr) dieuBuvon: Ruopigenplatz 1
M6An: Luzern
TaxudpouIKOG KwdIkag: 6015
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Luzern (CHO61)
Xwpa: EABeTia
Email: diin.itbeschaffung@lu.ch
TnAépwvo: +41412285615
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdoswyv

8.1. ORG-0002
Emionun ovopaoia: Bundesverwaltungsgericht
ApiBudg karaxwpliong: BVGER
Taxudpouikr) dicuBuvon: Postfach
M6An: St. Gallen
TayxudpouIkog KwdIkag: 9023
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): St. Gallen (CH055)
Xwpa: EABeTia
Email: info@bvger.admin.ch
TnAépwvo: +41584652626
HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.bvger.ch
Po6Ao1 autoU Tou opyavicuou:

Opyaviopog TTPOCcPUYNG

8.1. ORG-0003
Emionun ovopaoia: Simap.ch
ApiBudg karaxwpiong: CHOO1
Taxudpouikr diguBuvon: Holzikofenweg 36
MoAn: Bern
TaxudpouIikog Kwdikag: 3003
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Bern / Berne (CH021)
Xwpa: EABeTia
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Email: support@simap.ch

TnAépwvo: +41584646388

HAexTpovikr dieuBuvon: https://www.simap.ch
PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

MAnpogopieg TTpoknpuing

AvayvwpIioTIKO/Ekdoon TTpoknpugns: €5590701-c85¢c-492a-b548-b10c0dfa3dcf4 - 01
Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn oupBaong i ocuuBaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia ammooToArg TnG TTpokrpugng: 13/04/2026 02:25:52 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

FAWOoOoEC OTIG OTToiEC BIATIBETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: YEPHAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong NG TTpoknRpugns: 251407-2026

ApiBudc Teuxouc EE S: 72/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 14/04/2026
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