See the notice on TED website

255917-2026 - AlaywvIONOG

FaAAia — Yrnpeoieg avamruéng Aoyiopikou — Acquisition et intégration d’une solution de gestion
des événements et des astreintes

OJ S 73/2026 15/04/2026

MpokApugn cuufacng N cUPBACNHG TTAPAXWPNONS — TUTTOTTOINHEVO KABEOTWGS - NvwoTotroinon
aAAaywv

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: RATP
Email: hanane.zoghlami@ratp.fr
NouikA pop@r) ayopaaoTr): Anudaoia eTmixeipnon
ApaoTnpIOTNTA TOU AVABETOVTOG QOPEQ: ZIBNPODPOMIKEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Acquisition et intégration d’'une solution de gestion des événements et des astreintes
Mepiypaon: « Prestations du Montant minimum : Réalisation d'une instance de la Solution
Intégrée pour la PG (périmétre/version 1 uniquement) et mise en place de la Solution Intégrée
incluant une garantie de 1 an. Maintenance opérationnelle courante de l'instance de la
Solution Intégrée pour la PG, dite maintenance de type 1, de la Solution Intégrée débutant a
l'issue de la période de garantie, pour une durée de 3 ans. ¢ Prestations du Montant maximum
: Montant Minimum du marché Réalisation du périmétre/version 2 de l'instance de la Solution
Integrée pour la PG Réalisation du périmétre/version 3 de l'instance de la solution Integrée
pour la PG Maintenance opérationnelle courante, dite maintenance de type 1, de la Solution
Intégrée PG pour une durée maximum de 4 ans Maintenance opérationnelle adaptative,
évolutive, dite maintenance de type 2, pour l'instance de la Solution intégrée pour la PG et
pour un maximum de 700 j*h Prestations complémentaires pour l'instance de la Solution
intégrée pour la PG et pour un maximum de 780 j*h sur la durée du marché Prestations
associées pour la réalisation d'autres instances de la solution pour d'autres entités incluant la
réalisation, I'achat des licences, la maintenance opérationnelle courante et adaptative et la
réversibilité pour un montant maximum de 10 000 000 € La réversibilité a un tiers ou a la
RATP. Le présent marché est conclu dans le cadre d’'un groupement de commande avec
RATP CAP lle de France et ses filiales. La RATP est le coordinateur en passation et en
exécution. Toutefois, chaque membre de groupement de commande est responsable de la
gestion et du pilotage sur son périmétre y compris I'’émission des OLS jusqu’au paiement des
factures, et ce, en lien avec le coordinateur, le cas échéant.
AvayvwpioTiké dladikaciag: 2ed6c9fa-9cb7-4649-b03f-0dc4f899edc2
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe TTponyoupevn dnUoaicuon TTPOKNPUENG
dlaywviouou/avTaywvioTIKr diadikaoia ye diatrpayudreuon
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 72262000 YTrnpeaieg avatmTugng Aoyiouikou
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MpbdoBeTn Tagivéunon (cpv): 72267100 Zuvtripnon AoyIOUIKOU TEXVOAOYIAG TwV TTANPOPOPIWY

2.1.2. Toétrog ekTéAeong
OTtroudnmote oTov Eupwtraiké OIKovopikd Xwpo

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/25/EE

2.1.6. Ad6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: Mpoknpuén
Apiywg €Bvikoi Adyor atrokAeiopou: Tous les cas d’exclusion de la procédure sont prévus aux
articles L. 2141-1 a L. 2141-5 et aux articles L. 2141-7 a L. 2141-10 du code de la commande
publique, et sont attestés sur I'hnonneur par le candidat dans le formulaire DC1. A défaut de
DC1 le candidat doit fournir une attestation sur I'honneur.

5. MapTida

5.1. NapTida: LOT-0001
TitThog: Acquisition et intégration d’'une solution de gestion des événements et des astreintes
Mepiypaon: « Prestations du Montant minimum : Réalisation d'une instance de la Solution
Intégrée pour la PG (périmétre/version 1 uniquement) et mise en place de la Solution Intégrée
incluant une garantie de 1 an. Maintenance opérationnelle courante de l'instance de la
Solution Intégrée pour la PG, dite maintenance de type 1, de la Solution Intégrée débutant a
l'issue de la période de garantie, pour une durée de 3 ans. * Prestations du Montant maximum
: Montant Minimum du marché Réalisation du périmétre/version 2 de l'instance de la Solution
Integrée pour la PG Réalisation du périmétre/version 3 de l'instance de la solution Integrée
pour la PG Maintenance opérationnelle courante, dite maintenance de type 1, de la Solution
Intégrée PG pour une durée maximum de 4 ans Maintenance opérationnelle adaptative,
évolutive, dite maintenance de type 2, pour l'instance de la Solution intégrée pour la PG et
pour un maximum de 700 j*h Prestations complémentaires pour l'instance de la Solution
intégrée pour la PG et pour un maximum de 780 j*h sur la durée du marché Prestations
associées pour la réalisation d'autres instances de la solution pour d'autres entités incluant la
réalisation, I'achat des licences, la maintenance opérationnelle courante et adaptative et la
réversibilité pour un montant maximum de 10 000 000 € La réversibilité a un tiers ou a la RATP

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag TNG oUpPaong: YTInpeoieg
KUpia tagivounon (cpv): 72262000 YTrnpeaieg avaTtugng AOyIoHIKOU
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 72267100 Zuvtripnon AoyICUIKOU TEXVOAOYIAG TwV TTANPOPOPIWY

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Otroudnmote oTov Eupwtraiké Oikovopikd Xwpo

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
Aigpkela: 2 920 Huépeg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoelg: 4

5.1.6. Tlevikég TTAnpoOYoOpiEg
Kat’ atroKAEIOTIKOTNTO CUUHETOXN:
Aev TTAPOXWEEITAI CUPMPETOXN.
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H dnudoia oupBacn KAaAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnNUooieG oupBaoclg (ZAY): val

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: ‘Eyypago oupBaong

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocswyv
FAWOOEC OTIG OTTOIEG ival ETTIONUWG dIaBEoIPa Ta £yypaga NG dnuodaciag oupBaons: YaANKA
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnudaciag ocuuBaong: https://ratp.bravosolution.com/web/login.
html

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdocewv
‘Opoi1 utroBOoARG:
HAekTpOVIKY) UTTOBOAN: ETiTpéTTeTAN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html
MAWOOEG OTIG OTTOIEG PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG
HAeKTPOVIKOG KaTtaAoyog: EmiTpéTTeTal
ATTaITEITAI TTPONYMEVN 1 EYKEKPIUEVN NAEKTPOVIKN UTTOypa®n i oppayida [6TTwg opileTal oTOoV
kavoviopo (EE) api6 910/2014]
MpoBeoyia TTapaAafng Twv aimjoswy cuppetoxng: 04/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa
AvaToAIKnG Eupwtrng, Bepivi) wpa KevTpikng Eupwtng
‘Opol Tng ouuBaong:
H oUuBaon mrpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
Opol oxeTIKA Pe TNV eKTEAEON TNG oUPPBaoNG: Les conditions d'exécution du marché sont
indiquées dans les piéces contractuelles
Xpnuartoolkovoulkég pubpioelg: Il s’agit de ressources propres/Les prix définitifs sont révisable
/Paiement a 60 jours a compter de la réception de la demande de paiement.

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
2UPQWVia-TTAaiclo, JE TTAVEKKIVNON dlaywvIOHoU
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diauecoAGBNoN Kol TTPOCPUYN
Opyaviopog diapecoAdpnong: RATP
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal Administratif de Paris
IMAnpo@opieg OXETIKA WE TIG TTpoBeouieg eTTavetETaong: Le référé précontractuel peut étre
introduit depuis le début de la procédure de passation jusqu’a la signature du marché. Le
référé contractuel peut étre introduit dans les conditions des articles L.551-13 et suivants du
Code de justice administrative. Le recours en contestation de la validité du marché par un tiers
peut étre intenté dans un délai de deux mois a compter des mesures de publicité appropriées.
Le contrat sera consultable sur demande écrite adressée par courrier a I'adresse postale
indiquée dans le présent avis. La copie du contrat sera occultée des mentions couvertes par
les secrets protégés par la loi, et sera envoyée a I'adresse indiquée dans la demande.
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv: RATP
Opyaviopog TTapoxng ekTég diadikTuou TTpooRacng ota £yypaga g dnudoiag cuppaong:
RATP
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TwV dladikaciwy TTPooPuyAg: RATP
Opyaviopog TmapaAaBig airioewy cuppetoxns: RATP
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Opyaviopog eTTegepyaaiog Twv TTpoopopwv: RATP

8. Opyaviouoi

8.1.

8.1.

ORG-0001

Etrionun ovouaooia: RATP

ApIBu6G kaTaxwplong: 77566343801906

Tayudpopuikn dielBuvon: 54 quai de la Rapée Cedex Paris 12

MoéAN: Paris

TaxudpouIKOG KwdIKAG: 75599

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)

Xwpa: FaAAia

Email: hanane.zoghlami@ratp.fr

TnAépwvo: 00

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.ratp.fr

TeANIkKO onpeio avraAlayng TTAnpogopiwy (URL): https://ratp.bravosolution.com/
MpowiA ayopaoTA: https://ratp.bravosolution.com/web/login.html

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuoaciwv
ouppBacewv

Opyaviopog TTapoxng ekTdg d1adIKTUou TTPOCRaoNnG oTa £yypaga Tng dnudoiag cuppaong
Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS

OpyavioPoOGg ETTECEPYATIOG TWV TTPOCPOPWIV

Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWV TTANPOPOPIWYV TWV dIAadIKACIWY TTPOCPUYAG
Opyaviopog diapecoAdpnong

ORG-0002

Emionun ovopaaoia: Tribunal Administratif de Paris
Ap1Bu6g kataxwpiong: 17750005500013

Taxudpouikr) dieuBuvon: 7 rue de Jouy Paris Cedex 04
Mo6An: Paris

TaxudpouIKOg KwdIKag: 75181

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)

Xwpa: NaAAia

Email: greffe.ta-paris@juradm.fr

TnAépwvo: 0144594400

HAekTpovikr dieuBuvaon: https://paris.tribunal-administratif.fr
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTpoouUyng

10. AAayR

255917-2026

H ékdoon Tng TTponyouuevnG TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET

2a266e64-edb8-46be-981f-889ef2b89278-01
KUpiog Adyog TnG aAAayng

Ai6pBwon AabBwv ayopaoTr)
Mepiypagr
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i:)ate limite de participation : 04/05/2026
MAnpogopieg Tpoknpuing

AvayvwpioTIko/ékdoaon TTpokrpuéns: eb8d5100-d5cd-471¢c-9620-9b8fbd5bf8cd - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidoc mrpokApuénc: Mpoknpun cupBaong 3 ocuuBacng Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroeidog mrpokApuéng: 17

Huepopnvia atrooToAng TnG Tpoknpuéng: 14/04/2026 08:43:08 (UTC+00:00) Qpa AuTiKAG
Eupwtng, GMT

MAWOoOoEG OTIG OTToiEG DIATIBETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: YOAAIKA

ApIBud¢c dnuoaicuong Tng TTpoknRpugns: 255917-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 73/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 15/04/2026
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