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262798-2026 - AlaywVvIONOG

BéAyio — Ymrnpeoieg utrooTrpi§ng Aoyiopikou — Raamovereenkomst voor de implementatie, het
onderhoud en de ondersteuning van een toepassing voor de planning van interne medewerkers
en medewerkers bij klanten

OJ S 75/2026 17/04/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopoaoia: ZORGBEDRIJF ANTWERPEN, Welzijnsvereniging
Email: aline.dorekens@zorgbedrijf.be
NouikA pop@r) ayopaaoTr): Anudaoia eTmixeipnon
ApaoTtnpidTnTa TNG avaBétouoag apxng: Kolvwvikni TrpooTacia

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Raamovereenkomst voor de implementatie, het onderhoud en de ondersteuning van
een toepassing voor de planning van interne medewerkers en medewerkers bij klanten
Mepiypaer): Raamovereenkomst voor de implementatie, het onderhoud en de ondersteuning
van een toepassing voor de planning van interne medewerkers en medewerkers bij klanten
AvayvwpIoTIKO diadikaciog: 46e66bda-36ad-49a9-88ae-cdbace68be2a
EocwTepikd avayvwpioTikd: PPP0OU4-1237/6023/2026/1237/AD
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe TTponyoupevn dnUoaicuon TTPOKNPUENS
dlaywviouou/avtaywvioTIKr diadikaoia pe diatpayudreuon
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 72261000 YTrnpeaieg uttooTAPIENS AOYIOUIKOU

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BEAyio

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BéAyio

2.1.2. Toémog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BéAyio

2.1.2. Toémog ekTéAeONg
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BéAyio

2.1.3. Aéia
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MéyioTn agia Tng ocupgwviag-Aaiciou: 2 000 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago cupBaong

5. NapTida

5.1. NMapTida: LOT-0001
Tithog: Raamovereenkomst voor de implementatie, het onderhoud en de ondersteuning van
een toepassing voor de planning van interne medewerkers en medewerkers bij klanten
Mepiypaer: Raamovereenkomst voor de implementatie, het onderhoud en de ondersteuning
van een toepassing voor de planning van interne medewerkers en medewerkers bij klanten
EocwTepikd avayvwpioTiké: 2026/1237/AD_1

5.1.1. ZKomég
XapakTpag TNG oupBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72261000 YTrnpeoieg uttooTAPIENG AOYIOHIKOU

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Taxudpouikr) dieuBuvon: Ballaarstraat 35
IMoAn: Antwerpen
TaxudpouIkog Kwdikag: 2018
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BéAyio
Mp6éobeteg TANpogopicg: ZORGBEDRIJF ANTWERPEN, Welzijnsvereniging

5.1.2. Tomrog ekTéAEoNng
[MoAn: Antwerpen
TayxudpouIkog kKwdIkag: 2018
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BEAyio
MpbdoBeTeg TANpoYopics: Diverse locaties Zorgbedrijf

5.1.3. EKTIHWPEVN SidpKela
Aidpkela: 48 Mrveg

5.1.5. Aiia
MéyioTtn agia Tng cupgwviag-rAaigiou: 2 000 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTO OUUMETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
MpétTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TIPOCWTTIKOU OTO
oTT0i0 £XEI avaTeDei N ekTEAEON TG oUUPBaONG: Agv aTTaiTeiTal
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnudaoia aupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIC dnuoaieg oupBdocig (ZAY): val

5.1.9. Kpitipia emiAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv emAoyng: MNMpokrpuén
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KpItipio: XpnHOTOOIKOVOUIKOG DEIKTNG

Mepiypaon Tou kpitnpiou £mmAoyng: De kandidaat dient aan te tonen dat zijn onderneming
financieel gezond is door middel van een gemiddelde solvabiliteitsratio van 0.30 over de drie
meest recente neergelegde jaarrekeningen. Minimumeisen: De kandidaat geeft een duidelijk
onderbouwde berekening van hoe hij tot de gemiddelde ratio per jaar komt (Bijlage 1). Duid de
gebruikte bedragen duidelijk aan op de jaarrekeningen (bv. door markering) die meegestuurd
worden.

KpITAPIO: ZXETIKEG EKTTAIDEUTIKEG KAI ETTAYYEAMOTIKEG TTPOCOVTA

Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emmAoyng: Gekwalificeerd projectteam. De kandidaat beschikt over
voldoende gekwalificeerd personeel om de opdracht uit te voeren, waaronder minimaal: - een
projectmanager, - functionele en technische consultants - trainers/opleidingsprofielen.
Minimumeisen: De kandidaat dient minimum het organogram van de organisatie toe te
voegen, evenals een personeelslijst met daarin de voor deze opdracht: - relevante profielen -
vermelding van diploma’s, certificaten en relevante ervaring, - aanduiding van de profielen die
effectief ingezet zullen worden voor deze opdracht.

Kpimiplo: ETrayyeApaTiki ac@AAion atmmolnuiwong yia TTayyEAPATIKOUG KIVOUVOUG
Meprypar Tou Kpitnpiou €tmAoyng: Het bewijs van een verzekering tegen beroepsrisico’s
Minimumeisen: Bewijs van 2025 en 2026

Kpitipio: MioTotroinTiké atré aveEdpTNTOUG POPEIG OXETIKA UE TTPOTUTTA SIGCPAANIONG TNG
TTOI0TNTAG

Mepiypaon Tou kpitnpiou £mmAoyng: Normen en compliance. De kandidaat toont aan dat hij
beschikt over een passend kwaliteits- en informatiebeveiligingsbeleid en voldoet aan
toepasselijke normen en regelgeving (voor zover relevant), zoals ISO-normen, GDPR en
NIS2. Minimumeisen: De kandidaat legt de actuele, geldige en relevante certificaten en/of
gelijkwaardige bewijsstukken voor die toepasbaar zijn binnen het voorwerp van deze opdracht.

Kpitpio: Ava@opég o€ KaBOoPIOPEVES UTTNPETIES

Meprypar Tou kpitnpiou etmAoyng: Relevante referenties in de zorgsector. De kandidaat heeft
in de afgelopen 3 jaar minstens twee referentieopdrachten uitgevoerd in de zorgsector met
betrekking tot de implementatie van een vergelijkbare planningstoepassing voor meerdere
teams. Minimumeisen: De kandidaat legt een voorbeeldplanning en min. 2 referenties voor
met een schaalgrootte van min. 2500 medewerkers. Elke referentie bevat minstens: naam en
contactgegevens van de klant, jaar/periode van uitvoering, korte omschrijving (scope en aard
van de planning), aantal teams/gebruikers en opdrachtwaarde (indicatief).

Kpitpio: NoocooTd utrepyoAafiog

Meprypan Tou Kpitnpiou emAoyng: Beroep op draagkracht van derden (indien van
toepassing). Indien de kandidaat beroep doet op de draagkracht van onderaannemers of
andere entiteiten, toont hij aan dat er een structurele, duurzame en goed georganiseerde
samenwerking bestaat die toelaat de opdracht als één geintegreerd geheel uit te voeren.
Minimumeisen: De kandidaat bezorgt: - een verbintenisverklaring waaruit blijkt dat de
betrokken entiteiten hun middelen ter beschikking stellen voor de uitvoering van de opdracht -
minstens één referentie van een gezamenlijke opdracht, uitgevoerd tijdens de voorbije drie
jaar, met vermelding van de betrokken entiteiten + de aard van de samenwerking + het
opdrachtbedrag

Kpitripio: AAAEG OIKOVOIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG
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Mepiypar Tou kpitnpiou emmAoyng: Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

NMAnpo@opieg OXETIKA e TO BeUTEPO OTADIO O€ diadikaoia 800 oTadiwv:

EAGxioTog apiBudg uttown@iwy tmou 6a KAnBoUv va CUPPETAOXOUV OTO OEUTEPO OTABIO TNG
dladikaciog: 3

O ayopaoTAg diatnpei To dikaiwpa va avabéael Tn ouupacn BACE! TWV APXIKWY TTPOCPOPUWIV
XWPIG TTEPAITEPW BIATTPAYUATEUCEIG

5.1.10. Kpithpia avadeong
Kpitfpio:
Eidog: KéoTog
Mepiypaen: Prijs
Katnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Zeipd otroudaidTnTag
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 1
Kpitpio:
Eidog: MoidétnTa
Mepiypaer): Ondersteuning en klantgerichtheid
Katnyopia tou kpitnpiou avabeong Bépog: Zeipd oroudaidtnTag
ApIBUOGS KpiTnpiou avdabeong: 2
Kpitfpio:
Eidog: MoiétnTa
Mepiypaon: Plan van aanpak
Katnyopia tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Zeipd otroudaidTnTag
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 3
Kpitpio:
Eidog: MoidtnTa
Mepiypaen): Performantie en schaalbaarheid van de toepassing
Katnyopia tou kpitnpiou avabeong Bépog: Zeipd oroudaidtnTag
ApIBuOGS KpiTnpiou avdabeong: 4
Kpitfpio:
Eidog: MoidtnTa
Mepiypan): Koppelbaarheid van de toepassing met randsystemen
Katnyopia tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Zeipd oTroudaidTnTag
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 5
Kpitpio:
Eidog: MoidotnTa
Mepiypaen): Functionaliteit en gebruiksvriendelijkheid van de software
Katnyopia tou kpitnpiou avabeong Bépog: Zeipd oroudaidtnTag
ApIBUOGS KpITnpiou avdabeong: 6
Kpitfpio:
Eidog: MoiétnTa
Mepiypaen: Mogelijkheid tot beheer van de toepassing door het Zorgbedrijf
Katnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Zeipd otroudaidTnTag
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 7
Kpitpio:
Eidog: MoiotnTa
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Mepiypaen: Mogelijkheid tot maatwerk ontwikkeling specifiek voor het Zorgbedrijf
KaTnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bépog: Zeipd oroudaidtnTag
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 8

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
AieBuvon Twv gyypdewy TnG dnudoiag ouuBaong: hitps://cloud.3p.eu/Downloads/1/1237/U4
12026

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol1 uttoBoARg:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.publicprocurement.be
"AWOOEC OTIG OTTOIEG PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
OAAaVOIKG
HAeKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv €TTITRETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv aiIrqoewy ocuppetoXng: 19/05/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Qpa
AvaTtoAikng EupwTrng, Bepivil wpa Kevipikng Eupwtng
‘Opol TnG ouupaong:
H oUuuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA
©a xpnoipoTtroindei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
©a xpnoipoTroIinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
2UMQWVIO-TTAQICIO, XWPIG ETTAVEKKIVNON dlIayWVIOUOU
MéyioTog apiBudg cuppeTeEXOVTWY: 1
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiko ouoTnUa ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpieg, dilapecoAdBnon Kal TTPOoPUYNR
Opyaviouog Tpoo@uyng: Raad Van State
MAnpo@opieg OXeTIKA e TIG TTPoBeouicg eTaveEéTaong: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad Van State
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuoaciwv
oupBdoewv: ZORGBEDRIJF ANTWERPEN, Welzijnsvereniging
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWV TTANPOPOPIWY TwV diadikacoliwy TTpoopuyng: Raad Van
State
Opyaviopog rapaAanig airjoewyv cuppetoxns: ZORGBEDRIJF ANTWERPEN,
Welzijnsvereniging

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopaoia: ZORGBEDRIJF ANTWERPEN, Welzijnsvereniging
Ap1Buo6g karaxwpiong: BE 0809.699.184
Tayudpopuikn dieuBuvon: Ballaarstraat 35
MoAn: Antwerpen
TaxudpouIKOG KwdIkag: 2018
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8.1.

8.1.

8.1.

262798-2026

YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BéAyio

MpdowTro emkoivwviag: Aline Dorekens

Email: aline.dorekens@zorgbedrijf.be

TnAépwvo: +32 485550748

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.zorgbedrijf.be/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuociwv
oupBacewv

Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNG

ORG-0002

Emionun ovopooia: Raad Van State

Ap1Bu6g kataxwplong: Raad Van State

Taxudpouikr) dieuBuvon: Wetenschapsstraat 33

MoAn: Brussel

Taxudpoulkog kwdikag: 1040

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAyio

Email: info@raadvanstate.be

TnAépwvo: +32 22349611

HAekTpovikr dieuBuvaon: http://www.raadvst-consetat.be/

P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTpooPuUYNG

OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAadIKACIWY TTPOCPUYAG

ORG-0003

Emionun ovouacia: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
ApiBudg karaxwpliong: BE 0475.480.736

MéAN: Antwerpen / Anvers

TaxudpouIkog Kwdikag: 2000

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BéAyio

Email: info@3p.eu

TnAépwvo: +32 3 294 30 51

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

M&poxog utTTNPECIWV TTPOPNBEIWV

ORG-0004

Emionun ovopaoia: FPS Policy and Support
ApiBudg karaxwpliong: BE 0671.516.647
M6AN: Brussels

TaxudpouIkog kwdikag: 1000

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Xwpa: BéAylo

Email: e.proc@publicprocurement.be
TnAépwvo: +32 2 740 80 00

Po6Ao1 autoU Tou opyavicuou:

TED eSender
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MAnpo@opicg TpokApUENG

AvayvwpIoTIKO/EKDOON TTPOKNpUENG: €5d7d6a9-1406-4dad-b7ea-df9eeabe92d2 - 01

Eidog evrutrou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: MNMpoknpugn cupBaong 3 ocuuBaong Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atrooToAng Tng Tpoknpugng: 15/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng

Huepopnvia atmooToArg TTpokipugng/yvwaoTtotroinong (amo Ttov eSender): 15/04/2026 00:00:00
(UTC+02:00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivi) wpa Kevtpikng Eupwting

MAWOoOoEG OTIG OTTOIEG DIATIBETAI ETTIONKA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: OAAAVOIKG

ApIBudg dnpoacicuong TnNG TTPoKRpPUENG: 262798-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 75/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 17/04/2026
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