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See the notice on TED website

263644-2026 - Διαγωνισμός
Ιταλία – Υπηρεσίες διακίνησης εμπορευμάτων – Procedura aperta per l'affidamento di un 
accordo quadro relativo ai servizi di facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di 
Zètema
OJ S 75/2026 17/04/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Zètema Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
Email: gare@pec.zetema.it
Νομική μορφή αγοραστή: Δημόσια επιχείρηση που τελεί υπό τον έλεγχο τοπικής αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Αναψυχή, πολιτισμός και θρησκεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Procedura aperta per l'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di 
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di Zètema
Περιγραφή: Procedura aperta per l'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di 
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di Zètema
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 6a910eb4-6829-44bc-b804-1a7673c3be20
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 63110000 Υπηρεσίες διακίνησης εμπορευμάτων

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Roma ROMA (RM)
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Roma (ITI43)
Χώρα: Ιταλία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 170 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/263644-2026
mailto:gare@pec.zetema.it
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Τίτλος: Procedura aperta per l'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di 
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di Zètema
Περιγραφή: Procedura aperta per l'affidamento di un accordo quadro relativo ai servizi di 
facchinaggio e movimentazione connessi alle necessità di Zètema

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 63110000 Υπηρεσίες διακίνησης εμπορευμάτων
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Ai sensi dell'art. 120 comma 1 lett. a) del Codice, la Società 
appaltante, previa comunicazione da inviare all'appaltatore prima della scadenza del termine 
pattuito, ha facoltà di estendere la durata dell'Accordo Quadro, anche con distinti atti 
successivi, per un massimo di ulteriori n. 24 mensilità. Qualora in corso di esecuzione si renda 
necessario un aumento delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto, la Società 
appaltante può imporre all'Appaltatore l'esecuzione alle condizioni originariamente previste. Ai 
sensi dell'art. 120 comma 1 lett. a) del Codice, qualora l'importo contrattuale non dovesse 
essere esaurito entro la scadenza dell'Accordo Quadro, la durata potrà essere estesa per il 
tempo necessario all'utilizzo dell'intero importo a disposizione (plafond). La durata dell'Accordo 
Quadro potrà essere prorogata per il tempo strettamente necessario alla conclusione della 
procedura volta all'individuazione del nuovo contraente ai sensi dell'art. 120, comma 11 del 
Codice.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Πόλη: Roma ROMA (RM)
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Roma (ITI43)
Χώρα: Ιταλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 6 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 170 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Adeguatezza rispetto alle attività oggetto di affidamento della struttura 
organizzativa e funzionale messa a disposizione per l'espletamento del servizio.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 7
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
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Περιγραφή: Adeguatezza e coerenza, rispetto alle attività oggetto di affidamento, del 
Coordinatore unico del servizio, in relazione alla formazione e alle principali esperienze 
professionali pregresse.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Adeguatezza e idoneità, rispetto alle attività oggetto di affidamento, del personale 
operativo dedicato allo svolgimento del servizio, in relazione alla quantità, alle esperienze 
professionali pregresse e alle competenze possedute.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 8
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Adeguatezza e idoneità delle procedure operative che l'Operatore Economico 
intende implementare per migliorare l'organizzazione del servizio in termini di tempi di 
esecuzione e di gestione di eventuali picchi di lavoro.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 6
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Adeguatezza, idoneità ed efficacia delle metodologie e degli accorgimenti per 
garantire la continuità del servizio in caso di ritardo o di mancata presentazione in servizio 
degli operatori addetti
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 6
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Rilevanza delle 3 principali esperienze pregresse in servizi di facchinaggio 
realizzati dal concorrente negli ultimi cinque anni
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 6
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Adeguatezza delle soluzioni proposte volte a garantire una maggiore sostenibilità 
ambientale del servizio nell'ambito dell'esecuzione delle prestazioni oggetto di affidamento.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 6
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Eventuale Certificazione EMAS (Regolamento UE 1221/2009) oppure ISO 14001 
(Sistema di gestione ambientale).
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 2
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Eventuale Certificazione ISO 45001:2018 oppure OHSAS 18001 (sistema di 
gestione sicurezza e salute lavoratori).
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 2
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Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Eventuale possesso della Certificazione della Parità di Genere di cui all'art. 46-bis 
del Dlgs n. 198 del 11/04/2006.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 2
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Eventuale possesso della Certificazione SA8000 (Social Accountability 8000).
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 1
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Eventuale riduzione, espressa in minuti, della durata della chiamata minima, 
rispetto alla durata di 3 (tre) ore prevista nell'art. 5.1, lettera b) del Capitolato d'Oneri
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 3
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Eventuale riduzione, espressa in minuti, della tempistica di preavviso per la 
richiesta dei servizi, rispetto alle 12 (dodici) ore previste nell'art. 5.1, lettera a) del Capitolato 
d'Oneri.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 3
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Eventuale riduzione, espressa in minuti, della tempistica di annullamento del 
servizio, rispetto alle 8 (otto) ore prevista nell'art. 5.2, lettera a) del Capitolato d'Oneri.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 3
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Adeguatezza, idoneità ed efficacia delle eventuali migliorie offerte, senza oneri 
aggiuntivi per Zètema, utili e funzionali a migliorare gli standard qualitativi ed esecutivi delle 
prestazioni oggetto di affidamento.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 7
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Adozione di strumenti di conciliazione delle esigenze di cura, di vita e di lavoro per 
i propri dipendenti, nonché modalità innovative di organizzazione del lavoro.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 3
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: percentuale di sconto offerta al ribasso rispetto all'importo orario posto a base 
d'asta per la prestazione dei servizi di facchinaggio e movimentazione
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30
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5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti
/it/procedure/codice/G03802

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice
/G03802
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: ιταλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 21/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 180 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 21/05/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Vedi documentazione di gara

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, εν μέρει χωρίς επανεκκίνηση και εν μέρει με επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio - Roma
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Avverso il presente Avviso è 
proponibile ricorso avanti il T.A.R. Lazio - Roma entro 30 giorni dalla data di pubblicazione 
nella Banca dati nazionale dei contratti pubblici
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Zètema Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Zètema 
Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Zètema Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Zètema Progetto Cultura S.r.l. - Ufficio Gare
Αριθμός καταχώρισης: 05625051007
Ταχυδρομική διεύθυνση: Via Attilio Benigni n. 59
Πόλη: ROMA (RM)
Ταχυδρομικός κώδικας: 00156

https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03802
https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03802
https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03802
https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/procedure/codice/G03802
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Roma (ITI43)
Χώρα: Ιταλία
Email: gare@pec.zetema.it
Τηλέφωνο: 06820771
Ηλεκτρονική διεύθυνση: www.zetema.it
Προφίλ αγοραστή: https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/homepage.wp
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Tribunale Amministrativo Regionale per il Lazio - Roma
Αριθμός καταχώρισης: 80195990587
Ταχυδρομική διεύθυνση: Via Flaminia n. 189
Πόλη: ROMA (RM)
Ταχυδρομικός κώδικας: 00196
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Roma (ITI43)
Χώρα: Ιταλία
Email: tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Τηλέφωνο: 06328721
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: b030a447-3bc2-498e-9392-242b3dbc49e0  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 16/04/2026 12:39:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ιταλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 263644-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 75/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 17/04/2026

mailto:gare@pec.zetema.it
http://www.zetema.it
https://gareappalti.zetema.it/PortaleAppalti/it/homepage.wp
mailto:tarrm-segrprotocolloamm@ga-cert.it
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