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264218-2026 - AlaywVvIONOG

FaAAia — Makéra Aoyliopikou diaxeipiong e§utrnpérnong reAatwy — Acquisition et maintenance d’
un systéeme d’information pour la gestion de la relation abonnés et la facturation de I'eau et de
I'assainissement

OJ S 75/2026 17/04/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

AyaBd

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Syndicat de 'Eau de I'Est Seine-et-Marnais
Email: n.blot@s2e77.fr
NouIKA pop@r ayopaaTr): TOTTIKN apxn
ApaoTtnpidétnTa TG avabétouoag apxng: NMpootacia Tou TTEPIBAAAOVTOG

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Acquisition et maintenance d’un systéme d’'information pour la gestion de la relation
abonnés et la facturation de I'eau et de I'assainissement
Mepiypaon: La présente consultation concerne : I'acquisition et la maintenance d’'un systéme d’
information pour la gestion de la relation clientéle et la facturation de I'eau potable et de I
assainissement des abonnés de S2e77
AvayvwpioTiké dladikaciag: 7cb55b10-56ca-4485-8f38-ae9e7db98806
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe TTponyoupevn dnUoaicuon TTPOKNPUENS
dlaywviouou/avtaywvioTIKr diadikaoia pe diatpayudreuon
H diadikaoia emTayxuveral: oxl
KUpia xapaktnpioTika Tng diadikaociag: Il s’agit d’'un marché a prix mixtes (forfaitaires et
unitaires). Le marché comprend une tranche ferme et cing tranches optionnelles. Les
candidats devront répondre obligatoirement a I'offre de base (solution SaaS) et a I'offre
variante suivante : Hébergement en local (On-premise). Il s’agit d’'une procédure avec
négociations (Articles L.2124-3 et R.2124-4 du Code de la Commande Publique) : - les
candidats adressent simultanément leur dossier candidature et offre ; - I'entité adjudicatrice
organise le cas échéant des auditions et négociations, aprés analyse des candidatures et des
offres initiales ; - I'entité adjudicatrice choisit le titulaire, aprés analyse des offres finales, et
informe les candidats des résultats de la consultation.

21.1. ZKomrog
XapakTtrpag NG aupBaong: Ayabd
Kupia tagivounon (cpv): 48445000 MakéTa AoyiopikoU dlaxeipiong eCutTnEETNONG TTEAQTWV

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
M6AN: Rebais
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Xwpa: aAia

2.1.4. Tevikég TAnpo@opicg
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MpbdoBeTeg TTANPOYOPIES: Le dossier « candidatures » et le dossier « offres » distinct devront
parvenir, en une seule fois, a destination avant le 29 mai 2026 a 12h00 sur la plateforme
SYNAPSE. L’acheteur public pourra négocier avec les trois premiers candidats a I'issue d’'un
premier examen des offres faisant suite a la réception des offres initiales. La négociation se
déroulera par écrit ou en présentiel. Dans ce cas, des auditions seront organisées avec ces 3
candidats entre le 15 et 19 juin 2026. La procédure avec négociation peut se dérouler en
phases successives de maniére a réduire le nombre d'offres a négocier.

Nouikn Bdon:

Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago ouuBaong

5. MapTida

5.1. MNaprTida: LOT-0001
TiThog: I'acquisition et la maintenance d’un systéme d’information pour la gestion de la relation
clientele et la facturation de I'eau potable et de I'assainissement des abonnés de S2e77
Mepiypan: 'acquisition et la maintenance d’un systéme d’information pour la gestion de la
relation clientéle et la facturation de I'eau potable et de I'assainissement des abonnés de
S2e77

5.1.1. ZKomog
XapakTtpag NG ouppBaong: Ayabd
Kupia tagivounon (cpv): 48445000 MakéTa AoyliopikoU dlaxeipiong eGuTTNEETNONG TTEAQTWV
Emioyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: Il est conclu pour une période initiale de 4 ans puis reconductible
tacitement par période de 12 mois ; la durée totale ne pouvant dépassée 8 ans

5.1.2. Toémog ekTéAeong
M6ANn: Rebais
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Xwpa: FaAAia

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKEIa
Aigpkeia: 8 'ETn

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoelg: 4

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaT’ amroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
MpéTTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 £X€I avaTeDei N eKTEAEON TNG oUUPBaoNG: ATTaiTnoN TS TTPOCYPOPAS
‘Epyo dnuéoiwv cupBdoewy 1Tou dev xpnuatodoreital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): val
MpbdoBeTeg TANPOYoOpIcs: Le marché comprend une tranche ferme et cing tranches
optionnelles. Les candidats devront répondre obligatoirement a I'offre de base (solution SaaS)
et a I'offre variante suivante : Hébergement en local (On-premise).

5.1.9. Kpitipia €mA0Oyng

264218-2026 Page 2/4



Mnyég Twv KpITnpiwv emAoynig: ‘Eyypago cupBaong

NMAnpo@opieg oXeTIKA pe TO SeUTEPO OTASIO o€ Siadikaoia dUo oTadiwv:

EAGx10T0G apIBudS utTown@iwy TTou Ba KANBoUV va CUPPETAOXOUV OTO BEUTEPO OTADIO TNG
d1adikaaciag: 3

MéyioTog apiBudg utrown@iwv TTou Ba KANBoUV va CUPPETAOXOUV OTO OEUTEPO OTADIO TNG
d1adikaaciag: 3

H diodikaoia die¢ayeTal e dI0dOXIKEG PATEIC. 2€ KABE PAOT), OPIOUEVOI CUPUETEXOVTEG NTTOPET
Va OTTOKAEIOTOUV

O ayopaoTAg diatnpei To dikaiwpa va avaBéael Tn ouupacn BACE! TWV OPXIKWY TTPOCPOPWIV
XWPIG TTEPAITEPW DIATTPAYUATEUCEIG

5.1.10. Kpithpla avadeong
Mepiypaer TNG HEBGOOU TTOU TTPETTEI VA XPNOIUOTTOIEITAI GV N OTABUION eV UTTOPET va
ekppaoTei pe kpiripia: Prix 30% - Valeur technique 70%

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
MpoBeouia aItuaTog yia Tapoxn mpocdeTwy TAnpoopiwv: 15/05/2026 17:00:00 (UTC+01:
00) Qpa Kevtpikng EupwTing, Bepivil wpa AuTikAg Eupwting
AleBuvon Twv gyypagwy TnG dnudoiag ocuuBaong: hitp://www.synapse-entreprises.com/

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppaocewv
‘Opo1 utroBOoARG:
HAekTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
AieuBuvon yia utToBoAr: http://www.synapse-entreprises.com/
MAWOOEG OTIG OTTOIEG PUTTOPOUV Va UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAAayEg: YTTOXPEWTIKA
O1 TTpoo@EPOVTEG UTTOPOUV Va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO [ia TIPOCQYOPES: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeoyia TTapaAafng Twv aimjocwy cuppeToXng: 29/05/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Qpa
Kevtpikig EupwTing, Bepiviy wpa AuTikig Eupwting
‘Opol Tng oupBaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiITal OTO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAeKTpOVIKN TIHOAGYNON: Agv ETTITPETTETAI
Oa xpnoipoTroinBei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl
Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWWI: OXI

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
Kauia cupgwvia-TTAaiocio
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANPoPopieg, diapecoAdBnon Kal TTPooPuUYNR
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal Administratif de Melun
MAnpo@opieg OXETIKA WE TIG TTPoBeoieg eTTave¢ETaong: Instance chargée des procédures de
recours et service auprés duquel des renseignements peuvent étre obtenus concernant I’
introduction des recours : Tribunal Administratif de Melun 43 Rue du Général de Gaulle,
77000 Melun Tél. : 01 60 56 66 30 Courriel : greffe.ta-melun@juradm.fr

8. Opyaviouoi
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8.1. ORG-0001
Emionun ovopaooia: Syndicat de 'Eau de I'Est Seine-et-Marnais
ApiBudg karaxwpiong: 200 087 021 00016
Taxudpouikr) dieuBuvon: 23 rue Pasteur
MéAn: REBAIS
TayxudpouIKOG KwdIKag: 77510
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Xwpa: aAia
MpdowTro eTmKoIvwviag: Service marchés publics
Email: n.blot@s2e77.fr
TnAépwvo: 0164045200
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.s2e77 .fr
MpowiA ayopaoTA: http://www.synapse-entreprises.com/
Po6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg

8.1. ORG-0002
Emionun ovopaoia: Tribunal Administratif de Melun
ApiBudg karaxwpiong: 177 707 049 00017
Taxudpouikr) dicuBuvon: 43 Rue du Général de Gaulle,
MéAn: Melun
TaxudpouIkog Kwdikag: 77000
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Seine-et-Marne (FR102)
Xwpa: NaAAia
Email: greffe.ta-melun@juradm.fr
TnAépwvo: 0160566630
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

MAnpo@opisg TpokApUENg

AvayvwpIioTIKO/Ekdoan TTpokrpuéng: 7718e13e-1ced-420b-9624-4369af9e563d - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApunc: Mpoknpugn cupBaong i cuuBacng Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog mrpokApuéng: 16

Huepopnvia atrooToAg TnG Tpoknpuéng: 16/04/2026 08:46:02 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
Eupwtng, Bepivr) wpa KevtpikAg Eupwting

MAWwooeg OTIG OTToiEG DIaTIOETAI ETTIONKA N TTAPOUCA TTPOKNAPUEN: YAAAIKA

ApIBud¢g dnuoaicuong TnNG TTPokRpuEnG: 264218-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 75/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 17/04/2026
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