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270197-2026 - AlaywVvIONOG

Katw Xwpeg — YTTNpeoieg TpoypapaTiopoU AoyioHIKoU Kal Trapoxfg oupBoulwy — Facilitaire
Reserveringsoplossing

OJ S 77/2026 21/04/2026

MpokApugn cuufacng N cUPBACNHG TTAPAXWPNONS — TUTTOTTOINHEVO KABEOTWGS - NvwoTotroinon
aAAaywv

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emrionun ovouacia: Werkorganisatie HLT Samen
Email: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
NouIkA pop@r ayopaaTr): MNepipepeIakn apxn
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Facilitaire Reserveringsoplossing
Mepiypan: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één
leverancier voor een facilitaire reserveringsoplossing die de werkorganisatie HLTsamen
ondersteunt bij het reserveren en beheren van werkplekken, ruimtes en facilitaire middelen.
De beoogde oplossing stelt medewerkers in staat om op een eenvoudige en
gebruiksvriendelijke wijze reserveringen te maken, te wijzigen en te annuleren, en biedt inzicht
in de beschikbaarheid en het gebruik van faciliteiten. De oplossing draagt bij aan een efficiénte
en toegankelijke facilitaire dienstverlening en sluit aan op de digitale werkomgeving van
HLTsamen, waaronder integraties met Microsoft Outlook en Microsoft Teams. Zie het
Aanbestedingsdocument voor alle overige informatie. Zie voor meer informatie het
Aanbestedingsdocument.
AvayvwpioTiké dladikaciag: 998dcdd3-44b6-4ba0-b3c6-f8af049e1832
EowTtepikd avayvwplioTikd: 202503 - 2500068
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounon (cpv): 72200000 YTrnpeoieg TTpOYPAUUATIONOU AOYIOUIKOU KOl TTAPOXNG
OUMBOUAwWY
MpbdoBeTn Tagivounon (cpv): 48000000 MakéTa AoyIoPIKOU KOl UCTAUATA TTANPOPOPIKAG

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpbdoBeTeg TANpoYopics: Hillegom, Lisse en Teylingen

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE
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2.1.6. Ao6yol amokAsiopou
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: ‘Eyypago ouppBaong, EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago 20pBaong
(EEEZ)

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0000
TitAog: Facilitaire Reserveringsoplossing
Mepiypagn: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren en contracteren van één
leverancier voor een facilitaire reserveringsoplossing die de werkorganisatie HLTsamen
ondersteunt bij het reserveren en beheren van werkplekken, ruimtes en facilitaire middelen.
De beoogde oplossing stelt medewerkers in staat om op een eenvoudige en
gebruiksvriendelijke wijze reserveringen te maken, te wijzigen en te annuleren, en biedt inzicht
in de beschikbaarheid en het gebruik van faciliteiten. De oplossing draagt bij aan een efficiénte
en toegankelijke facilitaire dienstverlening en sluit aan op de digitale werkomgeving van
HLTsamen, waaronder integraties met Microsoft Outlook en Microsoft Teams. Zie het
Aanbestedingsdocument voor alle overige informatie. Zie voor meer informatie het
Aanbestedingsdocument.
EocwTepikd avayvwpioTiké: 1

5.1.1. ZKomég
XapakTpag TNG oupBaong: YTInpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72200000 YTrnpeoieg TTpOYPOAUMATIONOU AOYIOUIKOU KAl TTAPOXNG
OUpBoUAWV
MpdoBeTn Tagivéunon (cpv): 48000000 MakéTa AoyloPIKOU KAl CUCTAUATA TTANPOPOPIKAG
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: In de aanbesteding worden één of meer opties opgenomen voor het
toevoegen van aanvullende functionaliteit binnen de facilitaire reserveringsoplossing. Deze
uitbreidingen vormen een verdieping of verbreding van de reserveringsfunctionaliteit en
veranderen niet de algemene aard van de opdracht. Daarnaast kan door een mogelijke
toename of afname van het aantal medewerkers, werkplekken, ruimtes of facilitaire middelen
gedurende de looptijd van de overeenkomst het gebruik van de reserveringsoplossing
wijzigen. Het aantal gebruikers, reserveringsobjecten en bijbehorende licenties kan binnen de
contractuele afspraken worden aangepast, zonder dat dit leidt tot een wijziging van de aard
van de opdracht. Deze beide opties zijn uitgebreider omschreven in het
Aanbestedingsdocument.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Xwpa: Kadtw Xwpeg
MpbdoBeTeg TANpoopics: Hillegom, Lisse en Teylingen

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKEIa
Aidpkeia: 96 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MEyIoTEG avavewOElg: 2
AMN\eg TTANpo@opics yia avavewoelg: Twee (2) verlengingsopties van telkens twee (2) jaar.
Verlenging van de overeenkomst geschiedt niet automatisch, maar uitsluitend na een positief
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besluit van HLTsamen, gebaseerd op evaluatie van prestaties, samenwerking en het
functioneel gebruik van de reserveringsoplossing. Uiterlijk zes maanden véoér afloop van de
lopende contracttermijn besluit HLTsamen of de overeenkomst wordt verlengd.

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1rokA€IOTIKOTNTA CUUHUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
MpéTTel va ava@épovTal Ta OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKA TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 £x€1 avaTeBei N ekTEAEON TNG oUuBaong: Aev atraiTeiTal
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoreital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnuoéoia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (ZAZ): val

5.1.7. ZTpatnyikég dnuoOoIEG CUNBAOEIG
2TOX0G TV OTPATNYIKWY dnuociwv cuppfaocwv: Kauia otpaTtnyikr) dnuooia cuupacn

5.1.9. Kpithpia €mA0Oyng
Mnyég Twv Kpitnpiwyv emAoyns: ‘Eyypago cupBaong, Eupwtraikd Eviaio ‘Eyypago ZopBaong
(EEEZ)

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Prijs
Mepiypaen: De inschrijver dient het Tarievenblad volledig in te vullen. Voor de prijsbeoordeling
wordt de relatieve methode gebruikt. De prijs wordt pas beoordeeld nadat de beoordeling van
het gunningscriterium Kwaliteit volledig is afgerond; tot dat moment heeft het
beoordelingsteam geen inzicht in de prijzen.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBES)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 30
Kpithpio:
Eidog: MoidtnTa
Ovopagoia: Kwaliteit
Mepiypaon: Zie verder bij de 4 subgunningscriteria.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBES)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 70

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
MpoBeouia aItuaTog yia Tapoxn TpocBeTwy TTAnpoopiwv: 26/05/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikhg Eupwting, Bepivry wpa Kevtpikhg Eupwting
AieBuvon Twv gyypaewy Tng dnuooiag ocuuBaong: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/422006

5.1.12. Opoi dnuociwv cuppdoswv
Opol uttofBoARg:
HAekTpOVIK) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
Aig0Buvon yia uttofoAn: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422006
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV OI TIPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
OAaVOIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTTITPETTETAI
MapaAhayég: Agv eTITPETTETAI
MpoBeoyia TTapaAafng Twv mpoo@opwv: 15/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikrig Eupwtng
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AlGpKeIa KOT TNV OTToia TTPETTEI VA TTAPAMEVEL I0XUoUoa N TTpoo@opd: 6 MrAveg

NMAnpo@opieg OXETIKA pe T SnUooIa aTToCPPAyIoN:

Huepopnvia atmooppadyiong: 15/06/2026 10:15:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevtpikAg Eupwtng

‘Opol Tng oupuBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAeKTPOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: OXI

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
Kauia cup@wvia-TTAaiocio
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopicg, diapecoAdBnon Kal TTPpoocPuUYNR
Opyaviopog mpoo@uyng: Werkorganisatie HLT Samen - Rechtbank Den Haag
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuociwv
ouppBacewv: Werkorganisatie HLT Samen - Via TenderNed
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG:
Werkorganisatie HLT Samen
Opyaviopog mapaAaBnig airioewy cuppetoxng: Werkorganisatie HLT Samen - Via TenderNed

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovouacia: Werkorganisatie HLT Samen
ApIBué¢ kataxwpliong: 246510906
Tayudpopikn dievBuvon: Hoofdstraat 115 115
M6AN: Hillegom
TaxudpouIkog kKwdikag: 2181EC
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Agglomeratie Leiden en Bollenstreek (NL363)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpoéowTro eTmiKoIvwviag: Louis van den Dungen
Email: louis.vandendungen@stichtingrijk.nl
TnAépwvo: +31 655005515
HAekTpovikr dieuBuvon: http://werkenbijhltsamen.nl/werkenbij-hltsamen.html
AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:
Emionun ovouaocia: Rechtbank Den Haag
Taxudpouikr) dieuBuvon: Prins Clauslaan 61
MoAn: Den Haag
TayxudpouIKOG KwdIKaG: 2595 AJ
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Xwpa: Katw Xwpeg
MpoéowTro emikoivwviag: Rechtbank Den Haag
Email: info@rechtspraak.nl
HAekTpovikr dieuBuvon: http://www.rechtspraak.nl
AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:
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Etrionun ovouaoia: Via TenderNed

Taxudpouikr) dieuBuvon: Postbus 93144

MéAN: Den Haag

TaxudpouIkog Kwdikag: 2509 AC

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Xwpa: Katw Xwpeg

MpdowTro etmmkoivwviag: TenderNed

Email: info@tenderned.nl

HAexTpovikn dieuBuvon: http://www.tenderned.nl

AAAa TTPpOCWITTA ETTIKOIVWVIAG:

Etrionun ovouaoia: Via TenderNed

Taxudpouikr) dieuBuvon: Postbus 93144

MéAN: Den Haag

TaxudpouIikog Kwdikag: 2509 AC

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Xwpa: Katw Xwpeg

MpdowTro emmkoivwviag: TenderNed

Email: info@tenderned.nl

HAexTpovikn dieuBuvon: http://www.tenderned.nl

Po6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdoswv

Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS

Opyaviopog TTPocPUYNG

Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAadIKACIWY TTPOCPUYAG

10. AAAayR
H ékdoon Tng TTponyoUPEVNG TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET

9a68e012-f5d8-435e-9464-60bafdcc6520-01
Kupiog Aoyog Tng aAAaynrig

Ai6pBwon Aabwv ayopaaTr)
Mepiypaen

In de gepubliceerde aanbestedingsstukken is een onjuistheid opgenomen in de planning.
Deze onjuistheid was tevens zichtbaar in de planning zoals weergegeven in TenderNed. De
planning in TenderNed is inmiddels gecorrigeerd. De aangepaste planning zoals opgenomen
in TenderNed is leidend voor het verdere verloop van deze aanbestedingsprocedure.

MAnpogopicg TTpoknpugng

AvayvwpIoTIKO/EkDOON TTPOKNpuEns: 6ad4a98f-006f-4520-8ced-dd5bb97f8¢c5d - 01
Eidog evrutrou: Alaywviouog

Eidog mrpokApung: Mpokrpugn oupBaong i ouuaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApu¢ng: 16
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Hugpopnvia atrooToArng Tng Tpoknpuéng: 20/04/2026 11:16:23 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikrg Eupwtng

MAWwooeg OTIG OTToIEG DIATIBETAI ETTIONKA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: OAAAVOIKG

ApIBudg dnuoaicuong Tng TTpoknRpugns: 270197-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 77/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 21/04/2026
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