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274299-2026 - AlaywVvIONOG

BéAyio — KAeidwtd eppdpia — Smart Lockers voor medewerkers, artsen, patiénten en bezoekers
OJ S 78/2026 22/04/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

AyaBd

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: VITAZ vzw
Email: peter.vanbogaert@yvitaz.be
Nouikr) yop@r) ayopaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTtnpidétnTa TNG avabétouoag apxng: Yyeia

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikacia
TitAog: Smart Lockers voor medewerkers, artsen, patiénten en bezoekers
Mepiypaon): Deze opdracht betreft het leveren, plaatsen en in dienst stellen van een
combinatie van metalen en HPL smart lockers die centraal aangestuurd worden middels
software voor de campussen Lokeren en Beveren. De lockers moeten in verschillende
groottes aangeboden worden afhankelijk van de toepassing waarbij zowel individueel als
flexibel gebruik mogelijk gemaakt kan worden afhankelijk van locatie en gebruik; De bediening
en toe-eigening van de lockers zal voor de medewerkers en artsen gebeuren aan de hand van
de toegangsbadge van het ziekenhuis en voor de patiént/bezoeker aan de hand van een QR-
en/of barcode, beiden op een aanmeldscherm waarop vervolgens een locker naar keuze
ingenomen kan worden. Via de centrale software kunnen beheerders vanop afstand het
gebruik monitoren en beheren. Om de grootteorde van deze opdracht te kunnen inschatten,
geeft de aanbesteder hieronder een prognose van de aantallen Smart Lockers: Campus
Lokeren (Lepelstraat 2, 9160 Lokeren): Een totaal van + 620 lockers, gaande van vestiaire-
lockers tot kleine lockers voor het opbergen van waardevolle spullen met een 12-tal
aanmeldconsoles. Campus Beveren (Oude Zandstraat 99, 9120 Beveren): Een totaal van +
470 lockers, waarvan iets minder dan de helft vestiaire-lockers zijn en de andere helft kleine
lockers voor het opbergen van waardevolle spullen met een 5-tal aanmeldconsoles.
AvayvwpioTiké dladikaciag: 4152fb83-83bd-4297-9415-1503522¢2830
EowTtepikd avayvwploTikd: PPPOOF-2408/6216/2026 AKDPVB1612
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe Tponyoupevn dnuoaicuon TTPOKNRPUENS
dlaywviouou/avtaywvioTIKA diadikaoia pe dlaTTpayudTeucn
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtrpag NG aupBaong: Ayabd
KUpia tagivounon (cpv): 44421720 KAeidwTd epudpia

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Xwpa: BéAyio

2.1.2. Toétrog ekTéAEONg
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YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Xwpa: BéAyio

2.1.2. Tomog ekTéAeong
Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Xwpa: BéAyio

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Xwpa: BéAyio

2.1.4. Tevikég TTAnpoopicg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ad6yol amrokAgiocpouU
Mnyég Twv Adywv attokAgiopou: ‘Eyypago cuuBaong

5. MapTida

5.1. MNapTida: LOT-0001
Tithog: Smart Lockers voor medewerkers, artsen, patiénten en bezoekers
Mepiypaon: Deze opdracht betreft het leveren, plaatsen en in dienst stellen van een
combinatie van metalen en HPL smart lockers die centraal aangestuurd worden middels
software voor de campussen Lokeren en Beveren. De lockers moeten in verschillende
groottes aangeboden worden afhankelijk van de toepassing waarbij zowel individueel als
flexibel gebruik mogelijk gemaakt kan worden afhankelijk van locatie en gebruik; De bediening
en toe-eigening van de lockers zal voor de medewerkers en artsen gebeuren aan de hand van
de toegangsbadge van het ziekenhuis en voor de patiént/bezoeker aan de hand van een QR-
en/of barcode, beiden op een aanmeldscherm waarop vervolgens een locker naar keuze
ingenomen kan worden. Via de centrale software kunnen beheerders vanop afstand het
gebruik monitoren en beheren. Om de grootteorde van deze opdracht te kunnen inschatten,
geeft de aanbesteder hieronder een prognose van de aantallen Smart Lockers: Campus
Lokeren (Lepelstraat 2, 9160 Lokeren): Een totaal van + 620 lockers, gaande van vestiaire-
lockers tot kleine lockers voor het opbergen van waardevolle spullen met een 12-tal
aanmeldconsoles. Campus Beveren (Oude Zandstraat 99, 9120 Beveren): Een totaal van +
470 lockers, waarvan iets minder dan de helft vestiaire-lockers zijn en de andere helft kleine
lockers voor het opbergen van waardevolle spullen met een 5-tal aanmeldconsoles.
EowTtepikd avayvwpioTiko: 2026AKDPVB1612_1

5.1.1. ZKotroég
XapakTtpag NG ouppBaong: AyaBd
KUOpia tagivounaon (cpv): 44421720 KAidwTd epudpia

5.1.2. Toémog ekTéAeong
Tayudpopuikn dleuBuvon: Lepelstraat 2
IM6AN: Lokeren
TaxudpouIKog Kwdikag: 9160
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Xwpa: BéAyio
MpbdoBeTeg TANpoopicg: Campus Lokeren
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5.1.2. Toémrog ekTéAeong
Tayudpopuikn dieuBuvon: Oude Zandstraat 99
M6An: Beveren
TaxudpouIkog Kwdikag: 9120
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Xwpa: BéAyio
MpbdoBeTeg TANpoopieg: Campus Beveren

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
Huepopnvia évapéng: 15/10/2026
AANAN diapkela: AyvwaoTog

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaT’ amroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPHPETOXN.
MpétTel va ava@EpovTal To OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oTT0i0 £X€I avaTedei n eKTEAEON TG oUPPBaONG: Agv aTTaITEITAI
‘Epyo dnuéoiwv cupBdaoewy 1Tou dgv xpnuatodoreital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO T CUPPWVIa yia TIG dnudoieg ouppdoelg (XAZ): val

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyéc Twv KpiTnpiwv emAoyAc: MNMpokrpuén
Kpitipio: Méoog €1rio10¢ TCipog
Mepiypan Tou Kpitnpiou emAoyns: Een verklaring betreffende de totale omzet én de omzet
van de bedrijfsactiviteit die het voorwerp van de opdracht is, over de laatste drie beschikbare
boekjaren, afhankelijk van de oprichtingsdatum of van de datum waarop de ondernemer met
Zijn bedrijvigheid is begonnen, voor zover de betrokken omzetcijfers beschikbaar zijn.
Minimumeisen: De minimale gemiddelde jaarlijkse omzet van de bedrijfsactiviteit die het
voorwerp uitmaakt van deze opdracht, nl. leveren en plaatsen van een Smart Locker-systeem,
gerekend over de laatste drie beschikbare boekjaren, bedraagt €500.000 (excl. BTW)

Kpitrpio: Ava@opég o KaBopIouEVES TTAPAdOTEIC

Mepiypan Tou Kpitnpiou etmAoyng: Een lijst van de voornaamste referenties van gelijkaardige
opdrachten die gedurende de laatste 3 jaar werden verricht met vermelding van het bedrag,
de datum en de gegevens van de juridische entiteit (haam instelling, vennootschapsvorm,
ondernemingsnummer, adres, contactgegevens mbt verificatie) waarvoor zij bestemd waren.
Deze referenties worden gebruikt om de technische en beroepsbekwaamheid van de
inschrijver te beoordelen in het kader van een project van deze aard en omvang.
Minimumeisen: De inschrijver geeft 3 referenties van succesvol uitgevoerde en operationele
installaties van Smart Lockers, andere dan Vitaz en van verschillende instanties (één uniek
ondernemingsnummer per referentie). De omzet van deze referenties ligt in de grootteorde
van deze opdracht. Minstens 1 referentie heeft betrekking op een installatie in een ziekenhuis.
De inschrijver vermeldt telkens: * Naam van de instelling waar de installatie operationeel is; *
Locatie waar de Smart Lockers werden geinstalleerd; * Beknopte omschrijving van de
geinstalleerde configuratie (aantal, type, materiaal van uitvoering,...); * Het totaalbedrag van
de uitgevoerde opdracht; * Contactpersoon en -gegevens De aanbesteder kan deze
referenties consulteren om de goede uitvoering van zowel de levering en plaatsing als de
service na oplevering, het onderhoud en de opleidingen te verifiéren.

Kpitiplo: TeXVIKOI 1] TEXVIKA CWHATA YIa TNV EKTEAEON TNG £pYATiag
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Mepiypar Tou Kpitnpiou emAoyng: Organisatie van de dienst Technische Ondersteuning m.b.
t. onderhoud en technische interventies. Minimumeisen: De inschrijver toont aan over een
technische afdeling te beschikken die op een passende en doeltreffende manier instaat voor
onderhoud, technische interventies en support (on site en telefonisch). Daarvoor legt hij
volgende documenten voor: * Organigram van de technische supportafdeling * Bondige
beschrijving van de procedure bij technische interventies en support. M.a.w. hoe verloopt het
proces vanaf de aanvraag voor een technische interventie tot en met de oplossing en
afhandeling ervan? * Contactgegevens (Technische Dienst, verantwoordelijke,
telefoonnummer, e-mailadres,...) De inschrijver toont ook aan dat de technici die instaan voor
de eerstelijns service de Nederlandse taal perfect beheersen of minstens vergezeld zijn door
een persoon die - naast de taal van de betrokken technicus - de Nederlandse taal beheerst
evenals het vakjargon m.b.t. de opdracht.

Kpimiplo: TEXVIKOI ] TEXVIKA CWHOTA YIa TNV EKTEAEON TNG £PYATIOG

Mepiypan Tou Kpitnpiou etmAoyng: Organisatie van de helpdesk ter ondersteuning van de
gebruiker m.b.t. de beheersoftware en applicaties. Minimumeisen: De inschrijver toont aan
over een helpdesk te beschikken die op een passende en doeltreffende manier instaat voor de
ondersteuning van de gebruikers m.b.t. de centrale beheersoftware en applicaties die de
Smart Lockers aansturen. Daarvoor legt hij volgende documenten voor: * Organigram van de
helpdesk en support afdeling. * Bondige beschrijving van de procedure bij ondersteuning van
de gebruikers in beheersoftware en applicaties. M.a.w. hoe verloopt het proces vanaf de
aanvraag bij de helpdesk voor ondersteuning bij de beheersoftware of applicaties tot en met
de oplossing en afhandeling ervan? * Contactgegevens (helpdesk en support afdeling,
verantwoordelijke, telefoonnummer, e-mailadres,...) De inschrijver toont ook aan dat de
ondersteuning door de helpdesk in het Nederlands gebeurt, net als de ondersteuning van de
gebruikers bij vragen over de applicaties.

Kpitripio: AAAEG OIKOVOIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG

Meprypar) Tou Kpitnpiou emAoynig: * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich
niet bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet
van 17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten
is van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.

NMAnpo@opieg OXETIKA e TO BeUTEPO OTADIO O€ diadikaoia 800 oTadiwv:

EAGxioTog apiBudg uttown@iwy tmou 6a KANBoUv va CUPPETAOXOUV OTO OEUTEPO OTADIO TNG
dladikaciog: 3

O ayopaoTAg diatnpei To dikaiwpa va avabéael Tn ouupacn BACE! TWV APXIKWY TTPOCPOPUWIV
XWPIG TTEPAITEPW BIATTPAYUATEUCEIG

5.1.10. Kpithpia avadeong
Kpitfpio:
Eidog: KéoTog
Mepiypaen: Prijs
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (MopIa, akpIBEG)
ApIBUOG KpiTnpiou avaBeong: 60
Kpitpio:
Eidog: MoidétnTa
Mepiypan: Kwaliteit
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: 21abuion (uépia, akpIBEG)

274299-2026 Page 4/7



ApIBudg kpitnpiou avabeong: 40

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupfdoswyv
AielBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaciag ouupaong: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/2408/OF
/2026

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol Tng diadikaoiag:
EKTIMWPEVN NUEPOUNVia aTTOOTOANG TwV TTPOCKARCEWY UTTOROANG TTpoc@opwv: 01/06/2026
‘Opol1 uttoBoARg:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.publicprocurement.be
"AWOOEC OTIG OTTOIEG PUTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
OAAaVOIKG
HAeKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv €TTITRETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
Mepiypa@r) TNG OIKOVOUIKAG eyyunong: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de
opdracht (excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
MpoBeouia TTapaAafng Twyv aIrqoewy cuppeToXng: 21/05/2026 09:30:00 (UTC+02:00) Qpa
AvaTtoAikng EupwTrng, Bepivil wpa Kevipikng Eupwtng
‘Opol TnG ouupaong:
H ouuBaon TTpETrel va ekTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA
©a xpnoipoTtroindei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
Oa xpnoipoTtroinBdei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI

5.1.15. Texvikég
Zuuguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diapecoAdBnon Kal TTpoocPuUyn
Opyaviopog mpoo@uyng: Ondernemingsrechtbank Gent - afdeling Dendermonde
MAnpo@opieg OXETIKA WE TIG TTpoBeoies eTavetETaong: Organisatie die informatie verstrekt
over beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Ondernemingsrechtbank Gent - afdeling
Dendermonde
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikaoia dnuoaciwv
ouuBaoswv: VITAZ vzw
Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICCOTEPWV TTANPOPOPIWYV TWV BIAdIKACIWY TTPOCPUYAG:
Ondernemingsrechtbank Gent - afdeling Dendermonde
Opyaviopog TrapaAaBnig airioewy ocuppetoXns: VITAZ vzw

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopaoia: VITAZ vzw
Ap1Bu6G Kataxwpiong: 0881.291.322
Taxudpouikr) dieuBuvon: Moerlandstraat 1
M6éAN: Sint-Niklaas
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274299-2026

TaxudpouIkog Kwdikag: 9100

YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Arr. Sint-Niklaas (BE236)
Xwpa: BéAylo

MpoowrTro emikolvwviag: Peter Van Bogaert

Email: peter.vanbogaert@yvitaz.be

TnAépwvo: +32 37608636

HAexTpovikr dieuBuvon: http://www.vitaz.be/

PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTapoxng TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaciwv
ouuBdoswv

Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS

ORG-0002

Emionun ovopaaoia: Ondernemingsrechtbank Gent - afdeling Dendermonde
Ap1Buo6g karaxwplong: BE 0308357753

Taxudpouikr} dieuBuvon: Noordlaan 31/1

MéAN: Dendermonde

TaxudpouIkog Kwdikag: 9200

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Dendermonde (BE232)

Xwpa: BéAylo

Email: orb.dendermonde@just.fgov.be

TnAépwvo: +32 52259618

P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

Opyaviouog TTpooPuUYNG

OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAadIKACIWY TTPOCPUYAG

ORG-0003

Emionun ovouacia: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
ApiBudg karaxwpliong: BE 0475.480.736

MéAN: Antwerpen / Anvers

TaxudpouIkog Kwdikag: 2000

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Xwpa: BéAyio

Email: info@3p.eu

TnAépwvo: +32 3 294 30 51

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

M&poxog utTTNPECIWV TTPOPNBEIWV

ORG-0004

Emionun ovopaoia: FPS Policy and Support
ApiBudg karaxwpliong: BE 0671.516.647
M6AN: Brussels

TaxudpouIkog kwdikag: 1000

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)

Xwpa: BéAylo

Email: e.proc@publicprocurement.be
TnAépwvo: +32 2 740 80 00

Po6Ao1 autoU Tou opyavicuou:

TED eSender
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MAnpo@opicg TpokApUENG

AvayvwpIoTIKO/EKDOON TTPOKNPUENG: 22¢5cf34-3983-4f22-936e-fbc93b4bb002 - 01

Eidog evrutrou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: MNMpoknpugn cupBaong 3 ocuuBaong Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atrooToArng Tng Tpoknpugng: 20/04/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikig Eupwtng

Huegpopnvia atmooToArg TTpokipugng/yvwaoTotroinong (ato Tov eSender): 20/04/2026 00:00:00
(UTC+02:00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivi) wpa Kevtpikng Eupwting

MAWOoOoEG OTIG OTTOIEG DIATIBETAI ETTIONKA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: OAAAVOIKG

ApIBudg dnuoacicuong TnNG TTPoKAPUENG: 274299-2026

ApiBudég Teuxoug EE S: 78/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 22/04/2026
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