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See the notice on TED website

278271-2026 - Διαγωνισμός
Νορβηγία – Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή συμβουλών, ανάπτυξη 
λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη – Procurement of ERP-system
OJ S 79/2026 23/04/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Sigma2 AS
Email: halvor.opaas@kpmg.no
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Εκπαίδευση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Procurement of ERP-system
Περιγραφή: Procurement of an ERP system for Sigma2 AS, including the accompanying 
services (both technical and economic). See further information on the contents of the 
procurement in the Procurement Rules, SSA-L with annexes and SSA-B simple.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 581ce6a9-2b9a-4082-a89a-a61bddde50f4
Προηγούμενη προκήρυξη/γνωστοποίηση: 104178-2026
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26/00001-03
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
48400000 Πακέτα λογισμικού επιχειρηματικών συναλλαγών και προσωπικών υποθέσεων, 
48440000 Πακέτα λογισμικού χρηματοπιστωτικής ανάλυσης και λογιστικής, 48441000 Πακέτα 
λογισμικού χρηματοπιστωτικής ανάλυσης, 48450000 Πακέτα λογισμικού παρακολούθησης 
χρόνου εργασίας ή ανθρώπινων πόρων, 48482000 Πακέτα λογισμικού επιχειρηματικών 
πληροφοριών, 48490000 Πακέτα λογισμικού προμηθειών, 48800000 Συστήματα 
πληροφόρησης και εξυπηρετητές, 48812000 Συστήματα οικονομικών πληροφοριών, 72200000
 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής συμβουλών, 72212000 Υπηρεσίες 
προγραμματισμού λογισμικού εφαρμογών, 72212200 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού 
δικτύωσης, Διαδικτύου και ενδοδικτύων (ιντρανέτ), 72212400 Υπηρεσίες ανάπτυξης 
λογισμικού επιχειρηματικών συναλλαγών και προσωπικών υποθέσεων, 72212420 Υπηρεσίες 
ανάπτυξης λογισμικού διαχείρισης εγκαταστάσεων και πλατφόρμες υπηρεσιών ανάπτυξης 
λογισμικού, 72212440 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού χρηματοπιστωτικής ανάλυσης και 
λογιστικής, 72212441 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού χρηματοπιστωτικής ανάλυσης, 
72212443 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού λογιστικής, 72212445 Υπηρεσίες ανάπτυξης 

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/278271-2026
mailto:halvor.opaas@kpmg.no


278271-2026 Page 2/7

λογισμικού εξυπηρέτησης πελατών, 72212450 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού 
παρακολούθησης χρόνου εργασίας ή ανθρώπινων πόρων, 72212482 Υπηρεσίες ανάπτυξης 
λογισμικού επιχειρηματικών πληροφοριών, 72220000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών για 
συστήματα και τεχνικά θέματα, 79000000 Επιχειρηματικές υπηρεσίες: νομικές, μάρκετινγκ, 
παροχής συμβουλών, πρόσληψης, εκτύπωσης και ασφάλειας, 79200000 Υπηρεσίες 
λογιστικής, διαχειριστικού ελέγχου και φορολογικές υπηρεσίες, 79210000 Υπηρεσίες 
λογιστικής και διαχειριστικού ελέγχου, 79211000 Λογιστικές υπηρεσίες, 79400000 Υπηρεσίες 
παροχής γενικών επιχειρηματικών συμβουλών και συμβουλών σε θέματα διαχείρισης, 
79410000 Υπηρεσίες παροχής επιχειρηματικών συμβουλών και συμβουλών σε θέματα 
διαχείρισης, 79414000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα διαχείρισης ανθρώπινου 
δυναμικού, 79631000 Υπηρεσίες διοίκησης προσωπικού και μισθοδοσίας

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε στον Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 9 600 000,00 NOK

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης, Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης 
(ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Procurement of ERP-system
Περιγραφή: Procurement of an ERP system for Sigma2 AS, including the accompanying 
services (both technical and economic). See further information on the contents of the 
procurement in the Procurement Rules, SSA-L with annexes and SSA-B simple.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26/00001-03

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
48400000 Πακέτα λογισμικού επιχειρηματικών συναλλαγών και προσωπικών υποθέσεων, 
48440000 Πακέτα λογισμικού χρηματοπιστωτικής ανάλυσης και λογιστικής, 48441000 Πακέτα 
λογισμικού χρηματοπιστωτικής ανάλυσης, 48450000 Πακέτα λογισμικού παρακολούθησης 
χρόνου εργασίας ή ανθρώπινων πόρων, 48482000 Πακέτα λογισμικού επιχειρηματικών 
πληροφοριών, 48490000 Πακέτα λογισμικού προμηθειών, 48800000 Συστήματα 
πληροφόρησης και εξυπηρετητές, 48812000 Συστήματα οικονομικών πληροφοριών, 72200000
 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής συμβουλών, 72212000 Υπηρεσίες 
προγραμματισμού λογισμικού εφαρμογών, 72212200 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού 
δικτύωσης, Διαδικτύου και ενδοδικτύων (ιντρανέτ), 72212400 Υπηρεσίες ανάπτυξης 
λογισμικού επιχειρηματικών συναλλαγών και προσωπικών υποθέσεων, 72212420 Υπηρεσίες 
ανάπτυξης λογισμικού διαχείρισης εγκαταστάσεων και πλατφόρμες υπηρεσιών ανάπτυξης 
λογισμικού, 72212440 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού χρηματοπιστωτικής ανάλυσης και 
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λογιστικής, 72212441 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού χρηματοπιστωτικής ανάλυσης, 
72212443 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού λογιστικής, 72212445 Υπηρεσίες ανάπτυξης 
λογισμικού εξυπηρέτησης πελατών, 72212450 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού 
παρακολούθησης χρόνου εργασίας ή ανθρώπινων πόρων, 72212482 Υπηρεσίες ανάπτυξης 
λογισμικού επιχειρηματικών πληροφοριών, 72220000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών για 
συστήματα και τεχνικά θέματα, 79000000 Επιχειρηματικές υπηρεσίες: νομικές, μάρκετινγκ, 
παροχής συμβουλών, πρόσληψης, εκτύπωσης και ασφάλειας, 79200000 Υπηρεσίες 
λογιστικής, διαχειριστικού ελέγχου και φορολογικές υπηρεσίες, 79210000 Υπηρεσίες 
λογιστικής και διαχειριστικού ελέγχου, 79211000 Λογιστικές υπηρεσίες, 79400000 Υπηρεσίες 
παροχής γενικών επιχειρηματικών συμβουλών και συμβουλών σε θέματα διαχείρισης, 
79410000 Υπηρεσίες παροχής επιχειρηματικών συμβουλών και συμβουλών σε θέματα 
διαχείρισης, 79414000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα διαχείρισης ανθρώπινου 
δυναμικού, 79631000 Υπηρεσίες διοίκησης προσωπικού και μισθοδοσίας

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Οπουδήποτε στον Ευρωπαϊκό Οικονομικό Χώρο

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 8 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 4
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: 4 x 1 year

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 9 600 000,00 NOK

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Κριτήρια πράσινων δημόσιων συμβάσεων: Άλλα κριτήρια για πράσινες δημόσιες συμβάσεις

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης, Προκήρυξη
Κριτήριο: Εγγραφή σε εμπορικό μητρώο
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Tenderers shall be registered in a company register or a 
trade register in the country where the tenderer is established. DOCUMENTATION: 
Norwegian companies: Company Registration Certificate Foreign companies: Verification that 
the company is registered in a professional register in the state where the tenderer is 
established.

Κριτήριο: Χρηματοοικονομικός δείκτης
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Tenderers must have sufficient economic and financial 
capacity to be able to fulfil the contractual obligations. Sufficient economic and financial 
capacity means that the tenderer fulfils the following requirements: • Credit worthy without 
security. DOCUMENTATION: The contracting authority will assess the tenderer's fulfilment of 
the qualification requirement based on the following documentation: • Credit rating equivalent 
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to A or better, measured on Soliditet's (Bisnode) scale - or equivalent score from another 
reputable rating company. The contracting authority reserves the right to obtain a credit rating 
in order to confirm fulfilment of the requirement.

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Tenderers shall have good experience from similar 
deliveries, including delivery and implementation of a cloud based Erp system (SaaS). In 
addition tenderers shall have good experience with the delivery of the services requested in 
the assistance contract (SSA-B). Tenderers shall have carried out a minimum of 3 comparable 
deliveries in the last 3-5 years. DOCUMENTATION: Reference list with a short description of 
the deliveries, including, among other things, the customer, scope, date and time. If the ERP 
references to the tenderer do not also involve the services requested in the assistance 
contract, separate references must be provided for these services. Complete annex 3 - form 
for replying to experience.
Τα κριτήρια θα χρησιμοποιηθούν για την επιλογή των υποψηφίων που θα κληθούν να 
συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της διαδικασίας

Κριτήριο: Σχετικές εκπαιδευτικές και επαγγελματικές προσόντα
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Tenderers shall have sufficient professional competence 
and the capacity to fulfil the contract. DOCUMENTATION: Description of the professional 
environment and personnel that will be used to carry out the contract. Hereunder the tenderer 
shall, preferably in a table format, state the number of employees within the different relevant 
professional environments that the tenderer has at its disposal for the execution of this delivery 
(the ERP service and the tileggs services) with brief information on experience level and 
competence. CVs are not requested here. Tenderers are requested to use a separate 
document/template to document fulfilment of the requirement.

Κριτήριο: Μέτρα διαχείρισης του περιβάλλοντος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Tenderers shall have implemented environmental 
management measures in their activities that cover the delivery. DOCUMENTATION: A 
general description of the tenderer's environmental management measures. If the tenderer is 
certified in accordance with ISO 14001, EMAS or Miljøfyrtårn or equivalent, it is sufficient to 
enclose a copy of a valid certificate.

Κριτήριο: Μέτρα για την εξασφάλιση της ποιότητας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: The tenderer shall have a quality assurance system that 
covers the delivery. DOCUMENTATION: A description of the tenderer's quality assurance 
methods. If a tenderer is certified in accordance with ISO 9001 or equivalent quality assurance 
certifications, it is sufficient to enclose a copy of a valid certificate.

Κριτήριο: Ασφάλεια των πληροφοριών
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Tenderers shall have a documented management system 
for information security that covers the delivery. The system must demonstrate how the 
tenderer safeguards relevant security considerations. The system shall as a minimum include: 
1. An IT security policy 2. Overview of the most important IT security risks for the entity. 3. 
Overview of the company's IT security requirements for sub-suppliers. 4. Description of the IT 
security work ́s organisation and division of responsibility. 5. Description of the company's 
stand-by to handle situations at risk for or where THERE have been IT security breaches. 6. 
Description of the resources necessary to establish, implement, maintain and continually 
improve the management system for IT security. DOCUMENTATION: A description of the 
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company's risk and information security management system, which shows that the system 
includes the mentioned points in the requirement. If a tenderer is certified in accordance with 
ISO27001 or any equivalent standards, it will be sufficient to present a copy of a valid 
certificate.
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 3
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 3
Η διαδικασία διεξάγεται σε διαδοχικές φάσεις. Σε κάθε φάση, ορισμένοι συμμετέχοντες μπορεί 
να αποκλειστούν
Ο αγοραστής διατηρεί το δικαίωμα να αναθέσει τη σύμβαση βάσει των αρχικών προσφορών 
χωρίς περαιτέρω διαπραγματεύσεις

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Price
Περιγραφή: Price
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Quality
Περιγραφή: Quality
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 70

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 14/05/2026 22:00:00 (UTC+00:
00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=89116

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeId=89116&GoTo=Tender
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
νορβηγικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 25/05/2026 10:00:58 (UTC+00:00) Ώρα 
Δυτικής Ευρώπης, GMT
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, ορισμένα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα 
που λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.
Πρόσθετες πληροφορίες: Cf. the Public Procurement Regulations § 23-5

https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=89116
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=89116
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=89116&GoTo=Tender
https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeId=89116&GoTo=Tender
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Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Απαιτείται συμφωνία τήρησης του απορρήτου: όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Trøndelag tingrett
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: In accordance with the law and 
regulations on public procurements. The request for a temporary injunction to review rejection 
or rejection of the qualification enquiry is 15 days cf. the Public Procurement Regulations § 20-
7.
Οργανισμός που παρέχει πληροφορίες σχετικά με το γενικό κανονιστικό πλαίσιο για τους 
φόρους το οποίο ισχύει στον τόπο εκτέλεσης της σύμβασης: Trøndelag tingrett
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Sigma2 AS
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Sigma2 AS
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Sigma2 AS
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Sigma2 AS

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Sigma2 AS
Αριθμός καταχώρισης: 814864332
Τμήμα: Upphandlingen
Ταχυδρομική διεύθυνση: Abels gate 5
Πόλη: Trondheim
Ταχυδρομικός κώδικας: 7030
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Halvor Wang Opaas
Email: halvor.opaas@kpmg.no
Τηλέφωνο: 40601776
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

mailto:halvor.opaas@kpmg.no
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8.1.
 
ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Trøndelag tingrett
Αριθμός καταχώρισης: 926 722 794
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postboks 2317 Torgarden
Πόλη: Trondheim
Ταχυδρομικός κώδικας: 7004
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Trøndelag/Trööndelage (NO060)
Χώρα: Νορβηγία
Email: trondelag.tingrett@domstol.no
Τηλέφωνο: 73 54 24 00
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.domstol.no/no/domstoler/tingrett/trondelag-tingrett/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός που παρέχει πληροφορίες σχετικά με το γενικό κανονιστικό πλαίσιο για τους 
φόρους το οποίο ισχύει στον τόπο εκτέλεσης της σύμβασης

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: c8e0808f-522b-4839-8927-1dc1a8b6df47  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 21/04/2026 23:40:56 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 21/04/2026 23:40:57 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: αγγλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 278271-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 79/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 23/04/2026
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