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See the notice on TED website

287813-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Υπηρεσίες καθαρισμού υφασμάτων – Servicio de lavandería integral de los centros y 
hospitales de la unidad de atención a la dependencia del Instituto Insular de Atención Social y 
Sociosanitaria de Tenerife
OJ S 81/2026 27/04/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Presidencia del Instituto Insular de Atención Social y Sociosanitaria - IASS
Email: contratacionadministrativa@IASS.es
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Κοινωνική προστασία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Servicio de lavandería integral de los centros y hospitales de la unidad de atención a 
la dependencia del Instituto Insular de Atención Social y Sociosanitaria de Tenerife
Περιγραφή: El objeto del contrato es la prestación del servicio de lavado, planchado, 
higienización, desinfección, secado de ropa plana, uniformes de personal y ropa de pacientes, 
tales como vestidos, batas, camisones clínicos, ropa interior, pantalones, camisas, camisetas, 
gorras, calzado, ropa de abrigo y chándal; así como transporte, recogida y entrega.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 19f7955f-2c83-4d7c-ba39-a0499ad7a34b
Προηγούμενη προκήρυξη/γνωστοποίηση: 8e3c4aff-a036-433d-8465-2ee635ddbe37-01
Εσωτερικό αναγνωριστικό: CONT176/2025
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 98312000 Υπηρεσίες καθαρισμού υφασμάτων

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Tenerife (ES709)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 5 736 739,68 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: 
Motivos de exclusión nacionales.

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/287813-2026
mailto:contratacionadministrativa@IASS.es
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5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Servicio de lavandería integral de los centros y hospitales de la unidad de atención a 
la dependencia del Instituto Insular de Atención Social y Sociosanitaria de Tenerife
Περιγραφή: El objeto del contrato es la prestación del servicio de lavado, planchado, 
higienización, desinfección, secado de ropa plana, uniformes de personal y ropa de pacientes, 
tales como vestidos, batas, camisones clínicos, ropa interior, pantalones, camisas, camisetas, 
gorras, calzado, ropa de abrigo y chándal; así como transporte, recogida y entrega.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: CONT176/2025

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 98312000 Υπηρεσίες καθαρισμού υφασμάτων

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Tenerife (ES709)
Χώρα: Ισπανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 2 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 3

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Cifra anual de negocio

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Trabajos realizados

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: IMPLANTACIÓN DE UN SISTEMA DE LECTURA ELECTRÓNICA.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: POR EL ARREGLO Y LAVADO DE LENCERIA DE LOS ESPACIOS DE VIDA DE 
LAS PERSONAS ATENDIDAS..
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
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Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: POR INCREMENTO DE TASA DIFERENCIA PESO ROPA HÚMEDA/SUCIA Y 
SECA SUPERIOR AL 9.5%..
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 7
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: PRECIO.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 44
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: TIEMPO DE RESPUESTA.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 5
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: UTILIZACIÓN DE SACAS DE TELA IMPERMEABLES.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 10
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: VEHÍCULO DE BAJAS EMISIONES DE GASES.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 2
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: ENTREGA DE PLAN DE TRABAJO.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 15
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: PLAN DE CONTINGENCIA.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 7

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=F6%2BDxUl6TWbI8aL3PRS10Q%3D%3D

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=F6%2BDxUl6TWbI8aL3PRS10Q%3D%3D
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 08/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=F6%2BDxUl6TWbI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=F6%2BDxUl6TWbI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=F6%2BDxUl6TWbI8aL3PRS10Q%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=F6%2BDxUl6TWbI8aL3PRS10Q%3D%3D
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Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 1 Έτος
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 15/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Telemática
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Conforme al anexo XVI.A PCAP.
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Presidencia del Instituto Insular de Atención Social y Sociosanitaria - 
IASS - Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Canarias
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης:  Los pliegos y documentos son 
susceptibles de recurso especial en materia de contratación administrativa (art. 44 LCSP) 
ante el Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de la Comunidad Autónoma de 
Canarias. El procedimiento de recurso se iniciará mediante escrito que deberá presentarse en 
el plazo de quince días hábiles (art. 50.1 LCSP).
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Presidencia 
del Instituto Insular de Atención Social y Sociosanitaria - IASS - Presidencia del Instituto 
Insular de Atención Social y Sociosanitaria - IASS

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Presidencia del Instituto Insular de Atención Social y Sociosanitaria - IASS
Αριθμός καταχώρισης: 31055010149261
Αριθμός καταχώρισης: Q3800402D
Πόλη: Santa Cruz de Tenerife
Ταχυδρομικός κώδικας: 38003
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Tenerife (ES709)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Presidencia del Instituto Insular de Atención Social y Sociosanitaria - 
IASS
Email: contratacionadministrativa@IASS.es
Τηλέφωνο: 922843200
Προφίλ αγοραστή: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=qxnaxE0YcqIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Presidencia del Instituto Insular de Atención Social y Sociosanitaria - IASS
Πόλη: Santa Cruz de Tenerife

mailto:contratacionadministrativa@IASS.es
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=qxnaxE0YcqIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=qxnaxE0YcqIQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
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Ταχυδρομικός κώδικας: 38003
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Madrid (ES300)
Χώρα: Ισπανία
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Canarias
Πόλη: Santa Cruz de Tenerife
Ταχυδρομικός κώδικας: 38071
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Tenerife (ES709)
Χώρα: Ισπανία
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/contratacion/tacp
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: b76a7070-b137-4331-841b-1c3ebcb12ee7  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 23/04/2026 15:27:19 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ισπανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 287813-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 81/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 27/04/2026

https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/contratacion/tacp
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