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288201-2026 - AlaywvIONOG

FaAAia — Yrnpeoieg rapakoAouBnong cuocTnudtwy cuvayepuou — Prestation de télésurveillance
avec rondes et levées de doutes techniques et/ou humaines des sites de I'établissement public
Paris Musées

OJ S 82/2026 28/04/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

YTmnpeoieg

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopooia: Paris Musées
Email: geraldine.miroux@paris.fr
NouikA pop@r ayopaaTr): Opyaviopog dnuoaiou dikaiou TTou TEAEI UTTO TOV EAEYXO TOTTIKNG
apxng
ApaoTnpidTnTa TNG avaBéTouoag apxng: Avayuxr, TTONTIONOG Kal Bpnokeia

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaocia
TiThog: Prestation de télésurveillance avec rondes et levées de doutes techniques et/ou
humaines des sites de I'établissement public Paris Musées
Mepiypaon): La présente consultation a pour objet la fourniture de prestations de
télésurveillance, d'intervention sur alarme, ainsi que la mise a disposition d'un service de
ronde et d'intervention dédiée a I'établissement public Paris Musées.
AvayvwpIioTIKO diadikaciog: 7813aa34-3bdf-43c8-b08c-3e8084ab5eb3
EowTtepiko avayvwplioTiko: 2026-260540
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveTal: Oxl

21.1. ZKomrog

XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg

Kupia tagivopnon (cpv): 79711000 YTrnpeoieg TapakoAoubnong ocucTnudaTtwy ocuvayepuou
2.1.2. Toémrog ekTéAeong

M6An: Paris

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)

Xwpa: aAia

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpic ®rA: 0,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago cupBaong

5. NapTida
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5.1. NapTida: LOT-0001
TitThog: Prestation de télésurveillance avec rondes et levées de doutes techniques et/ou
humaines des sites de I'établissement public Paris Musées
Mepiypaon): La présente consultation a pour objet la fourniture de prestations de
télésurveillance, d’intervention sur alarme, ainsi que la mise a disposition d’'un service de
ronde et d’intervention dédiée a I'établissement public Paris Musées.
EowTtepikd avayvwpioTiko: 2026-260540

5.1.1. ZKomég
XapakTipag TNG oUpPBaong: YTnpeoieg
Kupia tagivopnon (cpv): 79711000 YTrnpeoieg TTapakoAoubnong ocuoTnuaTwy ocuvayepuou
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: L'accord-cadre est reconductible tacitement trois fois, pour une
période de douze mois.

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
MoAn: Paris
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: FaAAia

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKEIa
Aigpkeia: 12 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeG avavewaoelg: 3

5.1.5. Atia
EkTipwpevn agia xwpig ®rA: 0,00 EUR

5.1.6. levikég TTAnpo@opicg
KaT’ amroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
MpétTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oTToi0 £XEI avaTeDei n eKTEAEON TN oUUPBAONG: Agv €xel akKOUN TTPOCOIOPIOTET
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapecia 1ng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIA yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): val

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv KpITnpiwv emAoynig: ‘Eyypago cupBaong

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Ovouaoia: Prix des prestations
Mepiypaen): Au regard du montant total du DQE (20 pts) ; Au regard du montant total inscrit
dans I'Acte d'engagement (20 pts)
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTo, akpIREG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 40
Kpitpio:
Eidog: MoidtnTa
Ovopacia: Moyens humains dédiés a la prestation

288201-2026 Page 2/5



Mepiypaer: Compétences et qualification (qualification, expériences adéquation des profils
Organisation RH et continuité de service (gestion des absences, remplacement, formation)
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREG)

ApIBudg kpitnpiou avabeong: 5

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Ovopaoia: Cybersécurité et conformité

Mepiypaon: Appreciation des dispositions mises en ceuvre par le candidat en matiére de
cybersécurité, notamment : - L'organisation et la gouvernance de la sécurité (référent,
procédures) ; - Les mesures de maintien en condition de sécurité des systémes (mises a jour,
gestion des vulnérabilités, durcissement) ; - La gestion des incidents de sécurité (détection,
traitement, communication) ; - La tragabilité et journalisation des actions et des acces.
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TToocooTd, akpIREG)

ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 10

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Ovouaoia: Performance et qualité de service

Mepiypan): Sous critére 1 : Pertinence, crédibilité et niveau des engagements de performance
— sous critére (8 pts) ; Sous-critére 2 : Qualité du reporting et du pilotage — sous critére (7 pts).
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)

ApIBudg kpitnpiou avabeong: 15

Kpitipio:

Eidog: MoidtnTa

Ovopaoia: Valeur technique opérationnelle

Mepiypagn: Sous-critere 1 : Organisation opérationnelle : organisation globale, coordination
entre la station de surveillance et les agents terrain, continuité de service — sous critére (10
pts) ; Sous-critére 2 : Gestion des alarmes et levées de doutes (analyse du cas pratique n°1) :
pertinence du process, chronologie des actions, prise de décision, cohérence globale — sous
critére (10 pts) ; Sous-critére 3 : Organisation des rondes et interventions : planification des
rondes, logique de couverture des sites, tragabilité, gestion multisites — sous critere (5 pts) ;
Sous-critére 4 : Gestion des situations dégradés (analyse du cas pratique n°2) continuité de
service, solutions proposées, réactivité et pertinence — sous critére (5 pts).

Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIREG)

ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 30

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdocwyv
AleBuvon Twv gyypagwy TnG dnudoiag ouuBaong: hitps://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2026 V364blpPTh

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppBacewv
‘Opol1 uttofBoAng:
HAekTpOVIKr UTTOBOAN: ETITpéTTETAN
AigBuvon yia uttoBoAn: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 ng56Ye5IG5
"AWOOEC OTIG OTTOIEC UTTOPOUV Va UTTORANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITAOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG
HAekTpOVIKOG KaTAAOYOG: ETTITpETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv Trpoa@opwyv: 27/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwting
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AlGpKela KaTd TNV oTToia TTPETTEl va TTapAMEVEL IoxUouoa n TTpoo@opd: 180 Huépeg

‘Opol Tng ocuupaong:

H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAekTpOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

©a xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai

©a xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHNA: val

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
2UMQWVIO-TTAQICI0, XWPIG ETTAVEKKIVNON dlIayWVIOUOU
MéyioTog apiBudg cuppeTeEXOVTWY: 1
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANpoOPopieg, dilapecoAdBnon Kal TTPooPuUYN
Opyaviopog Tpoo@uyng: Paris Musées - Tribunal administratif de Paris
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWV TTANPOPOPIWY TwV dIadIKaolwy TTPOCYUYNAG: Paris
Musées - Tribunal administratif de Paris
Opyaviopog TTapaAaBnig aimioewy cuppeToxng: Paris Musées
Opyaviopog emregepyaaiag Twy TTpoapopwyv: Paris Musées

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaooia: Paris Musées
ApiBudg karaxwpliong: 20003277900213
TuAua: Direction administrative et Financiére
Tayudpopuikn dievBuvon: 30-32 RUE DE CHABROL
M6An: Paris
TaxudpouIkog Kwdikag: 75010
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: MaAia
Email: geraldine.miroux@paris.fr
TnAépwvo: 0180054000
TeAiké onpeio avraAAayng TAnpogopiwyv (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL 2026 V364blpPTb
MpogiA ayopaoTr: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:
Emionun ovouacia: Tribunal administratif de Paris
Taxudpouikr) dieuBuvon: 7, Rue de Jouy
MoAn: Paris
TaxudpouIkOG KwdIkag: 75004
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: MaAia
Email: greffe.ta-paris@juradm.fr
TnAépwvo: 01 44 59 44 00
HAekTpovikr) dieuBuvon: https://paris.tribunal-administratif.fr/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
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Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXAS

Opyaviopog eTTECEPYATIOg TWV TTPOTPOPWV

Opyaviopog TTPOcPUYNG

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIAadIKACIWY TTPOCPUYAG

MAnpo@opisg TpoKkAPUENG

AvayvwpIioTIko/ékdoaon TTpokrpuéng: 4c0dc583-99af-4013-bb22-5¢c076178b566 - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidoc mrpokApuénc: Mpokrpugn cupBaong i oluuBaong Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTroe€idog mrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmrooToAg TnG TTpoknpuéng: 24/04/2026 17:07:20 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
Eupwtng, Bepivr) wpa KevtpikAc Eupwting

MAWOooEG OTIG OTToiEG DIATIBETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: YOAAIKA

ApIBudc dnuoaicuong Tng TTpoknRpugns: 288201-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 82/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 28/04/2026
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