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289910-2026 - AlaywVvIONOG

loravia — Koivwvikég utrnpeoieg — Prestacion del servicio denominado "servicio de ayuda
domiciliaria municipal” del Excmo. Ayuntamiento de Alcala de Henares

OJ S 82/2026 28/04/2026

MpokApugn cUUBACNG — ATTAOUCTEUNEVO KOBEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovopaoia: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares
Email: contratacion@ayto-alcaladehenares.es
NopIkry popeny ayopaoTr: TOTTKR apXn
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaocia
TitAog: Prestacion del servicio denominado "servicio de ayuda domiciliaria municipal" del
Excmo. Ayuntamiento de Alcala de Henares
Mepiypaon): conforme a lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
AvayvwpIioTIKO diadikaciog: cfc87af6-55e7-4953-b7e€9-9e7e7193e3ee
EocwTepikd avayvwpioTikd: 6807
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA

KUpia xapaktnpioTika Tng diadikaciag: conforme a lo establecido en el Pliego de Clausulas
Administrativas Particulares

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
KUpia tagivounaon (cpv): 85320000 KoivwvikéG uTTnpEeTieg

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotravia

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpig GrA: 4 397 518,61 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NopikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv attrokAgiopou: ‘Eyypago oupBaong

5. NapTida

5.1. NMapTida: LOT-0000

TitThog: Prestacion del servicio denominado "servicio de ayuda domiciliaria municipal” del
Excmo. Ayuntamiento de Alcala de Henares
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Mepiypaon): conforme a lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
EowTtepikd avayvwplioTiko: 6807

5.1.1. ZKomog
Xapaktipag TnG oupPaong: YTnpeaoieg
Kdpia tagivounon (cpv): 85320000 KoivwvikEG UTTNPETiES

5.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lomavia

5.1.3. EkKTIpWMEVN SidpKEIa
Aiapkeia: 2 'Etn

5.1.6. Tevikég TAnpo@opieg
Kar’ atroKAEIoTIKOTNTO CUUHETOXN:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnpooiwv cupPBacewy TTou dev xpnuatodoTeital ammo Ta Taueia Tng EE

5.1.7. Zrpatnyikég dnpooiEg CUNPAOEIG
2TOXO0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwv cupfaocwv: Kauia otpaTtnyikr dnuooia ocuupacn
Mpoaoéyyion yia TN peiwaon Twv TTEPIBAANOVTIKWY ETITITWOEWYV: AANAN
MpowBoUuEVOGg KoIVWVIKOG 0TOXOG: AAAN

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv Kpitnpiwv etmAoyng: MpokApugn
Kpithpio: ETrayyeApaTikr) ao@AaAion ammolnuiwong yia eTTayyEAPNATIKOUG KIVOUVOUG
Mepiypar) Tou Kpitnpiou €mAoyns: Seguro de indemnizaciéon

Kpimiplo: Ievikdg €TAO10G TEipOg
Mepiypar Tou kpitnpiou emmAoyng: Cifra anual de negocio

Kpitpio: XpnuaTtooiKovouiKog deiktng
Mepiypan Tou Kpitnpiou emIAoynG: Patrimonio neto

Kpitripio: AAANEG OIKOVOIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG
Mepiypan Tou Kpitnpiou etmAoyng: Otros

KpIthpio: Avo@opEg 0 KABOPIOPEVES UTTNPEDIES
Meprypaen) Tou KpiTnpiou etmAoyng: Trabajos realizados

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Mepiypaon: Autorizacidn para la prestacion de servicios del sistema de Dependencia en la
Comunidad de Madrid..
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 5
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Mepiypan: Ayudas técnicas para la eliminacién de dificultades en el entorno.
Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1auion (uépia, akpIBES)
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ApIBudg kpitnpiou avabeong: 5

Kpitipio:

Eidog: Tiun

Mepiypaon): Oferta econdmica.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 49

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypan: Servicio especializado de habitabilidad del entorno (pequefias reparaciones

domésticas).

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépla, akpIREG)
ApIBUOGS KpITnpiou avabeong: 6

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaon: Servicios de peluqueria.

Katnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 9

Kpitipio:

Eidog: MoiétnTa

Mepiypaon: Servicios de podologia geriatrica.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 5

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaon: Calidad técnica de la propuesta de actuaciones comunitarias.

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 2

Kpitipio:

Eidog: MoidémnTa

Meprypaon: Estructura organizativa y capacitacion.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21abuion (uépia, akpIREG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 1

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaon: Gestion de la atencidn técnica con la persona.
KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 3

Kpitipio:

Eidog: MoidtnTa

Mepiypaon): Gestion de la calidad del servicio.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 2

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaon: Gestion de la evaluacion del servicio.

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApIBudg kpiTnpiou avabeong: 2

Kpitipio:

Eidog: MoidtnTa

Mepiypaon: Gestion de la formacion del personal.
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Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépla, akpIREG)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 2

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaon): Gestion de la informacion y la coordinacion.

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpiTnpiou avabeong: 2

Kpitipio:

Eidog: MoidmnTa

Mepiypaor): Gestion de riesgos laborales.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépla, akpIREG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 2

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaon): Gestion y organizacion del servicio.

Katnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 3

Kpitipio:

Eidog: MoiétnTa

Mepiypaon: Medios materiales.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 1

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaon): Medios técnicos.

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 1

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdoccwyv
AielBuvon Twv eyypdewy TnG dnuodaciag ocuuBaong: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=4Y4T%2BVmjp91Vq4S9zvaQpQ%3D%3D

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol1 uttofBoARg:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=4Y4T%2BVmjp9IVg4S9zvaQpQ%3D%3D
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
IOTTAVIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv TTpoo@opwyv: 27/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwtng
NMAnpo@opieg OXETIKA pE T dnUdOIa aTToCPPAYIoN:
Huepopnvia amooepadyiong: 11/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwting
Tomog: Oficina de Contratacion
Huepopnvia amoo@pdyiong: 04/06/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevtpikAg Eupwting
Tomog: Oficina de Contratacion
‘Opol Tng ocuupaong:
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H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKA pe TNV eKTEAEON TNG oUPPBaoNG: conforme estable la clausula 17 del PCAP.
HAekTpOVIKN TIHOAGYNON: EmiTpéTTeTal

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: OXI

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
Kapia oupgwvia-rAaiolo

5.1.16. Mepaitépw TTANpoPopieg, diapecoAdBnon Kal TTPpooPuUYNR
Opyaviopog mpoo@uyng: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares -
Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de Madrid
MAnpo@opiec OXETIKA e TIG TTPOBeTieg eTTavetéTaong: 15 dias habiles
OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICCOTEPWY TTANPOPOPIWYV TwV dIadikaclwy TTPooPUYAG: Junta de
Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares - Tribunal Administrativo de Contrataciéon
Publica de la Comunidad de Madrid

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouacia: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares
ApiBuéc karaxwpliong: 31039180147678
ApiBudg karaxwpliong: P2800500G
M6AN: Alcala de Henares
TaxudpouIKOg KwdIkag: 28801
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lomravia
MpdéowTro emkoivwviag: Junta de Gobierno del Ayuntamiento de Alcala de Henares
Email: contratacion@ayto-alcaladehenares.es
TnAépwvo: +34 918883300
HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.ayto-alcaladehenares.es
MpowiA ayopaoTA: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=HNsd1F3ApysQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:
Etrionun ovouaoia: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
MéAn: Madrid
TayxudpouIKog Kwdikag: 28010
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotravia
Email: tribunal.contratacion@madrid.org
TnAépwvo: 917206346
AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:
Emrionun ovouaoia: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
M6An: Madrid
TaxudpouIkog Kwdikag: 28010
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
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Xwpa: lotravia

Email: tribunal.contratacion@madrid.org

TnAépwvo: 917206346

PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTPocPUYNG

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

MAnpogopieg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EkDOON TTPOKNpUENG: 606fc375-9316-4812-a297-488dd6ea2c78 - 01

Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpokrpugn cuPBaong — ATTAOUCTEUUEVO KOBEDTWG

YTrogidog mrpoknpuéng: 20

Huepopnvia atrooToAg TnG TTpoknpuéng: 27/04/2026 13:32:46 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
Eupw1ng, Bepiviy wpa Kevtpikng Eupwtng

MAWooEeg OTIG OTToiEG DIATIOETAI ETTIONKA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: I0TTAVIKA

ApIBu6G dnpoaicuong TnG TTpokApugng: 289910-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 82/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 28/04/2026

289910-2026 Page 6/6


mailto:tribunal.contratacion@madrid.org

	1. Αγοραστής
	1.1. Αγοραστής
	2. Διαδικασία
	2.1. Διαδικασία
	2.1.1. Σκοπός
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.3. Αξία
	2.1.4. Γενικές πληροφορίες
	2.1.6. Λόγοι αποκλεισμού
	5. Παρτίδα
	5.1. Παρτίδα: LOT-0000
	5.1.1. Σκοπός
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.3. Εκτιμώμενη διάρκεια
	5.1.6. Γενικές πληροφορίες
	5.1.7. Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
	5.1.9. Κριτήρια επιλογής
	5.1.10. Κριτήρια ανάθεσης
	5.1.11. Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
	5.1.12. Όροι δημοσίων συμβάσεων
	5.1.15. Τεχνικές
	5.1.16. Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
	8. Οργανισμοί
	8.1. ORG-0001
	Πληροφορίες προκήρυξης

