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290033-2026 - AlaywVvIONOG

FaAAia — YIrnpeoieg ouoThparog Kal utrooTping — Tierce maintenance de services et tierce
maintenance d’exploitation

OJ S 82/2026 28/04/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaocia: Agence de I'eau Seine Normandie
Email: dahlia.cugat@aesn.fr
NouIkA poper ayopaaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTtnpidétnTa TG avabétouoag apxng: MNMpooTaaoia Tou TTePIBAAAOVTOG

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitThog: Tierce maintenance de services et tierce maintenance d’exploitation
Mepiypan): Le présent marché a pour objet la tierce maintenance de services (centre d’
assistance et support de proximité) et la tierce maintenance d’exploitation (supervision,
administration et exploitation des infrastructures des Sl) : Support et assistance aux
utilisateurs des 6 agences ; Maintien en conditions opérationnelles (MCO) des Sl des 6
agences et de l'infrastructure des centres de données communs aux 6 agences.
AvayvwpioTiké dladikaoiag: 6b625975-7222-48cf-a3b4-7814e0998336
EowTtepikd avayvwploTiko: 26-011
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe Tponyoupevn dnuoaicuon TTPOKNRPUENS
dlaywviouou/avtaywvioTIKA diadikaoia pe dlaTTpayudTeucn
H diadikaoia emmTayuveTal: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kopia tagivopnon (cpv): 72250000 YTrnpeoie¢ CUOTANATOG Kal UTTOOTAPIENG
MpbdoBeTn Tagivounon (cpv): 72514000 YTrnpeaoieg dlaxeipiong eyKATaoTACEWY NAEKTPOVIKOU
UTTOAOYIOTH

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Xwpa: MaAia
MpbdoBeTeg TANPOYOpIES: Les prestations s'inscrivent dans le cadre d'un groupement de
commandes constitué des 6 agences de I'eau. L'agence de I'eau Seine Normandie,
coordonnateur du groupement de commandes, est chargé de signer I'accord-cadre, de le
notifier et de I'exécuter au nom de I'ensemble des membres du groupement. Les interventions
peuvent avoir lieu sur tous les sites des agences mentionnés dans les documents de
consultation.

21.3. Aiia
MéyioTn agia Tng ocupgwviag-rAaiciou: 25 000 000,00 EUR
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2.1.4. Tevikég TTAnpoPoOpPiEg
MpbdoBeTeg TTANPOYOPIES: La consultation comporte 2 phases : une phase de sélection de
candidatures et une phase de sélection de I'offre. Les éléments détaillés de ces 2 phases sont
expliqués dans le reglement de la consultation. Les candidatures répondant au niveau
minimum de participation indiqué au réglement de la consultation, seront sélectionnées sur la
base des critéres suivants : Références de prestations ou opérations similaires (pour 50 points
sur 100), Moyens humains disponibles (pour 30 points sur 100), Certification ou démarche
qualité et sécurité (pour 20 points sur 100).
NopuikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE
Sans objet
E@apuooTéo diacuvopiako dikaio: Se référer au réglement de la consultation pour la liste
compléte

2.1.6. Ao6yol ammrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAgiopou: ‘Eyypago cupBaong

5. NapTida

5.1. NMapTida: LOT-0001
TitAhog: Tierce maintenance de services et tierce maintenance d’exploitation des agences de
l'eau
Mepiypan): Le présent marché a pour objet la tierce maintenance de services (centre d’
assistance et support de proximité) et la tierce maintenance d’exploitation (supervision,
administration et exploitation des infrastructures des Sl) : « Support et assistance aux
utilisateurs des 6 agences ; * Maintien en conditions opérationnelles (MCO) des Sl des 6
agences et de l'infrastructure des centres de données co
EowTepikd avayvwpioTikd: Lot-unique

5.1.1. ZKomog
XapakTpag TNG oUhPaong: YTINPETieg
KUpia tagivounon (cpv): 72250000 YTTnpeoie¢ CUOTAPATOG KAl UTTOOTAPIENG
MpbdoBeTn Tagivéunon (cpv): 72514000 YTrnpeoieg dlaxeipiong EyKATAOTACEWY NAEKTPOVIKOU
uTTOAOYIOTH
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: L'accord-cadre est conclu pour une durée de deux années a
compter de sa date de notification. Il est reconductible tacitement au plus trois fois par période
de 1 an.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Xwpa: MaAia
MpbdoBeTeg TANPOYopics: Les prestations s'inscrivent dans le cadre d'un groupement de
commandes constitué des 6 agences de l'eau. L'agence de I'eau Seine Normandie,
coordonnateur du groupement de commandes, est chargé de signer I'accord-cadre, de le
notifier et de I'exécuter au nom de I'ensemble des membres du groupement. Les interventions
peuvent avoir lieu sur tous les sites des agences mentionnés dans les documents de
consultation.

5.1.3. EkTIjwPEVN didpKela
Huepopnvia évapéng: 04/01/2027
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Huepopnvia Aigng diapkelag: 03/01/2032

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeG avavewaoelg: 3

5.1.5. Aiia
MéyioTn agia TG ocupgwviag-Aaiciou: 25 000 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaT’ amroKAEIOTIKOTNTA CUMUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdoewy 1Tou dev xpnuatodorTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIA yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): val
MpbdoBeTeg TANpoopicg: Champ BT113 non contractuel rempli pour des raisons techniques

5.1.9. Kpitipia €mAOYng
Mnyég Twv KpItnpiwv emmAoyng: ‘Eyypago oupBaong
NMAnpo@opieg OXETIKA pPE TO BEUTEPO OTADIO O€ dladikaoia 800 oTadiwVv:
EAGxioTog apiBudg uttown@iwy tmou 6a KANBoUvV va CUPPETAOXOUV OTO OEUTEPO OTADIO TNG
dladikaciog: 3
MéyioTog apiBuog utrown@iwy TTou Ba KANBoUV va cupPPETAOoYOUV 0TO BEUTEPO OTADIO TNG
dladikaciag: 5
H diadikaoia dieEdyeTal oe S10d0XIKEG PATEIS. 2€ KABE PAOT), OPIOCUEVOI CUPUETEXOVTEG NTTOPET
Va OTTOKAEIOTOUV
O ayopaoTAg diatnpei To dikaiwpa va avabéael Tn ouupacn BACEl TWV APXIKWY TTPOCPOPUWIV
XWPIG TTEPAITEPW DIATTPAYUATEUCEIG

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitfpio:
Eidog: MoiotnTa
Ovouaoia: Valeur technique des prestations proposées
Mepiypaon: Valeur technique des prestations proposées, appréciée a partir des sous-critéres
indiqués dans le réglement de la consultation
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong otabepnic agiag: Ztabepr) agia (oUvoAo)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 15
Kpitpio:
Eidog: MoidtnTa
Ovopacia: Qualité des moyens humains proposés pour I'exécution du marché
Mepiypaen: Qualité des moyens humains proposés pour I'exécution du marché, appréciée a
partir des critéres mentionnés dans le réglement de la consultation
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong otabepnig agiag: Z1abepr) agia (ocUvoAo)
ApIBudc kpitnpiou avabeong: 40
Kpitfpio:
Eidog: MoiotnTa
Ovopaoia: Performance en matiére environnementale et sociale
Mepiypaon: Pertinence des moyens mis en ceuvre par le soumissionnaire en matiere
environnementale et sociale en rapport avec I'objet du marché
Katnyopia Tou Kpitnpiou avabeong otabepnic agiag: Ztabepr) agia (oUvoAo)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 5
Kpitpio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Prix
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Mepiypaen): Prix apprécié a partir de la simulation (DQE)
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong otabepnig agiag: Ztabepr) agia (ocUvoAo)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 40

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag cuupaong: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2984773&orgAcronyme=d4t

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol1 uttoBoARg:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2984773&orgAcronyme=d4t
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 OI AITAOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv aITAoewy cuppheToXG: 26/05/2026 12:00:00 (UTC+00:00) Qpa
AuTikng EupwTing, GMT
‘Opol TnG ouupaong:
H oUuuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAEKTPOVIKH TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKNA
©a xpnoipoTtroindei NAeKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
©a xpnoipoTroIinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
2UMQWVIO-TTAQICIO, XWPIG ETTAVEKKIVNON dlIayWVIOUOU
MéyioTog apiBudg cuppeTeEXOVTWY: 99
AImioAdynon tng didpkeiag TG cupewyviag-rAaiciou: La durée de 'accord cadre est de 5 ans,
les dates de début et de fin sont données a titre estimatif. La justification de cette durée figure
au réglement de la consultation.
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPopieg, diapecoAdBnon Kal TTpoocPuUyn
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal administratif de Cergy Pontoise
MAnpo@opieg OXETIKA WE TIG TTpoBeCieg eTTavecETaong: Référé précontractuel prévu aux
articles L. 551-1 a L. 551-12 et R.551-1 a R.551-6 du Code de justice administrative (CJA), et
pouvant étre exercé avant la signature du contrat. - Référé contractuel prévu aux articles L.
551-13 a L.551-23 et R.551-7 a 551-10 du CJA, et pouvant étre exercé dans les délais prévus
a l'article R. 551-7 du CJA, aprés la signature du contrat. - Recours de pleine juridiction en
contestation de la validité du contrat, ouvert aux tiers dans le délai de 2 mois a compter de
I'accomplissement des mesures de publicité appropriées.

8. Opyaviouoi
8.1. ORG-0001
Emionun ovopagoia: Agence de I'eau Seine Normandie

ApiBudg karaxwpliong: 18750009500166
Taxudpouikr) dieuBuvon: 12 rue de l'industrie CS 80148
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8.1.

M6An: Courbevoie

TayxudpouIKOG KWAIKAG: 92416

YTtrodiaipeon xwpag (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Xwpa: MaAia

MpdowTro emkoivwviag: Dahlia CUGAT

Email: dahlia.cugat@aesn.fr

TnAépwvo: +33 141201887

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.eau-seine-normandie.fr
MpowiA ayopaoTA: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

ORG-0002

Emionun ovopaaoia: Tribunal administratif de Cergy Pontoise
Ap1Bu6G kataxwpiong: 17950702500015

Taxudpouikr) dieuBuvon: 2-4 boulevard de I'Hautil BP 30322
MoAn: Cergy-Pontoise

TaxudpouIkog Kwdikag: 95027

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Val-d’'Oise (FR108)

Xwpa: NaAAia

TnAépwvo: +33 1 30 17 34 00

HAekTpovikr dieuBuvon: http://cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

MAnpo@opisg TpokApUENG

290033-2026

AvayvwpIioTIKO/EKDOON TTPOKNpUENG: ebeb420c-aa8a-4f75-9d48-0a1beb095a5d - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuénc: Mpoknpugn cupBaong i cluuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atrooToAng TnG Tpoknpuéng: 24/04/2026 17:36:32 (UTC+00:00) Qpa AuTIKAG
Eupwtng, GMT

MAWOoOoEG OTIG OTToIEG DIOTIOETAI ETTIONUA N TTOPOUCA TTPOKAPUEN: YOAAIKA

ApIBud¢ dnuoaicuong Tng TTpoknRpugns: 290033-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 82/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 28/04/2026
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