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loravia — Koivwvikég utrnpeoieg — Servicio de teleasistencia (STA) en la provincia de Teruel.
OJ S 96/2024 17/05/2024

MpokApugn cUUBACNG — ATTAOUCTEUNEVO KOBEOTWG

YTmnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaoia: Diputacion Provincial de Teruel
Email: contratacion@dpteruel.es
Nopikry pop@ny ayopaaoTh: TOTTKR apXn
ApaoTnpioTnTa TNG avaBéTouaag apxns: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aadikacia
TitAog: Servicio de teleasistencia (STA) en la provincia de Teruel.
Mepiypaon: El presente contrato tiene por objeto la contratacion de servicios de Teleasistencia
para aquellas personas que estando empadronadas en la provincia de Teruel, acrediten un
estado de necesidad que aconseje la instalacion en su domicilio de un equipo de STA, a
través de un dispositivo o terminal de telefonia fijo o de de telefonia mévil con sistema de
geolocalizacion y con un equipamiento de comunicaciones e informatico especifico, como
recurso preventivo que aporte proteccién, seguridad y tranquilidad permanentes, propiciando
su mejora de calidad de vida y evitando su desarraigo personal. La entidad prestadora del
servicio debera suministrar, instalar, mantener y gestionar el sistema durante todo el periodo
del contrato, garantizando el nivel de servicio exigido. El servicio debe prestarse las 24 horas
del dia, los 365 dias del afio de forma ininterrumpida y permanente, de acuerdo con lo
dispuesto en la orden de 29 de abril de 2013, del Departamento de Sanidad, Bienestar Social
y Familia del Gobierno de Aragén publicada en el BOA N° 111 DE 7 de junio de 2013, (en
adelante OR29) y el vigente Reglamento Regulador de la prestacion del STA en la provincia
de Teruel, publicado en el BOP n° 95 de 19 de Mayo de 2011, en adelante RRT.
AvayvwpioTiké diadikaoiag: 9304cec2-9a1a-46b4-924b-06bc45dbab4b
EowTtepikd avayvwpioTikO: 954/2024
Eidog diadikaoiag: AVOIKTH)
KUpia xapaktnpioTika Tng diadikaciag: Contrato sujeto a regulacion armonizada.
Procedimiento abierto, ordinario, con varios criterios de adjudicacién en base a la mejor
relacion calidad-precio.

2.1.1. ZKotrég
XapakTtpag NG oupBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 85320000 KoivwvikéG UTTNPETieg

2.1.2. Tétrog ekTéAEONG
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Teruel (ES242)
Xwpa: lotravia

21.3. Atia
Ekmipwpevn agia xwpig ®MA: 1 497 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpo@opieg
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Nopikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

5. MapTida

5.1. NapTida: LOT-0000
TitAog: Servicio de teleasistencia (STA) en la provincia de Teruel.
Mepiypaon: El presente contrato tiene por objeto la contratacion de servicios de Teleasistencia
para aquellas personas que estando empadronadas en la provincia de Teruel, acrediten un
estado de necesidad que aconseje la instalacién en su domicilio de un equipo de STA, a
través de un dispositivo o terminal de telefonia fijo o de de telefonia mévil con sistema de
geolocalizacion y con un equipamiento de comunicaciones e informatico especifico, como
recurso preventivo que aporte proteccién, seguridad y tranquilidad permanentes, propiciando
su mejora de calidad de vida y evitando su desarraigo personal. La entidad prestadora del
servicio debera suministrar, instalar, mantener y gestionar el sistema durante todo el periodo
del contrato, garantizando el nivel de servicio exigido. El servicio debe prestarse las 24 horas
del dia, los 365 dias del afio de forma ininterrumpida y permanente, de acuerdo con lo
dispuesto en la orden de 29 de abril de 2013, del Departamento de Sanidad, Bienestar Social
y Familia del Gobierno de Aragén publicada en el BOA N° 111 DE 7 de junio de 2013, (en
adelante OR29) y el vigente Reglamento Regulador de la prestacion del STA en la provincia
de Teruel, publicado en el BOP n° 95 de 19 de Mayo de 2011, en adelante RRT.
EocwTepikd avayvwpioTikd: 954/2024

5.1.1. ZKomog
XapoKTpag TNG oUpPaong: YTINPEoieg
KoUpia tagivounaon (cpv): 85320000 KoivwvikEC UTTNPETiES

5.1.6. Tevikég TTAnpo@oOpieg

Kat’ atmmokA€IoTIKOTNTA CUMMPETOXN: AEV TTAPAXWPEITAI CUPMETOXT.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev XpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE

5.1.9. Kpitipia €mAoyng
Kpimplo:
Eidog: KataAANASTNTA yia TRV AOKNON TNG ETTAYYEAUOTIKAG dpacTNEIOTNTOG
Mepiypaon: Capacidad de obrar
Xprion autou Tou KPIThpiou: XpnOIYOTToIETal

Kpitrpio:

Eidog: KataAAnAGTNTA yIa TNV doknon TNG ETTAYYEAMATIKNAG dpaoTnpIoTNTOG
Mepiypan): No prohibicion para contratar

Xprion autou Tou KpITnpiou: XpnOoIPoTToIEiTal

Kpimplo:

Eidog: KataAANASTNTA yia TRV AOKNON TNG ETTAYYEAUOTIKAG dpacTNPIOTNTOG
Mepiypan: No estar incurso en incompatibilidades

Xprion autou Tou KpITnpiou: XpnOIKOTToIETal

Kpitrpio:

Eidog: KataAANAGTNTA yIa TNV doKNon TNG ETTAYYEAMATIKAG dpacTnpIoTNTOG
Mepiypaer: Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social
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Xprion autou Tou KpITnpiou: XpnOoIPoTToIEiTal

Kpimplo:

Eidog: KataAANASTNTA yia TRV AOKNON TNG ETTAYYEAUOTIKAG dpacTNEIOTNTOG
Meprypaer): Cumplimiento con las obligaciones tributarias

Xprjon autou Tou KPIThpiou: XpNOIKOTToIETal

Kpitrpio:

Eidog: OikovopIKn Kal xpnuaTodoTIKr ETTAPKEI
Mepiypan): Seguro de indemnizacion

Xprion autou Tou KpITnpiou: XpnOIPoTToIEiTal

Kpimplo:

Eidog: OikovouIKn Kal xpnuaTtodoTIKr ETTAPKEIQ
Mepiypaen: Cifra anual de negocio

Xprion autou Tou KpIThpiou: XpnOIYOTToIETal

Kpitrpio:

Eidog: Texvikn Kal ETTayyEAMOTIKR IKAVOTNTA

Mepiypaon: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o servicios oficiales
Xprion autou Tou KpITnpiou: XpnOoIPoTToIEiTal

5.1.10. Kpithpia avabeong
Kpitrpio:
Eidog: MoiotnTa
Mepiypaon: Disponibilidad para reuniones periddicas.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong BAapog: Z1abuion (MopIa, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 10
Kpimplo:
Eidog: MoidétnTa
Mepiypaon: Dispositivos complementarios.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21abuion (uépia, akpIBEG)
ApIBudc kpiTnpiou avabeong: 6
Kpitrpio:
Eidog: MoiotnTa
Mepiypaon: Dispositivos relativos a soluciones de teleasistencia avanzada.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong BAapog: Z1abuion (MopIa, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 12
Kpimplo:
Eidog: MoidtnTa
Mepiypaon: Medios materiales complementarios.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBuéc kpitnpiou avabeong: 5
Kpitrpio:
Eidog: MoiotnTa
Mepiypaen): Mejora de medios personales.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong BAapog: Z1abuion (MopIa, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 12
Kpimplo:
Eidog: MoidétnTa
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Mepiypaon: Modelo de atencion centrado en la persona.

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 10

Kpitrpio:

Eidog: Tiun

Mepiypaon): Oferta econdmica.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 40

Kpimplo:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaon: Propuesta técnica.

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 5

5.1.11. 'Eyypa@a dnuocoiwv cuppdoewyv
MAWOOEG OTIG OTTOIEG Eival ETTIONUWG dIABEoIPa Ta £yypaga TG dnudoiag cupBaong: ICTTavIKA
AlelBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag cuupaong: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=CgshlEsf%2BbjLIx6q10PaMg%3D%3D

5.1.12. Opol dnuociwv cuppaoewv
‘Opol utToBoANG:
HAekTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKA
FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV va UTTOBANBOUV OI TTPOCPOPEG 1) Ol AUTHOEIS CUPMPETOXNAG:
IOTTAVIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv ekdnAwoewyv evdlapépovtog: 14/06/2024 14:00:00 (UTC+2)
MpoBeoyia TTapaAafns Twv TTpoo@opwv: 14/06/2024 14:00:00 (UTC+2)
IMANpo@opieg OXETIKA PE TN dNUOCIA ATTOCEPAYION:
Huepopnvia atrooppdyiong: 17/06/2024 10:00:00 (UTC+2)
ToTmog: Diputacion Provincial de Teruel (Palacio Provincial)
Opol TG ouuBaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEITal OTO TTAQICIO TTPOYPAUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
Opol oxeTIKA Pe TNV ekTEAEON TNG oUpPBaong: Contar con un Plan de Igualdad en el caso de
que tenga mas de 50 personas trabajando, y en todo caso con un Protocolo para la
prevencion y actuacion frente al acoso sexual o por razén de sexo y otras conductas
contrarias a la libertad sexual y a la integridad moral en el ambito laboral, e implantadas
politicas internas en favor de la igualdad laboral efectiva entre hombres y mujeres.
HAekTpOVIKN TIMOAOYNON: YTTOXPEWTIKN
Oa xpnoipoTtroinBei NAekTpOVIKA TTapayyeAia: OxI
©a xpnoipoTToinBei NAEKTPOVIKA TTANPWHN: val

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPOpPIEG, SilapecoAdBnon Kal TTPOCPUYIN
Opyaviopog mpoo@uyng: Diputacion Provincial de Teruel - Diputacion Provincial de Teruel

8. Opyaviopoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouaaoia: Diputacion Provincial de Teruel
ApiBudg karaxwpiong: 30000190000046
ApiBudc karaxwpiong: P4400000H
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MOAn: Teruel

TayxudpopIkog KwdIkag: 44071

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Teruel (ES242)
Xwpa: lotravia

MpoowrTro emikoivwviag: Diputacion Provincial de Teruel
Email: contratacion@dpteruel.es

TnAépwvo: 978647400

dag: 978647415

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.dpteruel.es
Mpoeil ayopaoTnh: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=dRaRct50hls%3D

AANa TTpdowTTa ETTIKOIVWVIAG:

Etrionun ovopacia: Diputacion Provincial de Teruel
MOAn: Teruel

TayxudpouIKog kwdikag: 44001

Xwpa: lomavia

Email: contratacion@dpteruel.es

HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.dpteruel.es
P6Ao1 autoU Tou opyavioHoU:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTPocPUYNG

MAnpogopieg TTPOKAPUENG

AvayvwpIioTIKO/EkdOON TTpokrpuéns: 3214c2a6-81d4-4074-8885-2140122a7feb - 01
Eidog evrutTou: Avtaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpokrpugn cupBaong — ATTAOUCTEUUEVO KOBEOTWG

YTroegidog mrpokApuéng: 20

Huepopnvia atrooToAng TnG Tpoknpuéng: 16/05/2024 12:45:50 (UTC+2)

MAWOoOoeg OTIG OTToiEG dIATIBETAI ETTIONKA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: ICTTAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong TnG TTpoknRpugns: 292308-2024

ApiBudg Teuxoug EE S: 96/2024

Huepopnvia dnuooicuong: 17/05/2024
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