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See the notice on TED website

296366-2026 - Διαγωνισμός
Γερμανία – Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής – IT-Sicherheitspaket mit Hornet 
365 Total Protection inkl. Service und Support
OJ S 84/2026 30/04/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Αγαθά - Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Klinikum Lippe GmbH
Email: Einkauf@klinikum-lippe.de
Νομική μορφή αγοραστή: Δημόσια επιχείρηση που τελεί υπό τον έλεγχο περιφερειακής αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Υγεία

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: IT-Sicherheitspaket mit Hornet 365 Total Protection inkl. Service und Support
Περιγραφή: Die Klinikum Lippe GmbH beabsichtigt, ihre bestehende IT-Sicherheits- und 
Sicherungsarchitektur im Bereich der M365 Daten zu konsolidieren und auf eine neue 
technologische Plattform zu stellen. Die Leistung soll als 24/7 Managed Service erbracht 
werden. Er umfasst die Sicherheit in den M365 Umgebungen insbesondere Exchange-Online, 
MS Teams und OneDrive. Im Fokus steht der Schutz vor schädlichen Inhalten, sowie die 
Verfügbarkeit Vertraulichkeit und Integrität der Daten in unserer M365 Umgebung. Funktional 
umfassen die relevanten Betriebsleistungen den Mail-Filter das Mail Archiv sowie das 
Handling von Verschlüsselung ein- und ausgehender Mails mit allen einschlägigen 
Betriebstätigkeiten. Weiterhin ist Bestandteil des anzubietenden Service der Betrieb der 
Datensicherung der Microsoft-365-Umgebung, sowie die hiermit in Zusammenhang stehenden 
Service- und Betriebsleistungen. Die bisherige Lösung bestehend aus den Produkten 
verschiedener Hersteller (Cisco, Veeam) soll abgelöst, und die Funktionalität von Hornet 365 
Total Protection Suite im Funktionsumfang der Pläne 1,2 und 3 ersetzt bzw. ergänzt werden. 
Die Hornet Lizenzen sind als Bestandteil des Managed Service beizustellen.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 9195c88c-a164-4629-a7e1-91886d2cd71a
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026-KLIP-01-A09
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Röntgenstraße 18  
Πόλη: Detmold
Ταχυδρομικός κώδικας: 32756

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/296366-2026
mailto:Einkauf@klinikum-lippe.de
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Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lippe (DEA45)
Χώρα: Γερμανία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
vgv -
Εφαρμοστέο διασυνοριακό δίκαιο: -/-

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Προκήρυξη
Παράβαση υποχρεώσεων που απορρέουν από αμιγώς εθνικούς λόγους αποκλεισμού: GWB

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: IT-Sicherheitspaket mit Hornet 365 Total Protection inkl. Service und Support
Περιγραφή: Die Klinikum Lippe GmbH beabsichtigt, ihre bestehende IT-Sicherheits- und 
Sicherungsarchitektur im Bereich der M365 Daten zu konsolidieren und auf eine neue 
technologische Plattform zu stellen. Die Leistung soll als 24/7 Managed Service erbracht 
werden. Er umfasst die Sicherheit in den M365 Umgebungen insbesondere Exchange-Online, 
MS Teams und OneDrive. Im Fokus steht der Schutz vor schädlichen Inhalten, sowie die 
Verfügbarkeit Vertraulichkeit und Integrität der Daten in unserer M365 Umgebung. Funktional 
umfassen die relevanten Betriebsleistungen den Mail-Filter das Mail Archiv sowie das 
Handling von Verschlüsselung ein- und ausgehender Mails mit allen einschlägigen 
Betriebstätigkeiten. Weiterhin ist Bestandteil des anzubietenden Service der Betrieb der 
Datensicherung der Microsoft-365-Umgebung, sowie die hiermit in Zusammenhang stehenden 
Service- und Betriebsleistungen. Die bisherige Lösung bestehend aus den Produkten 
verschiedener Hersteller (Cisco, Veeam) soll abgelöst, und die Funktionalität von Hornet 365 
Total Protection Suite im Funktionsumfang der Pläne 1,2 und 3 ersetzt bzw. ergänzt werden. 
Die Hornet Lizenzen sind als Bestandteil des Managed Service beizustellen.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026-KLIP-01-A09

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Πρόσθετος χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Röntgenstraße 18  
Πόλη: Detmold
Ταχυδρομικός κώδικας: 32756
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lippe (DEA45)
Χώρα: Γερμανία

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Rintelner Straße 85  
Πόλη: Lemgo
Ταχυδρομικός κώδικας: 32657
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lippe (DEA45)
Χώρα: Γερμανία
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5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Heldmastraße 45  
Πόλη: Bad Salzuflen
Ταχυδρομικός κώδικας: 32108
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lippe (DEA45)
Χώρα: Γερμανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 1 825 Ημέρες

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): όχι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Εγγραφή σε εμπορικό μητρώο
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Lfd.-Nr. 1: Auszug aus dem Handelsregister oder einem 
vergleichbaren Register (nicht älter als 6 Monate)

Κριτήριο: Γενικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Lfd.-Nr. 2: Eigenerklärung über den Gesamtumsatz in den 
Jahren 2025, 2024, 2023

Κριτήριο: Ειδικός ετήσιος τζίρος
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Lfd.-Nr. 3: Eigenerklärung über den jeweiligen Umsatz mit 
IT Security Service und Dienstleistungen in den Jahren 2025, 2024, 2023

Κριτήριο: Επαγγελματική ασφάλιση αποζημίωσης για επαγγελματικούς κινδύνους
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Lfd.-Nr. 4: Nachweis über das Bestehen einer 
Berufshaftpflichtversicherung mit folgenden Deckungssummen -Personenschäden mindestens 
1.500.000,00 EUR, -sonstige Schäden mindestens 500.000,00 EUR. Hier ist neben der 
Auskunft ein Nachweis des Versicherers zu erbringen, dass die geforderten Summen im 
Auftragsfall zur Verfügung stehen, sofern der Versicherungsnachweis nicht den geforderten 
Mindestdeckungssummen entspricht.

Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Lfd.-Nr. 5: Mindestens drei Referenzkrankenhäuser, für die 
in einem ähnlichen Umfang IT Security Service und Dienstleistungen erbracht worden. Die 
Liste der Referenzkrankenhäuser muss dabei mindestens den Bruttoauftragswert, den Namen 
und die Anschrift des Referenzkunden nebst Kontaktdaten enthalten.

Κριτήριο: Τεχνικοί ή τεχνικά σώματα για την εκτέλεση της εργασίας
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Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Nachweis über das Bestehen eines eigenen zur Verfügung 
stehenden vom Hersteller der angebotenen Produkte zertifizierten deutschsprachigen 
Kundendienstes inkl. der generellen Erreichbarkeit.

Κριτήριο: Σχετικές εκπαιδευτικές και επαγγελματικές προσόντα
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Lfd.-Nr. 7: Nachweise über die Qualifikation der 
Kundendienstmitarbeiter/Innen

Κριτήριο: Πιστοποιητικά από ανεξάρτητους φορείς σχετικά με πρότυπα διασφάλισης της 
ποιότητας
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Lfd.-Nr. 8: Nachweis über ein Qualitätsmanagementsystem

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Lfd.-Nr. 9: Eigenerklärung darüber, ob es sich bei dem 
Unternehmen des Bieters um ein Kleinstunternehmen, kleines Unternehmen oder mittleres 
Unternehmen gemäß der zum Zeitpunkt der Ausschreibung anwendbaren Definition handelt.

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Lfd.-Nr. 10: Eigenerklärung, dass die Ausschlussgründe 
der §§ 123, 124 GWB nicht vorliegen

Κριτήριο: Άλλες οικονομικές ή χρηματοοικονομικές απαιτήσεις
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Lfd.-Nr. 11: Eigenerklärung, ob eine Selbstreinigung nach 
§ 125 GWB stattgefunden hat

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Περιγραφή: Der Preis wird aus der Wertungssumme des Angebotes ermittelt. Die 
Wertungssummen werden ermittelt aus den nachgerechneten Angebotssummen, 
insbesondere unter Berücksichtigung von Nachlässen.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 100

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γερμανικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://plattform.aumass.de
/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
URL: https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται

https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
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Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 29/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 60 Ημέρες
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, όλα τα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα που 
λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.
Πρόσθετες πληροφορίες: 1. Es erfolgt eine pflichtgemäße Ermessensentscheidung, ob 
fehlende Angaben und Unterlagen nachgefordert werden. Im Fall der Nachforderung müssen 
diese innerhalb einer Frist von 6 Werktagen nach Aufforderung bei der für den Eingang der 
Angebote benannten Klinikum Lippe GmbH eingegangen sein; nach fruchtlosem Fristablauf 
erfolgt zwingend ein Angebotsausschluss, 2. die Vergabeunterlagen sind unter  www.aumass.
abrufbar, 3. Der Auftrag wird vergeben im Namen und für Rechnung der Klinikum Lippe 
GmbH, Röntgenstraße 18, 32756 Detmold.
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 29/05/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: 32756 Detmold
Πρόσθετες πληροφορίες: Die Öffnung der Angebote wird von mindestens zwei Vertretern des 
öffentlichen Auftraggebers gemeinsam an einem Termin unverzüglich nach Ablauf der 
Angebotsfrist durchgeführt. Bieter sind nicht zugelassen.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Απαιτείται συμφωνία τήρησης του απορρήτου: όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Vergabekammer Westfalen
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Die Bieter haben etwaige Verstöße 
gegen Vergabevorschriften unter Beachtung der Regelungen in § 160 Abs. 3 GWB zu rügen. 
Ein Nachprüfungsantrag ist nach § 160 Abs. 3 GWB unzulässig, soweit: 1) der Antragsteller 
den geltend gemachten Verstoß gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des 
Nachprüfungsantrags erkannt und gegenüber dem Aufraggeber nicht innerhalb einer Frist von 
10 Kalendertagen gerügt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Abs. 2 GWB bleibt unberührt, 2) 
Verstöße gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht 
spätestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Angebotsabgabe 
gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 3) Verstöße gegen Vergabevorschriften, die erst 
in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spätestens bis zum Ablauf der Frist zur 
Angebotsabgabe gegenüber dem Auftraggeber gerügt werden, 4) mehr als 15 Kalendertage 
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Rüge nicht abhelfen zu wollen, 
vergangen sind

http://www.aumass


296366-2026 Page 6/7

Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Klinikum Lippe GmbH
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Klinikum Lippe GmbH

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Klinikum Lippe GmbH
Αριθμός καταχώρισης: DE198554977
Ταχυδρομική διεύθυνση: Röntgenstr. 18
Πόλη: Detmold
Ταχυδρομικός κώδικας: 32756
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Lippe (DEA45)
Χώρα: Γερμανία
Email: Einkauf@klinikum-lippe.de
Τηλέφωνο: +49 5231 72 4008
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.klinikum-lippe.de
Προφίλ αγοραστή: https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Vergabekammer Westfalen
Αριθμός καταχώρισης: DE164242157
Ταχυδρομική διεύθυνση: Albrecht-Thaer-Straße 9
Πόλη: Münster
Ταχυδρομικός κώδικας: 48147
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Χώρα: Γερμανία
Email: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Τηλέφωνο: +49 251-411-2735
Φαξ: +49 251-411-2165
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)
Αριθμός καταχώρισης: 0204:994-DOEVD-83
Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53119
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Τηλέφωνο: +49228996100
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

mailto:Einkauf@klinikum-lippe.de
https://www.klinikum-lippe.de
https://plattform.aumass.de/Veroeffentlichung/av27ad23-eu
mailto:vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: ccd3b89a-015b-47b3-9326-0e2ac218fed6  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 28/04/2026 15:31:35 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 296366-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 84/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 30/04/2026


	1. Αγοραστής
	1.1. Αγοραστής
	2. Διαδικασία
	2.1. Διαδικασία
	2.1.1. Σκοπός
	2.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	2.1.4. Γενικές πληροφορίες
	2.1.6. Λόγοι αποκλεισμού
	5. Παρτίδα
	5.1. Παρτίδα: LOT-0001
	5.1.1. Σκοπός
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.2. Τόπος εκτέλεσης
	5.1.3. Εκτιμώμενη διάρκεια
	5.1.6. Γενικές πληροφορίες
	5.1.7. Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
	5.1.9. Κριτήρια επιλογής
	5.1.10. Κριτήρια ανάθεσης
	5.1.11. Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
	5.1.12. Όροι δημοσίων συμβάσεων
	5.1.15. Τεχνικές
	5.1.16. Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
	8. Οργανισμοί
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Πληροφορίες προκήρυξης

