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See the notice on TED website

297753-2026 - Διαγωνισμός
Γερμανία – Υπηρεσίες υποστήριξης γραφείου – Phase 1 - Prozessunterstützung in den 
Bereichen Messstellen- und Stammdatenmanagement & Abrechnungs- und 
Energiedatenmanagement
OJ S 84/2026 30/04/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Phase 1 - Prozessunterstützung in den Bereichen Messstellen- und 
Stammdatenmanagement & Abrechnungs- und Energiedatenmanagement
Email: r.breuing@stadtwerke-meunster.de
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Δραστηριότητες που αφορούν την ηλεκτροδότηση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Phase 1 - Prozessunterstützung in den Bereichen Messstellen- und 
Stammdatenmanagement & Abrechnungs- und Energiedatenmanagement
Περιγραφή: Die Stadtnetze Münster GmbH (SNMS) betreibt u.a. die örtlichen 
Energieversorgungsnetze Strom und Erdgas sowie die Versorgungsnetze für Trinkwasser und 
leitungsgebundene Wärme in Münster.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: f1da0cfc-5e3a-4ef4-b822-c56c58656c94
Εσωτερικό αναγνωριστικό: KG-EI/368-20260428
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: Siehe beigefügte Dokumente

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79500000 Υπηρεσίες υποστήριξης γραφείου
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 79900000 Διάφορες επιχειρηματικές και συναφείς υπηρεσίες

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Hafenplatz 1  
Πόλη: Münster
Ταχυδρομικός κώδικας: 48155
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Χώρα: Γερμανία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: #Bekanntmachungs-ID: CXPWYRJLA3P# Siehe beigefügte 
Dokumente
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ
sektvo -

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/297753-2026
mailto:r.breuing@stadtwerke-meunster.de
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2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Phase 1 - Prozessunterstützung in den Bereichen Messstellen- und 
Stammdatenmanagement & Abrechnungs- und Energiedatenmanagement
Περιγραφή: Ausgeschrieben werden die Leistungen zur Unterstützung der operativen 
Marktkommunikation und Sachbearbeitung in den Kernprozessen der Energiewirtschaft. Der 
Fokus liegt auf der Sicherstellung einer hohen Datenqualität sowie der fristgerechten 
Abwicklung gemäß den aktuellen regulatorischen Vorgaben (GPKE, GeLi Gas, WiM). Die 
Aufgaben umfassen im Einzelnen: Abrechnung & Reklamationsmanagement 
Lieferscheinbearbeitung: Prüfung und Prozessierung von Liefer- und 
Netznutzungsabrechnungen sowie die Klärung von Differenzen zwischen Bestands- und 
Abrechnungsdaten. Reklamationsbearbeitung: Systemgestützte Analyse und Bearbeitung von 
Kunden- und Marktpartnerreklamationen inklusive der Erstellung von Korrekturrechnungen. 
Messstellen- & Stammdatenmanagement Stammdatenpflege: Anlage, Änderung und 
Deaktivierung von Markt- und Messlokationen sowie die Pflege von Personen- und 
Vertragsdaten. Geräteverwaltung: Dokumentation von Gerätewechseln, Überwachung von 
Eichfristen und Verwaltung des technischen Bestands im ERP-System (z. B. SAP IS-U). 
Wechselmanagement im Messwesen (WiM) Prozessführung: Bearbeitung aller 
Geschäftsvorfälle im Rahmen des Messstellenbetreiberwechsels (gMSB/wMSB). 
Kommunikation: Monitoring der EDIFACT-Nachrichtenaustausche und manuelle Klärung bei 
Prozessfehlern in den entsprechenden Marktrollen. Einspeisung (EEG/KWKG) 
Anlagenbetreuung: Erfassung und Prüfung von Neuanlagen sowie Durchführung der 
jährlichen Mengenmeldung und Abrechnung von Einspeisevergütungen. Nachweisführung: 
Sicherstellung der gesetzlichen Meldepflichten gegenüber den Übertragungsnetzbetreibern.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: KG-EI/368-20260428

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79500000 Υπηρεσίες υποστήριξης γραφείου
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 79900000 Διάφορες επιχειρηματικές και συναφείς υπηρεσίες

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Hafenplatz 1  
Πόλη: Münster
Ταχυδρομικός κώδικας: 48155
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Χώρα: Γερμανία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 3 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 2
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: 3 Jahre Laufzeit + Option auf Verlängerung 1 Jahr + 
Option auf Verlängerung 1 Jahr

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
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Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): όχι
Η εν λόγω σύμβαση είναι επίσης κατάλληλη για τις μικρές και μεσαίες επιχειρήσεις (ΜΜΕ): όχι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Προκήρυξη
Κριτήριο: Αναφορές σε καθορισμένες υπηρεσίες
Περιγραφή του κριτηρίου επιλογής: Siehe beigefügte Dokumente

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γερμανικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 25/05/2026 23:59:59 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.vergabe-westfalen.de
/VMPSatellite/notice/CXPWYRJLA3P/documents
Ad hoc δίαυλος επικοινωνίας: 
URL: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYRJLA3P

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι της διαδικασίας: 
Εκτιμώμενη ημερομηνία αποστολής των προσκλήσεων υποβολής προσφορών: 12/06/2026
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice
/CXPWYRJLA3P
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 01/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, όλα τα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα που 
λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.
Πρόσθετες πληροφορίες: Siehe beigefügte Dokumente
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: Siehe beigefügte Dokumente
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: Wird in Phase 2 geregelt

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 

https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYRJLA3P/documents
https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYRJLA3P/documents
https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYRJLA3P
https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYRJLA3P
https://www.vergabe-westfalen.de/VMPSatellite/notice/CXPWYRJLA3P
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Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Vergabekammer der Bezirksregierung Münster
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Siehe beigefügte Dokumente
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Phase 1 - Prozessunterstützung in den Bereichen Messstellen- und 
Stammdatenmanagement & Abrechnungs- und Energiedatenmanagement
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Phase 1 - Prozessunterstützung in den 
Bereichen Messstellen- und Stammdatenmanagement & Abrechnungs- und 
Energiedatenmanagement

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Phase 1 - Prozessunterstützung in den Bereichen Messstellen- und 
Stammdatenmanagement & Abrechnungs- und Energiedatenmanagement
Αριθμός καταχώρισης: DE126118285
Ταχυδρομική διεύθυνση: Hafenplatz 1
Πόλη: Münster
Ταχυδρομικός κώδικας: 48155
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Χώρα: Γερμανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Einkauf - Frau Breuing
Email: r.breuing@stadtwerke-meunster.de
Τηλέφωνο: 02516942614
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.stadtwerke-muenster.de
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Vergabekammer der Bezirksregierung Münster
Αριθμός καταχώρισης: DE164242157
Ταχυδρομική διεύθυνση: Albrecht-Thaer-Straße 9
Πόλη: Münster
Ταχυδρομικός κώδικας: 48147
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Münster, Kreisfreie Stadt (DEA33)
Χώρα: Γερμανία
Email: vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
Τηλέφωνο: +49251411-0
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Datenservice Öffentlicher Einkauf (in Verantwortung des 
Beschaffungsamts des BMI)

mailto:r.breuing@stadtwerke-meunster.de
https://www.stadtwerke-muenster.de
mailto:vergabekammer@bezreg-muenster.nrw.de
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Αριθμός καταχώρισης: 0204:994-DOEVD-83
Πόλη: Bonn
Ταχυδρομικός κώδικας: 53119
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Χώρα: Γερμανία
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Τηλέφωνο: +49228996100
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
TED eSender

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 74725a88-a1a8-4899-a4a7-8b04e81d79be  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 29/04/2026 15:14:38 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 297753-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 84/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 30/04/2026

mailto:noreply.esender_hub@bescha.bund.de
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