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See the notice on TED website

301752-2026 - Διαγωνισμός
Νορβηγία – Υπηρεσίες δεδομένων – New IT operational agreement
OJ S 85/2026 04/05/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: IVAR IKS
Email: geir.stromland@ivar.no
Δραστηριότητα του αναθέτοντος φορέα: Δραστηριότητες που αφορούν την ύδρευση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: New IT operational agreement
Περιγραφή: IVAR IKS shall consolidate several outgoing IT operations agreements into a new 
operations agreement. The scope is all of office related IT. This includes the following service 
towers: * Digital workplace - Managed client and Microsoft - Including the procurement of 
digital workplace hardware and software (Microsoft end-user licences) for the office 
environment. * End-user support - Service desk - Some onsite support * Hybrid network - At 
the main office and other locations. * Hybrid infrastructure - Microsoft Azure environment - 
Data Centre * Application operation - Basic operational services - 24x7 operation and security 
services. The Contracting Authority also procures IT equipment for our OT environment and 
other IVAR operations. This is not included in this tender contest.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 619de78e-8e3c-407d-8592-9309af672dfb
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26/4
Είδος διαδικασίας: Με διαπραγμάτευση με προηγούμενη δημοσίευση προκήρυξης 
διαγωνισμού/ανταγωνιστική διαδικασία με διαπραγμάτευση
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72300000 Υπηρεσίες δεδομένων
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 30213000 Προσωπικοί ηλεκτρονικοί υπολογιστές, 30213100 
Φορητοί επιτραπέζιοι μικροϋπολογιστές, 72222300 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών, 
72253000 Γραμμή άμεσης βοήθειας και υπηρεσίες υποστήριξης, 72253200 Υπηρεσίες 
υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής, 72514000 Υπηρεσίες διαχείρισης εγκαταστάσεων 
ηλεκτρονικού υπολογιστή, 72600000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών και υποστήριξης Η/Υ

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Breiflåtveien 16/18  
Πόλη: Stavanger
Ταχυδρομικός κώδικας: 4017
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rogaland (NO0A1)
Χώρα: Νορβηγία

2.1.3.  Αξία
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Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 120 000 000,00 NOK

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/25/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: New IT operational agreement
Περιγραφή: IVAR IKS shall consolidate several outgoing IT operations agreements into a new 
operations agreement. The scope is all of office related IT. This includes the following service 
towers: * Digital workplace - Managed client and Microsoft - Including the procurement of 
digital workplace hardware and software (Microsoft end-user licences) for the office 
environment. * End-user support - Service desk - Some onsite support * Hybrid network - At 
the main office and other locations. * Hybrid infrastructure - Microsoft Azure environment - 
Data Centre * Application operation - Basic operational services - 24x7 operation and security 
services. The Contracting Authority also procures IT equipment for our OT environment and 
other IVAR operations. This is not included in this tender contest.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 26/4

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72300000 Υπηρεσίες δεδομένων
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 30213000 Προσωπικοί ηλεκτρονικοί υπολογιστές, 30213100 
Φορητοί επιτραπέζιοι μικροϋπολογιστές, 72222300 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών, 
72253000 Γραμμή άμεσης βοήθειας και υπηρεσίες υποστήριξης, 72253200 Υπηρεσίες 
υποστήριξης συστημάτων πληροφορικής, 72514000 Υπηρεσίες διαχείρισης εγκαταστάσεων 
ηλεκτρονικού υπολογιστή, 72600000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών και υποστήριξης Η/Υ

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Breiflåtveien 16/18  
Πόλη: Stavanger
Ταχυδρομικός κώδικας: 4017
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rogaland (NO0A1)
Χώρα: Νορβηγία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 5 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 3

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 120 000 000,00 NOK

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
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5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Μέγιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 6

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://eu.eu-supply.com/app/rfq
/rwlentrance_s.asp?PID=454534&TID=200415284&B=

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?
PID=454534&TID=200415284&B=
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
νορβηγικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 29/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Ώρα 
Δυτικής Ευρώπης, GMT
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Όροι σχετικά με την εκτέλεση της σύμβασης: In accordance with the tender documentation.
Χρηματοοικονομικές ρυθμίσεις: See the tender documentation

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Stavanger tingrett
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: The waiting period is ten days.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: IVAR IKS

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: IVAR IKS
Αριθμός καταχώρισης: 871 035 032
Ταχυδρομική διεύθυνση: Breiflåtveien 16/18
Πόλη: Stavanger
Ταχυδρομικός κώδικας: 4017
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rogaland (NO0A1)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Geir Strømland
Email: geir.stromland@ivar.no
Τηλέφωνο: +47 47509565

https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454534&TID=200415284&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454534&TID=200415284&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454534&TID=200415284&B
https://eu.eu-supply.com/app/rfq/rwlentrance_s.asp?PID=454534&TID=200415284&B
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Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.ivar.no/
Προφίλ αγοραστή: https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/366050
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Stavanger tingrett
Αριθμός καταχώρισης: 871 554 692
Ταχυδρομική διεύθυνση: Posboks 159
Πόλη: Stavanger
Ταχυδρομικός κώδικας: 4001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rogaland (NO0A1)
Χώρα: Νορβηγία
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: a84dd621-be17-4b5f-bc01-d7d7d3927e54  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 17
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 29/04/2026 13:08:48 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 29/04/2026 13:22:11 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: αγγλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 301752-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 85/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 04/05/2026

http://www.ivar.no/
https://eu.eu-supply.com/ctm/company/companyinformation/index/366050
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