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302488-2026 - AlaywVIONOG

loravia — Yrnpeoieg rAnpo@opikng — Contratacion del mantenimiento de los equipos
informaticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y otro

OJ S 85/2026 04/05/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG
YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovopaoia: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la Transformacion
Digital, SAU
Email: info@sptcv.net
NouIKA pop@r ayopaoTr): Anudoia eTmXeipnon TTouU TEAEI UTTO TOV £AEYXO TTEPIPEPEIOKAS APXNS
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Contratacién del mantenimiento de los equipos informaticos en las instalaciones de
SPTD en la provincia de Alicante y otro
Mepiypaon: El Expediente CMAYOR/2026/SPTD0/0006 “Contratacion del mantenimiento de
los equipos informaticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y CISO”
tendra por objeto la prestacion del servicio integral de mantenimiento, soporte y
administracion técnica de la infraestructura informatica y de comunicaciones de SPTD,
incluyendo el mantenimiento de los equipos informaticos de todo el personal de SPTD en las
oficinas de Alicante y Valencia asi como de todas las infraestructuras TICS de los proyectos
de SPTD en la provincia de Alicante, dando asimismo servicio de asistencia en la utilizacion
de redes y equipos propiedad de SPTD a los usuarios de las instalaciones. Las prestaciones
del contrato se clasifican en: Prestaciones principales, que constituyen el nucleo esencial del
contrato: Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de los sistemas informaticos.
Administracién técnica de redes, servidores y puestos de trabajo. Servicio de soporte y
atencion a usuarios (helpdesk). Prestaciones accesorias, de caracter complementario:
Labores de consultoria técnica y asesoramiento especializado. Apoyo en proyectos
tecnoldgicos definidos por SPTD. Funciones de supervision en materia de seguridad de la
informacion y ENS. Las prestaciones accesorias no implicaran, en ningun caso, la asuncién
por el adjudicatario de funciones decisorias, estratégicas o propias del érgano de
contratacion, ni supondran alteracion del objeto principal del contrato. Cualquier prestacion no
prevista expresamente debera tramitarse, en su caso, mediante la correspondiente
modificacion contractual conforme a los articulos 203 y siguientes de la LCSP.
AvayvwpioTiké diadikaciag: bff12990-ef5b-45ef-8a59-0416f75ddfb9
EowTtepikd avayvwploTikd: CMAYOR/2026/SPTD0/0006
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 72500000 YTrnpeaieg TTANPOPOPIKNG
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MpdoBeTn Tagivéunon (cpv): 50300000 ETtTiokeur), cuvtripnon KAl CUVOQEIG UTTNPETIES YIa
TTPOoWTTIKOUG H/Y, COTTAIONO ypa@Eiou, TNAETTIKOIVWVIES KAl OTTTIKOOKOUOTIKO £EOTTAIOUO,
50312100 YTnpeoieg ouvTpnoNnG Kal ETTIOKEUNG KEVTPIKWY UTToAoyioTwy, 50324100
YT1npeoieg ouviipnong cuotnudtwy, 72540000 YTrnpeoieg avaBaduiong NAEKTPOVIKWV
uttoAoyioTwy, 72600000 YTTnpeaieg TTapoxns cupBoulwy Kal utrooThpigng H/Y

2.1.2. Toétrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Xwpa: lotravia

21.3. Aiia
Ekmipwpevn agia xwpic GrA: 249 361,06 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpoopicg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ad6yol amrokAgiocpouU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: Mpoknpuén
2UYKPOUCOT CUPQPEPOVTWY AOYW TNG CUPPETOXNG Tou 0TN dladikagia ouvayng Tng oupBaong:
Asi como cualquier otro motivo previsto en los pliegos y legislacion vigente

5. MapTida

5.1. MNapTida: LOT-0000
TitAhog: Contratacién del mantenimiento de los equipos informaticos en las instalaciones de
SPTD en la provincia de Alicante y otro
Mepiypaon: El Expediente CMAYOR/2026/SPTD0/0006 “Contratacion del mantenimiento de
los equipos informaticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y CISO”
tendra por objeto la prestacién del servicio integral de mantenimiento, soporte y
administracion técnica de la infraestructura informatica y de comunicaciones de SPTD,
incluyendo el mantenimiento de los equipos informaticos de todo el personal de SPTD en las
oficinas de Alicante y Valencia asi como de todas las infraestructuras TICS de los proyectos
de SPTD en la provincia de Alicante, dando asimismo servicio de asistencia en la utilizacion
de redes y equipos propiedad de SPTD a los usuarios de las instalaciones. Las prestaciones
del contrato se clasifican en: Prestaciones principales, que constituyen el nucleo esencial del
contrato: Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de los sistemas informaticos.
Administracién técnica de redes, servidores y puestos de trabajo. Servicio de soporte y
atencion a usuarios (helpdesk). Prestaciones accesorias, de caracter complementario:
Labores de consultoria técnica y asesoramiento especializado. Apoyo en proyectos
tecnoldgicos definidos por SPTD. Funciones de supervision en materia de seguridad de la
informacion y ENS. Las prestaciones accesorias no implicaran, en ningun caso, la asuncion
por el adjudicatario de funciones decisorias, estratégicas o propias del érgano de
contratacion, ni supondran alteracién del objeto principal del contrato. Cualquier prestaciéon no
prevista expresamente debera tramitarse, en su caso, mediante la correspondiente
modificacion contractual conforme a los articulos 203 y siguientes de la LCSP.
Eocwtepikd avayvwpioTikd: CMAYOR/2026/SPTD0/0006

5.1.1. ZKotroég
XapokTpag NG oUpPaong: YTINPEeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 72500000 YTrnpeaieg TTANPOPOPIKNG
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.

302488-2026

MpdoBeTn Tagivéunon (cpv): 50300000 ETtTiokeur), cuvtripnon KAl CUVOQEIG UTTNPETIES YIa
TTPOoWTTIKOUG H/Y, COTTAIONO ypa@Eiou, TNAETTIKOIVWVIES KAl OTTTIKOOKOUOTIKO £EOTTAIOUO,
50312100 YTnpeoieg ouvTpnoNnG Kal ETTIOKEUNG KEVTPIKWY UTToAoyioTwy, 50324100
YT1npeoieg ouviipnong cuotnudtwy, 72540000 YTrnpeoieg avaBaduiong NAEKTPOVIKWV
uttoAoyioTwy, 72600000 YTTnpeaieg TTapoxns cupBoulwy Kal utrooThpigng H/Y

Totrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Xwpa: lotravia

EKTIMWMEVN S1dpKEIa
Aidpkeia: 2 'Etn

Avavéwon
MéyioTeg avavewoelg: 0

evikég TTAnpoOQoOpiEg

Kar’ atroKAEIoTIKOTNTO CUUHETOXN:

Agv TTAPAXWPEITAI CUPPETOXN.

‘Epyo dnpooiwv cupPBacewy TTou dev xpnuatodoTeital amo Ta Taueia Tng EE

H dnudoia oupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVIa yia TIG dnuooieg oupBdoclg (ZAZ): oxI

Kpitfpia emiAoyng

Mnyég Twv KpiITnpiwv emAoyAc: MNMpokrpuén

Kpitpio: Mevikog €TH010G TCipog

Meprypaer) Tou kpitnpiou emAoyng: Cifra anual de negocio

Kpithpio: Ava@opég o€ KaBOopIOPEVES UTTNPETIES
Mepiypar) Tou Kpitnpiou etmAoynig: Trabajos realizados

KpitApia avadeong

Kpitipio:

Eidog: MoidmnTa

Mepiypar): mayor calidad certificada.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApIBuOGS KpiTnpiou avaBeong: 20

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaer): MAYOR EXPERIENCIA JEFE DEL SERVICIO.
Katnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 10

Kpitipio:

Eidog: Tiun

Mepiypaon: precio.

Katnyopia tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 40

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaer): OFT 3 MANTENIMIENTO Y SOPORTE.

Katnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 6

Kpitipio:
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Eidog: MoidmnTa

Mepiypaer): OFT 4 FORMACION Y DOCUMENTACION.

Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 5

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypagr): OFT1 CALIDAD DE LA PROPUESTA TECNICA.
KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 10

Kpitipio:

Eidog: MoidmnTa

Mepiypapr): OFT2 PLAN DE DESARROLLO Y CRONOGRAMA.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApiBuég kpitnpiou avabeong: 7

Kpitipio:

Eidog: MoiotnTa

Mepiypaer): OFT5 SOSTENIBILIDAD DIGITAL.

Katnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEG)
ApIBudg KpiTnpiou avabeong: 2

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdoswyv
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag ouuBaong: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=noOyXSi22w;jl8aL3PRS10Q%3D%3D

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol1 uttoBoARg:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=noOyXSi22wjl8aL3PRS10Q%3D%3D
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 OI AITHOEIG CUPUETOXNG:
IOTTAVIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaAafns Twv poagopwyv: 01/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwting
Aldpkela KaTd TNV OTToia TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoXUouoa n TTpoc@opd: 4 Mrveg
MAnpo@opieg OXETIKA pe TN dnUdoIa atrocPpdayion:
Huepopnvia atmooepdyiong: 02/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevrpikAg Eupwtng
Tomog: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Huepopnvia amoogpadyiong: 11/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwting
Totog: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Huepopnvia amoo@pdyiong: 04/06/2026 08:46:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevrpikAg Eupwting
Tomog: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
‘Opol Tng ocuupaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal OTO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
Opol oxeTIKA Pe TNV ekTéEAEON TNG oUPPBaong: Uso de equipos eficientes energéticamente,
Reduccidon de papel documentacién digital, Gestion responsable de residuos electrénicos..
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HAekTpOVIKN TIMOAOYNON: Agv eTITRETTETAI
Oa xpnoipoTtroinBei NAeKTpOVIKA TTapayyeAia: oxl
©a xpnoipoTroinBei NAeKTPOVIKA TTANPWHN: 6XI

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia oupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHO AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPoOpieg, diauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog mpoo@uyng: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la
Transformacién Digital, SAU - Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
IMAnpo@opieg oxeTIKA WE TIG TTPoBeoieg eTTavetETaong: 15 dias habiles desde el dia siguiente
a la notificacion . Siendo superior a 100.000 euros procede recurso potestativo especial en
materia contratacion ante el TACRC
Opyaviopog TTapOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV dladikacolwy TTPoo@uynig: Direccion
General de la Sociedad de Proyectos para la Transformacion Digital, SAU - Tribunal
Administrativo Central de Recuros Contractuales

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emrionun ovouaaoia: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la Transformacién
Digital, SAU
ApiBudc karaxwpliong: 50981130141873
ApiBudg karaxwpliong: A53158077
M6An: Alicante
TaxudpouIkog kKwdikag: 03008
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Xwpa: lomavia
MpdowTro emkoivwviag: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la
Transformacién Digital, SAU
Email: info@sptcv.net
TnAépwvo: +34 965315781
HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.sptcv.net
MpowiA ayopaoTh: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2F GYDNfxPwp0OQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:
Etrionun ovouacia: Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
MéAn: Madrid
TayxudpouIKOg Kwdikag: 28020
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)
Xwpa: lotravia
Email: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
HAekTpovikr) d1euBuvon: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/ITACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:
Etrionun ovouacia: Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales

302488-2026 Page 5/6


mailto:info@sptcv.net
http://www.sptcv.net
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2FGYDNfxPwp0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2FGYDNfxPwp0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp

MoAn: Madrid

TayxudpouIKOg Kwdikag: 28020

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Madrid (ES300)

Xwpa: lotravia

Email: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

TnAépwvo: 913491451

HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp

PéAo1 autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTPocPUYNG

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

MAnpogopieg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/EkdooN TTPoKNpuENnG: bed4fc880-d2fe-42ec-912¢c-1942cc109a00 - 01
Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWwG

YTroe€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia ammooTtoArg TN TTpokrpugng: 30/04/2026 11:40:17 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

FAwooeg oTIG oTToiEg dIaTIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: I0TTAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong Tng TTpoknipugns: 302488-2026

ApIBu6G Teuoug EE S: 85/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 04/05/2026
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