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304305-2026 - AlaywVvIONOG

lotravia — Mokéra AoyiopIKOU Kal CUuoTAPATA TTANPOPOPIKNG — Suministro mediante
arrendamiento del servicio de sistema de gestion para operaciones y comunicados a usuarios a
través de plataforma software

OJ S 85/2026 04/05/2026

MpokApuén ocuufacng N cUNBACNG TTAPAXWPNONG — TUTTOTTOINHUEVO KABEOTWG

AyaBd

1. AyopaoTiig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Concejalia Delegada de Contratacion del Ayuntamiento de Mijas
Email: contratacion@mijas.es
NouIKA pop@r ayopaaTr): TOTTIKN apxn
ApaoTnpidéTnTa TNG avaBéTouoas apxng: MeviKEG ONUOCIEG UTTNPETIES

2. Aladikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Suministro mediante arrendamiento del servicio de sistema de gestion para
operaciones y comunicados a usuarios a través de plataforma software
Mepiypaon: Se trata de un contrato mixto de suministro mediante arrendamiento en modo
SaaS (Software as a Service) para uso de una aplicacion de software de gestion de
incidencias en vias publicas, conexion y comunicacion con la ciudadania por multiples
canales de manera integrada como prestacién principal que incluyen como accesorio el
servicio de asistencia técnica que incluira la migracion de datos, formacién para técnicos y
usuarios del Ayuntamiento de Mijas, asi como asistencia remota para resolucion de consultas
e incidencias.
AvayvwpioTiké diadikaciag: 98e01303-ee6¢-40c1-a755-5af5e49b2eec
EowTtepikd avayvwplioTiko: 20913/2026
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTtpag NG ouppBaong: AyaBd
KoOpia ta&ivounaon (cpv): 48000000 MakéTa AoyiopIKOU Kal CUCTAUATA TTANPOPOPIKAG

2.1.2. Tomog ekTéAeong
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Malaga (ES617)
Xwpa: loTtravia

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpic GrA: 248 399,79 EUR

2.1.4. Tevikég TTAnpooOpiEg
NouikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: MNpoknpuén
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MapdaBaocn UTTOXPEWOCEWYV TTOU ATTOPPEOUV ATTO ANIYWS £BVIKOUG AOYOUG ATTOKAEICUOU:
Motivos de exclusion exclusivamente nacionales

5. NapTida

5.1. NaprTida: LOT-0000
TitAog: Suministro mediante arrendamiento del servicio de sistema de gestion para
operaciones y comunicados a usuarios a través de plataforma software
Mepiypaon: Se trata de un contrato mixto de suministro mediante arrendamiento en modo
SaaS (Software as a Service) para uso de una aplicacion de software de gestion de
incidencias en vias publicas, conexidon y comunicacion con la ciudadania por multiples
canales de manera integrada como prestacién principal que incluyen como accesorio el
servicio de asistencia técnica que incluira la migracion de datos, formacion para técnicos y
usuarios del Ayuntamiento de Mijas, asi como asistencia remota para resolucion de consultas
e incidencias.
EowTtepikd avayvwplioTiko: 20913/2026

5.1.1. ZKotroég
XapakTtpag NG ouppBaong: AyaBd
Kdpia tagivounon (cpv): 48000000 Makéta AoyliopiKoU Kol CUCTAPATA TTANPOPOPIKNG

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Malaga (ES617)
Xwpa: lotravia

5.1.3. EkTIpWpEVN SidpKela
Aidpkela: 4 'ETn

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1rokA€IOTIKOTNTA CUUHUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoreital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (ZAZ): oxI

5.1.9. Kpitpia €mAoyng
Mnyég Twv KpiTnpiwv emAoyig: MNMpokrnpuén
Kpitrpio: Ava@opég e KaBopiouéveS TTapadooelg
Mepiypar Tou Kpitnpiou etmAoynig: Trabajos realizados

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: MoidtnTa
Mepiypaen: Criterios objetivos distintos del precio.
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBUOG KpiTnpiou avaBeong: 25
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Mepiypaon: Oferta econdmica.
KaTnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 40
Kpitipio:
Eidog: MoidtnTa
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Meprypaon: Criterios sujetos a juicio de valor.
KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bdapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)
ApIBudg kpitnpiou avabeong: 35

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupfdocewyv
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag ouuBaong: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvl=pFw71uAIsHOP%2B096UAV7cQ%3D%3D

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opol1 uttoBoARg:
HAeKTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=pFw71uAlsHOP%2B096UAV7cQ%3D%3D
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 OI AITAOEIG CUPUETOXNG:
IOTTAVIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv eTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaiafns Twv poa@opwyv: 01/06/2026 19:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwting
Aldpkela Katd TNV OTToia TTPETTEl VA TTAPAUEVEI IoXUouoa n TTpoc@opd: 4 Mrveg
MAnpo@opieg OXETIKA pe TN SnUdoIa atrocPpPAyion:
Huepopnvia atmoogpdyiong: 04/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevrpikAg Eupwting
Tomog: Sala de Juntas
Huepopnvia atrooepadyiong: 18/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevpikAg Eupwtng
Tomog: Sala de Juntas
Huepopnvia amoogpdyiong: 11/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevrpikAg Eupwting
Tomog: Sala de Juntas
‘Opol Tng ocuupaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal OTO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAekTpovikr TIHOAOYNoN: ETITpéTTeTAl
Oa xpnoipoTroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
©a xpnoihoTToIiNBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: Vai

5.1.15. Texvikég
Zup@wvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaiolo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiko oUuoTnUa ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpieg, dlapecoAdBnon Kal TTPOCPUYNH
Opyaviouog mpooguyng: Concejalia Delegada de Contratacion del Ayuntamiento de Mijas -
Tribunal de Recursos Contractuales de Mijas
MAnpo@opieg OXETIKA WE TIG TTPoBeCieg eTTavecETaong: hasta 2026-05-22+02:00

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopaaoia: Concejalia Delegada de Contratacion del Ayuntamiento de Mijas
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ApiBudg karaxwpiong: 30989100142670

Ap1Bu6G kataxwpiong: P2907000J

MéAN: Mijas

TayxudpouIKOG KwdIKAG: 29650

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Malaga (ES617)

Xwpa: lotravia

MpdowTro emkoivwviag: Concejalia Delegada de Contratacién del Ayuntamiento de Mijas
Email: contratacion@mijas.es

TnAépwvo: +34 952589036

dag: +34 952589037

HAekTpovikr) dieuBuvon: http://www.mijas.es

MpowiA ayopaoTA: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=yxmPg9KTzBMQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
AAAa TTPpOCWITTA ETTIKOIVWVIAG:

Etionun ovopaoia: Tribunal de Recursos Contractuales de Mijas
MoAN: Mijas

TaxudpouIKOG KwIKAG: 29650

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Malaga (ES617)

Xwpa: lomravia

Email: contratacion@mijas.es

TnAépwvo: 952589036

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.mijas.es

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

Opyaviopog TTPocPUYNG

MAnpogopieg TTpoknpuing

304305-2026

AvayvwpIioTIKO/Ekdoon TTpokrpuéns: 9d9fd06d-2a35-4942-ab6a-2e010fbba069 - 01
Eidog evrutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBacng TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepounvia ammooToAng Tng Trpoknpuéng: 30/04/2026 12:07:44 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAl
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwtng

FAwooeg oTIG oTToiEg dIaTIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: I0TTAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong Tng TTpoknipugns: 304305-2026

ApIBu6G Teuoug EE S: 85/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 04/05/2026

KAG
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