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See the notice on TED website

304635-2026 - Διαγωνισμός
Ιταλία – Υπηρεσίες συλλογικών οργανώσεων – AOV SUA-SF 8 2026 SERVIZI NEL SETTORE 
DELLA TUTELA DEI CONSUMATORI E DEGLI UTENTI DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI 
BOLZANO – ALTO ADIGE
OJ S 86/2026 05/05/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Agenzia per i contratti pubblici – ACP - Stazione unica appaltante Servizi 
e forniture
Email: acp.serv-forniture@provincia.bz.it
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Dipartimento della Presidenza, Diritti civili, Comu-nicazione e Protezione 
civile della Provincia Auto-noma di Bolzano – Alto Adige
Email: lb-ld@pec.prov.bz.it
Νομική μορφή αγοραστή: Τοπική αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: AOV SUA-SF 8 2026 SERVIZI NEL SETTORE DELLA TUTELA DEI CONSUMATORI 
E DEGLI UTENTI DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO – ALTO ADIGE
Περιγραφή: SERVIZI NEL SETTORE DELLA TUTELA DEI CONSUMATORI E DEGLI UTENTI 
DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO – ALTO ADIGE
Αναγνωριστικό διαδικασίας: d5fbec8d-c56a-4150-b6b8-d7148db45d69
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 98100000 Υπηρεσίες συλλογικών οργανώσεων

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 5 377 725,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα
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5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: AOV/SUA-SF 8/2026 SERVIZI NEL SETTORE DELLA TUTELA DEI CONSUMATORI 
E DEGLI UTENTI DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO – ALTO ADIGE
Περιγραφή: SERVIZI NEL SETTORE DELLA TUTELA DEI CONSUMATORI E DEGLI UTENTI 
DELLA PROVINCIA AUTONOMA DI BOLZANO – ALTO ADIGE

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 98100000 Υπηρεσίες συλλογικών οργανώσεων

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bolzano-Bozen (ITH10)
Χώρα: Ιταλία
Πρόσθετες πληροφορίες: vedasi documentazione di gara

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 1,826 Ημέρες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 5 377 725,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: RUP: Dominik Holzer; La gara è bandita in nome e per conto del 
Dipartimento della Presidenza, Diritti civili, Comunicazione e Protezione civile della Provincia 
Autonoma di Bolzano – Alto Adige: attività di committenza ausiliaria per gare in delega. 
Periodo minimo durante il quale l’offerente è vincolato alla propria offerta: 365 giorni.

5.1.8.  Κριτήρια προσβασιμότητας
Δεν περιλαμβάνονται κριτήρια προσβασιμότητας για τα άτομα με αναπηρίες με την ακόλουθη 
αιτιολόγηση
Αιτιολόγηση: oggetto non pertinente

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Περιγραφή: Qualità 80
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 80
Κριτήριο: 
Είδος: Κόστος
Περιγραφή: Prezzo 20
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων



304635-2026 Page 3/5

Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: γερμανικά
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.bandi-altoadige.it/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.bandi-altoadige.it/
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: ιταλικά
, γερμανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 05/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 365 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 05/06/2026 12:15:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Τόπος: Bolzano
Πρόσθετες πληροφορίες: Ai sensi dall'art. 6, comma 8, della L.P. 16/2015 l'apertura delle 
offerte si terrà in seduta riservata.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunale Regionale di Giustizia Amministrativa - Sezione Autonoma 
per la Provincia di Bolzano
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: I termini per il ricorso: 30 giorni. 
Obbligatoria l’assistenza di un avvocato.
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Agenzia per i contratti pubblici – ACP - Stazione unica appaltante Servizi e 
forniture
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: 
Agenzia per i contratti pubblici – ACP - Stazione unica appaltante Servizi e forniture
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunale 
Regionale di Giustizia Amministrativa - Sezione Autonoma per la Provincia di Bolzano
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Agenzia per i contratti pubblici – ACP - 
Stazione unica appaltante Servizi e forniture
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών: Agenzia per i contratti pubblici – ACP - Stazione 
unica appaltante Servizi e forniture

8. Οργανισμοί

https://www.bandi-altoadige.it/
https://www.bandi-altoadige.it/
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8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Agenzia per i contratti pubblici – ACP - Stazione unica appaltante Servizi 
e forniture
Αριθμός καταχώρισης: 94116410211
Ταχυδρομική διεύθυνση: Via Raiffeisen 5 / Raiffeisenstr. 5
Πόλη: Bolzano / Bozen
Ταχυδρομικός κώδικας: 39100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bolzano-Bozen (ITH10)
Χώρα: Ιταλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Stazione Unica Appaltante Servizi e Forniture (SUA SF) / Einheitliche 
Vergabestelle Dienstleistungen und Lieferungen (EVS DL)
Email: acp.serv-forniture@provincia.bz.it
Τηλέφωνο: +39 0471414025
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://acp.provincia.bz.it/default.asp
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παροχής εκτός διαδικτύου πρόσβασης στα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός επεξεργασίας των προσφορών

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Dipartimento della Presidenza, Diritti civili, Comu-nicazione e Protezione 
civile della Provincia Auto-noma di Bolzano – Alto Adige
Αριθμός καταχώρισης: 00390090215
Ταχυδρομική διεύθυνση: Palazzo 1, Piazza Silvius Magnago 1 / Landhaus 1, Silvius-Magnago-
Platz 1
Πόλη: Bolzano / Bozen
Ταχυδρομικός κώδικας: 39100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bolzano-Bozen (ITH10)
Χώρα: Ιταλία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Dominik Holzer
Email: lb-ld@pec.prov.bz.it
Τηλέφωνο: +39 0471412229
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.provincia.bz.it/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Tribunale Regionale di Giustizia Amministrativa - Sezione Autonoma per 
la Provincia di Bolzano
Αριθμός καταχώρισης: bz_ricevimento_ricorsi_cpa@pec.ga-cert.it
Ταχυδρομική διεύθυνση: Via de Medici n. 8 / De Medici Straße Nr. 8
Πόλη: Bolzano / Bozen
Ταχυδρομικός κώδικας: 39100
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Bolzano-Bozen (ITH10)
Χώρα: Ιταλία
Email: trgabz-segrprotocolloamm@ga-cert.it
Τηλέφωνο: +39 0471319000

mailto:acp.serv-forniture@provincia.bz.it
https://acp.provincia.bz.it/default.asp
mailto:lb-ld@pec.prov.bz.it
https://www.provincia.bz.it/
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mailto:trgabz-segrprotocolloamm@ga-cert.it


304635-2026 Page 5/5

Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.giustizia-amministrativa.it
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: d5fbec8d-c56a-4150-b6b8-d7148db45d69  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 30/04/2026 16:19:39 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ιταλικά, γερμανικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 304635-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 86/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 05/05/2026

http://www.giustizia-amministrativa.it
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