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305525-2026 - AlaywVvIONOG

FaAAia — Yrnpeoieg TnAemmikoivwviwy — Mise en ceuvre et maintien en conditions opérationnelles
des accés Trunk SIP et des services associés pour la téléphonie de la Retraite Complémentaire.
OJ S 86/2026 05/05/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaoocia: Fédération AGIRC-ARRCO
Email: achats.prestations@agircarrco.Fr
Nouikr) jop@r) ayopaaoTr): Popéag ue €10IKE A ATTOKAEIOTIKA SIKAIWUATA
ApaoTnpidTnTa TNG avaBéTouoag apxns: Koivwvikh TTpooTtacia

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: Mise en ceuvre et maintien en conditions opérationnelles des accés Trunk SIP et des
services associés pour la téléphonie de la Retraite Complémentaire.
Mepiypaon): Le présent marché porte sur la mise en uvre et le maintien des accés Trunk SIP
existants et services associés, a savoir : - Fourniture et maintien en conditions opérationnels
des accés Trunk SIP dans les Netcenters de la Retraite Complémentaire pour I'acheminement
des communications entrantes et sortantes - Fourniture des SDAs géographiques et non
géographiques et des numéros spéciaux utilisés par la Retraite Complémentaire - Prestations
d'expertise ponctuelle relatives aux évolutions des Trunks SIP
AvayvwpioTiké dladikaciag: b2d0173f-ada6-4642-aea1-f9e249dd6391
EowTtepikd avayvwploTikd: FEDE2026-A0004
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emTayxuveral: oxl

21.1. ZKotroég
XapakTpag NG oUpPBaong: YTnPeoieg
Kopia tagivounaon (cpv): 64200000 YTrnpeaieg TNAETTIKOIVWVIWY
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 64210000 YTrnpeoieg TNAe@wviag Kal ueTadoong 6edouEVWV

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
M6An: Paris
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: aAia

21.3. Aiia
EkTipwpevn agia xwpic ®rA: 0,00 EUR
MéyioTn agia TG ocupgwviag-rAaiciou: 2 400 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
H diadikaoia autr) Ba dpouoAoynbei ek vEéou
NouikA Bdon:
Odnyia 2014/24/EE
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2.1.6. Ao6yol ammrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: MNpoknpuén
AGYOI TTOU OXETICOVTAI E TTOIVIKEG KATADIKEG:

5. MapTida

5.1. NapTida: LOT-0001
Tithog: Mise en ceuvre et maintien en conditions opérationnelles des accés Trunk SIP et des
services associés pour la téléphonie de la Retraite Complémentaire.
Mepiypaon: Ce lot unique porte sur la mise en ceuvre et le maintien des accés Trunk SIP
existants et services associés, a savoir : - Fourniture et maintien en conditions opérationnels
des acces Trunk SIP dans les Netcenters de la Retraite Complémentaire pour 'acheminement
des communications entrantes et sortantes - Fourniture des SDAs géographiques et non
géographiques et des numéros spéciaux utilisés par la Retraite Complémentaire - Prestations
d’expertise ponctuelle relatives aux évolutions des Trunks SIP
EowTepikd avayvwpioTiko: 1

5.1.1. ZIkomog
XapoKTpag TNG oUhPaong: YTINPEoieg
Kupia tagivounon (cpv): 64200000 YTrnpeaieg TNAETTIKOIVWVIWY
MpbdoBeTn Tagivopnon (cpv): 64210000 YTrnpeoieg TNAE@wviag Kal ueTadoong OedouEVWY,
64215000 YTrnpeoieg TnAe@wviag TTpwTokOAAou AladikTuou (IP)

5.1.2. Toémog ekTéAeong
M6An: Paris
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: FaAAia

5.1.3. EkTIpWpMEVN SidpKEIa
Huepopnvia évapéng: 01/10/2026
Huepopnvia Afgnc diapkelag: 30/09/2030

5.1.5. Atia
Ekmipwpevn agia xwpig ®rA: 0,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpoopieg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTA CUUHUETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia 1ng EE
H dnuodoia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnudoieg oupupdoclg (ZAZ): val
MpbdoBeTeg TTANPOYOpIES: La donnée renseignée au champ BT-113-Lot Nombre maximum de
participants a I'accord-cadre constitue une donnée technique qui n'a aucune valeur juridique.

5.1.9. KpitApia emAoyng
Mnyég Twv KpiTnpiwv emAoynig: ‘Eyypago cuuBaong

5.1.10. Kpithpia avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Kpitipio:
Eidog: MoidtnTa
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5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cupupdocwyv
"AWOOEG OTIG OTTOIEG €ival ETTIONUWG dIABECIPA Ta £yypaga TNG dnudoiag oupBaong: YaOANKA
AieBuvon Twv gyypdewy Tng dnudoiag ouuBaong: hitps://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026 rKyecePyop

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdoewyv
‘Opoi1 utroBOoANRG:
HAekTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?
PCSLID=CSL_2026 _rKyecePyop
MAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV Va UTTOBANBOUV OI TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
YOAAIKG
HAekTpOVIKOG KaTAAOYOG: ETITpéTTeTal
MpoBeouia TTapaiafng Twv poagopwyv: 01/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwting
Aldpkela Katd TNV oTToia TTPETTEl va TTAPAEVEL IoXUouoa n TTpoo@opd: 180 Huépeg
‘Opol Tng ouppaong:
H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal aTo TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi
HAekTpovikr TIHOAOYNoN: ETTITpETTETAI
Oa xpnoipoTtroindei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: Oxi
Oa xpnoipoTtroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUNR: OXI

5.1.15. Texvikég
Zupwvia-TAaioio:
2UMQWVIO-TTAQIOI0, XWPIG ETTAVEKKIVNON d1aYWVIOUOU
MéyioTog apiBudg ocuppeTexdvTwy: 30
MAnpo@opieg OXETIKA ME TO SUVANIKO OUCTNUA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANpOPoOpieg, diauecoAdBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog mpoo@uyng: Tribunal Judiciaire de Paris
IMAnpo@opieg OXeTIKA e TIG TTPoBeopieg emave¢ETaong: Tribunal Judiciaire de Paris Parvis du
Tribunal de Paris 75 859 PARIS Cedex 17 - Téléphone : 01 44 32 51 51 ; Référé
précontractuel : conformément aux articles 14411 et 14412 du code de procédure civile et aux
articles 2 a 10 de I'ordonnance no2009515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de recours
applicables aux contrats de la Commande Publique, tout opérateur économique ayant intérét
a conclure le contrat peut introduire un référé précontractuel contre tout acte de la passation
jusqu'a la date de signature du marché auprés de la juridiction judiciaire compétente ; Référé
contractuel : conformément aux articles 14411 a 14413 du code de procédure civile et aux
articles 11 a 20 de I'ordonnance n 02009515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de
recours applicables aux contrats de la Commande Publique, tout opérateur économique ayant
intérét a conclure le contrat peut introduire un référé contractuel en contestation de la validité
du contrat, dans un délai de 31 jours a compter de la publication de I'avis d'attribution ou, a
défaut d'un tel avis, dans un délai de 6 mois a compter de la conclusion du marché devant la
juridiction judiciaire compétente.
Opyaviopog TTapOoXNG TTEPICOOTEPWV TTANPOPOPIWY TwV dIadIKaclwy TTPooPuUYNG: Tribunal
Judiciaire de Paris

8. Opyaviopoi

305525-2026 Page 3/4


https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_rKyecePyop
https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2026_rKyecePyop
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_rKyecePyop
https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/ficheCsl.action?PCSLID=CSL_2026_rKyecePyop

8.1. ORG-0001
Emionun ovopaoia: Fédération AGIRC-ARRCO
ApiBudg karaxwplong: 77566106900044
Taxudpouikr) dieuBuvon: 16-18 Rue Jules César
MoAn: Paris cedex 12
TayxudpOoWIKOG KWAIKAG: 75592
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: aAia
Email: achats.prestations@agircarrco.Fr
TnAépwvo: 0173081653
TeANIk6 onpeio avtaAlayng TAnpogopiwy (URL): https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen
/ent _detail.do?PCSLID=CSL 2026 rKyecePyop
MpowiA ayopaoTA: https://www.achatpublic.com/sdm/ent2/gen/index.jsp
Po6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg

8.1. ORG-0002
Emionun ovopaaoia: Tribunal Judiciaire de Paris
ApiBudg karaxwpiong: 177 501 111
Taxudpouikr) dieuBuvon: 1 Parvis du Tribunal de Paris
MoAn: Paris
TaxudpouIkog Kwdikag: 75017
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Paris (FR101)
Xwpa: NaAAia
P6Aol autoU Tou opyaviouou:
Opyaviopog TTPocPUYNG
Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

MAnpogopicg TTpoknpuing

AvayvwpIoTIKO/Ekdoon TTpoknpuéns: 8077907a-ec32-477e-be12-b349b48c56a8 - 01
Eidog evtutTou: Alaywviouog

Eidog mrpokApuéng: MNMpokrpugn cupBaong i ocuuaong Tapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApuéng: 16

Huepopnvia atmooToArng Tng poknpuéng: 30/04/2026 17:42:28 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKAg
EupwTtng, Bepivr) wpa KevTpikAg Eupwtng

MAWOOoEC OTIG OTToiEC DIATIOETAI ETTIONUA N TTAPOUCA TTPOKAPUEN: YOAAIKA

ApiBudg dnpoaoicuong Tng TTpoknipugns: 305525-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 86/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 05/05/2026
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