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See the notice on TED website

312066-2026 - Διαγωνισμός
Νορβηγία – Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού διαχείρισης αδειών – Agreement on licences and 
licence management.
OJ S 88/2026 07/05/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Patentstyret
Email: kristine@odinprosjekt.no
Νομική μορφή αγοραστή: Δηµόσια επιχείρηση
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Agreement on licences and licence management.
Περιγραφή: Patentstyret, hereafter called the Contracting Authority, would like tenders for a 
contract for licences and licence management. The scope includes entering into a multi-year 
contract for the hire of software licences and licence subscriptions, as well as Software Asset 
Management (SAM) services. The SAM services include ongoing management and monitoring 
of the Norwegian Industrial Property Office ́s licence portfolio, including periodical reporting. 
The contract shall cover the Norwegian Industrial Property Office ́s ongoing need for licences 
from suppliers such as Microsoft, Adobe, Citrix and VMware. A contract shall be signed with 
one tenderer. See annex 1 for further details on the need.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 843bb5a0-0ef6-4116-85c9-feafa3bee8d7
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026/26
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι
Κύρια χαρακτηριστικά της διαδικασίας: The procurement shall be made in accordance with the 
Public Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the Public Procurement Regulations 
(FOA) FOR 2016-08-12-974 parts I and part III (above the EEA threshold value). The contract 
will be awarded in accordance with the open tender contest procedure, cf. FOA § 13-1(1). This 
means that all interested tenderers can submit tender offers. Negotiations are not allowed, and 
tenders cannot be amended after the tender deadline. The contracting authority will design all 
documents in the procurement in Norwegian, and the tenderer shall design the tender and 
other documents in Norwegian, cf. the Procurement Regulations § 7-7. Where the tenderer 
has particular reasons for not submitting the requested documentation in the requested 
language, the Contracting Authority can, before the tender deadline expires, be contacted to 
clarify whether documentation in another language can be accepted.

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72212218 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού διαχείρισης αδειών
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Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
48200000 Πακέτα λογισμικού δικτύωσης, Διαδικτύου και ενδοδικτύων (ιντρανέτ), 48210000 
Πακέτα λογισμικού δικτύωσης, 48218000 Πακέτα λογισμικού διαχείρισης αδειών, 48600000 
Πακέτα λογισμικού βάσεων δεδομένων και λειτουργικών συστημάτων, 48810000 Συστήματα 
πληροφόρησης, 72266000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα λογισμικού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Νορβηγία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Oslo (NO081)
Χώρα: Νορβηγία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ
Anskaffelsesforskriften - The procurement shall be made in accordance with the Public 
Procurement Act of 17 June 2016 (LOA) and the Public Procurement Regulations (FOA) FOR 
2016-08-12-974 parts I and part III (above the EEA threshold value). The contract will be 
awarded in accordance with the open tender contest procedure, cf. FOA § 13-1(1). This 
means that all interested tenderers can submit tender offers.
Anskaffelsesforskriften - Postponed tender deadline.
Anskaffelsesforskriften - The tender deadline has been postponed to 22 May.

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Agreement on licences and licence management.
Περιγραφή: Patentstyret, hereafter called the Contracting Authority, would like tenders for a 
contract for licences and licence management. The scope includes entering into a multi-year 
contract for the hire of software licences and licence subscriptions, as well as Software Asset 
Management (SAM) services. The SAM services include ongoing management and monitoring 
of the Norwegian Industrial Property Office ́s licence portfolio, including periodical reporting. 
The contract shall cover the Norwegian Industrial Property Office ́s ongoing need for licences 
from suppliers such as Microsoft, Adobe, Citrix and VMware. A contract shall be signed with 
one tenderer. See annex 1 for further details on the need.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026/26

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72212218 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού διαχείρισης αδειών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής, 
48200000 Πακέτα λογισμικού δικτύωσης, Διαδικτύου και ενδοδικτύων (ιντρανέτ), 48210000 
Πακέτα λογισμικού δικτύωσης, 48218000 Πακέτα λογισμικού διαχείρισης αδειών, 48600000 
Πακέτα λογισμικού βάσεων δεδομένων και λειτουργικών συστημάτων, 48810000 Συστήματα 
πληροφόρησης, 72266000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών σε θέματα λογισμικού

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
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Χώρα: Νορβηγία
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Oslo (NO081)
Χώρα: Νορβηγία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 30/06/2026
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 01/07/2034

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ), Έγγραφο 
σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Price
Περιγραφή: Total price in accordance with the price form.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 50
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Quality - competence and experience
Περιγραφή: The qualifications of personnel who shall carry out the assignment. Tenderers 
shall offer 2 resources, a more detailed description of the criteria and what will be emphasised 
is given below.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Quality - user experience and functionality
Περιγραφή: Quality - user experience and functionality To what degree the SAM system and 
CSP portal appear as user friendly and functional. A more detailed description of the criteria 
and what is emphasised is given below.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (ποσοστό, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Γλώσσες στις οποίες είναι επισήμως διαθέσιμα τα έγγραφα της δημόσιας σύμβασης: νορβηγικά
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 30/04/2026 10:00:00 (UTC+00:
00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://permalink.mercell.com/280189258.
aspx

https://permalink.mercell.com/280189258.aspx
https://permalink.mercell.com/280189258.aspx


312066-2026 Page 4/5

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://permalink.mercell.com/280189258.aspx
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
νορβηγικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Οι προσφέροντες μπορούν να υποβάλουν περισσότερες από μία προσφορές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 3 Μήνες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 22/05/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: ναι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Oslo Tingrett
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Any appeals are to be sent in writing to 
the contracting authority. The waiting period is 10 days calculated from the day after the award 
of contract notification has been sent and a contract will be signed at the earliest after the 
waiting period has expired. Tenderers can also appeal to KOFA (see KOFA.no for the 
deadlines and terms).

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Patentstyret
Αριθμός καταχώρισης: 971526157
Ταχυδρομική διεύθυνση: Pb. 4863 Nydalen
Πόλη: OSLO
Ταχυδρομικός κώδικας: 0422
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Oslo (NO081)
Χώρα: Νορβηγία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Kristine Isobel Bateman
Email: kristine@odinprosjekt.no
Τηλέφωνο: +47 22387300
Φαξ: +47 22387301
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.patentstyret.no

https://permalink.mercell.com/280189258.aspx
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Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Oslo Tingrett
Αριθμός καταχώρισης: 926725939
Πόλη: Oslo
Ταχυδρομικός κώδικας: 0301
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Oslo (NO081)
Χώρα: Νορβηγία
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
cd128105-d52c-47f4-928f-3b78bb343688-01
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Ενημερωμένες πληροφορίες

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: PROCEDURE

10.1.  Αλλαγή
Αναγνωριστικό τμήματος: LOT-0000

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 958bc1cc-c7da-4364-b305-914268f76140  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 05/05/2026 14:36:11 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Ημερομηνία αποστολής προκήρυξης/γνωστοποίησης (από τον eSender): 05/05/2026 14:50:30 
(UTC+00:00) Ώρα Δυτικής Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: αγγλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 312066-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 88/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 07/05/2026
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