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312268-2026 - AlaywVvIONOG

Kpoaria — lNMakéra AoyIoHIKOU Kal cuoTAMATA TTANPOo@YOopIKNG — Programska podrska za
virtualizacijsku okolinu 2026

OJ S 88/2026 07/05/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG

Ayafa

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Etrionun ovouaocia: PLINACRO d.o.o.
Email: martina.hanzeksulic@plinacro.hr
NopIkry yopen ayopaoTh: Anudola emixeipnon
ApaoTnpidTnTa TOu avabEéTovTog @opéa: Mapaywyn, JeTagopd ) diavoun agpiou ) BepudTNTAG

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaocia
Tithog: Programska podr8ka za virtualizacijsku okolinu 2026
Mepiypan: Programska podrska za virtualizacijsku okolinu 2026 u skladu s Tehni¢kom
specifikacijom/ TroSkovnikom (koja se sastoji od Posebnih uvjeta, Tehni¢ke podloge i
TroSkovnika), vazec¢im zakonima, pravilnicima, uredbama, propisima i pravilima struke.
AvayvwpioTiké diadikaciag: 1d1842fc-b0f9-4f47-90ed-4742f2ddc967
EowTepikd avayvwpioTiké: PN-Z-230/26-MHS
Eidog diadikaoiag: AvoIKTh
H diadikaoia emtayxuveral: oxl
Kupia xapaktnpioTika Tng diadikaciag: Otvoreni postupak

21.1. ZKotrog
XapakTtpag NG aupBaong: Ayabd
Kopia tagivopnon (cpv): 48000000 MakéTa AoyioPIKOU Kol CUCTAUATA TTANPOPOPIKAG

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Xwpa: KpoarTia
MpbdoBeTeg TANpoYopics: Poslovne lokacije Ugovaratelja i Narugitelja (primarna lokacija
Savska cesta 88a, Zagreb, sekundarna lokacija Ulica 65 bataljuna ZNG 3, Ivani¢ Grad).

21.3. Aiia
ExkTipwpevn agia xwpic PriA: 465 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/25/EE

2.1.6. Ao6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: ‘Eyypago aupBaong, Mpoknpuén
MapdaBaon uttoxpE€waong TTou OXETICETaI JE TNV KATABOAR @OpwV: Placanje poreza
MapaBaon uttoxpEwanG TTOU OXETICETAI PE TNV KATABOAN EI0QOPWV KOIVWVIKIG AoPAAIoNG:
Pla¢anje obveza za mirovinsko i zdravstveno osiguranje
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Mrwyeuon: Ste€aj

AgepeyyuoTtnta: Nesolventnost

Meplouoiaokd oToixeia UTTO avaykaoTIKA dlaxeipion atmd ekkaBapioTr: Imovinom subjekta
upravlja steCajni upravitelj

Alakavoviouog pe Toug oTwTéG: Nagodba s vjerovnicima

AvOoOoTOAR eTTIXEIPNPOTIKWY dpaocTnploThTwy: Suspendirane poslovne aktivnosti
KatdoTtaon avaAloyn Tng TITwXeuong, duvauel TnG €BVIKNG vopoBbeaiag: Situacije istovrsne
steCaju prema nacionalnim zakonima

Mpdwpn AAEN, atrolnUIWoEIS 1] AAAES TTOPOUOIEG KUPWOEIG: Prijevremeni raskid, naknada Stete
ili druge usporedive sankcije

Weudeic dNAWOEIG, aTTOKpUWN TTANPOPOPIWY, AVIKAVOTNTA TTAPOXAS TWV ATTAITOUPEVWY
EYYPAQWY 1 ANWn TTANPOQPOPIWY EPTTIOTEUTIKOU XAPAKTAPA TTOU A@OPOUV TNV TTapouca
dladikaacia: Lazno prikazivanje, prikrivanje informacija, nemoguénost podnoSenja trazenih
dokumenata i prikupljanje povijerljivih informacija o ovom postupku

5. NapTida

5.1. NaprTida: LOT-0000
Tithog: Programska podrska za virtualizacijsku okolinu 2026
Mepiypan: Programska podrska za virtualizacijsku okolinu 2026 u skladu s Tehni¢kom
specifikacijom/ TroSkovnikom (koja se sastoji od Posebnih uvjeta, Tehni¢ke podloge i
TroSkovnika), vazec¢im zakonima, pravilnicima, uredbama, propisima i pravilima struke.
Predmetnom nabave obuhvacéeno je produljenje postojecih licenci i pripadajuce proizvodacke
softverske podrSke za virtualizacijsku okolinu Narucitelja. U okviru predmeta nabave,
Ugovaratelj je obvezan osigurati: o pravo zakonitog koriStenja postojecih licenci tijekom cijelog
ugovornog razdoblja, o kontinuitet proizvodacke softverske podrSke u trajanju od tridesetiSest
(36) mjeseci od dana aktivacije, o pristup sigurnosnim zakrpama i tehni¢kim ispravcima koje
objavljuje proizvodac, o pristup novim funkcionalnim verzijama softvera koje su dostupne
unutar licenénog modela, o mogu¢nost otvaranja tehnickih zahtjeva prema proizvodacu u
slu¢aju incidenata ili tehnickih poteSkoca, o pristup proizvodackom portalu za preuzimanje
softvera i dokumentacije. Licence koje ¢e Ugovaratelj isporuciti u okviru ovog Ugovora moraju
biti u potpunosti kompatibilne s postoje¢om infrastrukturom Narucitelja te omoguditi nastavak
koriStenja postojecih funkcionalnosti, bez potrebe za promjenom arhitekture virtualizacijskog
sustava. Ugovaratelj je odgovoran za osiguravanje potpune licenéne uskladenosti tijekom
trajanja ugovora. U slu€aju promjene licenénog modela proizvodaca tijekom trajanja ugovora,
Ugovaratelj mora osigurati kontinuitet koriStenja funkcionalnosti bez dodatnih troSkova za
Naruditelja.
EowTepIkO avayvwpioTiké: PN-Z-230/26-MHS

5.1.1. ZKotroég
XapakTtpag NG ouppBaong: Ayabd
Kdpia tagivounon (cpv): 48000000 Makéta AoyiopiKoU Kol CUCTAPATA TTANPOPOPIKNG
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: Moguce je produzenje roka izvrSenja ugovora i sklapanje dodatka
ugovoru.

5.1.2. Toémog ekTéAeong
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Xwpa: KpoarTia
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MpbdoBeTeg TANpoYopics: Poslovne lokacije Ugovaratelja i Narucitelja (primarna lokacija
Savska cesta 88a, Zagreb, sekundarna lokacija Ulica 65 bataljuna ZNG 3, lvani¢ Grad).

5.1.3. EkTIpwpEVN SidpKela
Huepounvia évapéng: 26/07/2026
Aidpkeia: 36 MAveg

5.1.4. Avavéwon
MéyioTeg avavewoelg: 0

5.1.5. Aiia
Ekmipwpevn agia xwpig GrA: 465 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTO CUUHUETOXNA:
Aev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
MpéTTel va ava@EépovTal Ta OVOUATA KAl Ta ETTAYYEAUATIKA TTPOCOVTA TOU TTPOCWTTIKOU OTO
oT1T0i0 €XEI avaTeBei N eKTEAEON TNG cUPPBaoNG: Agv aTTaITETal
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapeia Tng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUPPWVIa yia TIG dnudoieg cupupdoclg (ZAZ): val
H ev Adyw oupBaon gival emiong KAaTtdAANAN yia TIg MIKPES Kal peoaieg emmixeiproeig (MME): vai

5.1.8. Kpitipia TpooBaciyétnrag
Aev TTEpIAaUBAvovTal KPITAPIO TTPOCRACIYOTNTAG VIO Ta ATOUA PE avaTtTnpieg €TTEIdNA N
TTpounBeia dev TTpoopICeTal yia XPAON ATTO QUOIKA TTPOCWTTA

5.1.9. Kpithpia €mAoyng
Mnyég Twv KpiItnpiwv emAoynig: Mpoknpuén, 'Eyypago cuupaong
Kpitiplo: Eyypa®n o€ EUTTOpIKO UNTPWO
Meprypaer) Tou Kpitnpiou emmAoyng: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kpimiplo: Ievikdg €TAO10G TEipOg
Mepiypan Tou kpitnpiou etmAoyng: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

KpITAPIO: ZXETIKEG EKTTAIDEUTIKEG KAI ETTAYYEAMOTIKEG TTPOCOVTA
Meprypaen) Tou Kpitnpiou emmAoyng: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kpitpio: MioTotroinTiké atrd aveEdpTNTOUG POPEIC OXETIKA UE TTPOTUTTA IGCPAAIONG TNG
TToI0TNTOG
Meprypaen) Tou Kpitnpiou emmAoyng: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitipio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Cijena ponude
Mepiypaen: Cijena ponude
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIREG)
ApIBuOG KpiTnpiou avaBeong: 90
Kpitipio:
Eidog: MoiotnTa
Ovopaoia: Vrijeme pocetka rjeSavnja incidenta i/ili tehnickog problema
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Mepiypaor): Ugovaratelj je obvezan osigurati dostupnost podrske za prijavu incidenata i
tehniCkih zahtjeva za licence i proizvodacku podrSku za cijelo vrijeme trajanja ovog Ugovora
(SLA uvijeti). U okviru SLA uvjeta, Ugovaratelj mora osigurati podrSku dvadesetiCetiri (24) sata
dnevno, sedam (7) dana u tjednu, tristoSezdesetipet (365) dana u godini (24/7/365).
Maksimalno vrijeme roka za pocetak rieSavanja incidenata i/li kvara iznosi tri (3) sata od
trenutka zaprimanja prijave. Za raniji poCetak rjeSavanja incidenata i/li kvara , ponuditelju se
dodjeljuju dodatni bodovi.

KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBES)

ApiBudg kpitnpiou avabeong: 10

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdocswyv
AielBuvon Twv eyypdewy TnG dnudaoiag cuupaong: https://eojn.hr/tender-eo/83187
Ad hoc diaulog emTikoIvwyviag:

Ovopaoia: https://eojn.hr/

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppacewv
‘Opol1 utrofBoAng:
HAeKTPOVIKY) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AigtBuvon yia uttoBoAn: https://eojn.hr/tender-eo/83187
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TIPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
KPOOTIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAhayég: Agv eTITPETTETAI
O1 TTpooPEPOVTEG UTTOPOUV Va UTTORAAOUV TTEPICTOTEPEG ATTO Hia TIPOCYOPEG: AgV ETTITPETTETAI
Mepiypa®n TNG OIKOVOMIKNG €yyunong: Ponuditelji su obvezni uz dostavljenu ponudu priloziti
jamstvo banke za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije u iznosu od 13.950,00 EUR.
U slucaju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo moZe biti izdano od bilo kojeg ¢lana
zajednice ili viSe njih, u valuti ponude. VazZenje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti
krace od isteka roka valjanosti ponude. Ako se ponuditelj suglasi sa zahtjevom Narucitelja za
produzenje valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produziti sukladno
produzZenju roka valjanosti ponude. Jamstvo banke za ozbiljnost ponude mora biti neopozivo,
bezuvjetno, “bez prigovora" i plativo na prvi pisani poziv. Jamstvo banke za ozbiljnost ponude
Naruditelj ¢e protestirati (naplatiti): - u slu€aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti - nedostavljanja azurnih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN
2016 - neprihvacanja ispravka racunske greSke - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj
nabavi - nedostavljanja jamstva banke za uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo banke za
ozbiljnost ponude potrebno je dostaviti u preslici u sklopu elektroni¢kog oblika ponude, a u
izvorniku kao dio ponude, do roka za dostavu ponuda. Narucitelj ¢e ponuditeljima vratiti
jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od prihvata jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Sukladno ¢lanku 214. stavku 4. ZJN, ponuditelji mogu
uplatiti do roka za dostavu ponuda nov€ani polog u gore traZzenome iznosu na ziro-racun
Naruditelja i isti se smatra jednakovrijednim sredstvom jamstva. Potvrda o izvr§enoj uplati
mora biti priloZena u dostavljenoj ponudi.
MpoBeouia TTapaAafng Twv Tpoo@opwv: 10/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
Eupwtng, Bepivr) wpa KevtpikAg Eupwting
Aldpkeia KaTd TNV OTToia TTPETTEI va TTAPAMEVEL IoXUouoa n TTpoo@opd: 90 Huépeg
NMAnpo@opieg OXETIKA pE T dnUdOIa atToCPpPAYIoN:
Huepopnvia aroogpdyiong: 10/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwting
Totog: Lokacija Naruditelja - dvorana na prvom katu
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MpbdoBeTeg TTANPOYOpIES: Pravo aktivnog sudjelovanja na javhom otvaranju ponuda imaju
samo Clanovi struénog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici Ponuditelja (uz
predo¢enje ovlastenja u pisanom obliku neposredno prije otvaranja ponuda).

‘Opol Tng ocuupaong:

H ouuBaon TTpETTel va eKTEAEITAI OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUOPEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

Opol oxeTIKG pe TNV ekTEAEON TNG oUuuPBaong: Narucitelj ce s odabranim Ponuditeljem sklopiti
Ugovor u pisanom obliku u roku iz ¢lanka 312. ZJN 2016 sukladno Prijedlogu ugovora.
Iznimno, ako odabrani Ponuditelj na zahtjev Narucitelja ne dostavi izjavu o produzenju roka
valjanosti ponude i produzenje jamstva za ozbiljnost ponude, ako u roku valjanosti odustane
od svoje ponude, ako odbije potpisati ugovor o javnoj nabavi odnosno ako ne dostavi jamstvo
banke za uredno ispunjenje ugovora, Narucitelj je obvezan uvazavajuci ¢lanak 307. stavak 7.
ZJN 2016, ponovno izvrSiti rangiranje ponuda i izvrsiti provjeru ponuditelja, ne uzimajuci u
obzir ponudu prvotno odabranog ponuditelja te na temelju kriterija za odabir ponude donijeti
novu Odluku o odabiru ili ako postoje razlozi ponistiti postupak javne nabave.

HAEKTPOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: OXI

XpnuaToolkovopikég puBpioelg: Sukladno ¢lanku 5. Prijedloga ugovora. Placanje ¢e biti
izvrSeno u roku od trideset (30) dana od dana ispostavljanja racuna, temeljem obostrano
potpisanog Zapisnika o izvrSenoj isporuci kojim ¢e se konstatirati da je Ugovaratelj pojedine
stavke Troskovnika izvrsio u koli€ini, vrsti, kakvoci i roku odredenima u Ugovoru, a sve u
skladu s Tehni¢kom specifikacijom/Troskovnikom. Sastavni dio racuna €ine Zapisnik o
izvrSenoj isporuci i dokumentacija kojom Ugovaratelj potvrduje da su licence uspjeSno
aktivirane i registrirane na korisnicCkom racunu Narucitelja. Racun koji ne¢e sadrzavati Zapisnik
o izvrSenoj isporuci i prethodno navedenu dokumentaciju, bit ¢e odbijen i vracen Ugovaratelju
na doradu.

5.1.15. Texvikég
Zupguwvia-trAaiolo:
Kauia cupgwyvia-trAaioclo
MAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUCTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké ouoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANpOoPoOpieg, SiauecOAGBNON KAl TTPOCPUYH
Opyaviopog TTpoo@uyng: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBaoewv: PLINACRO d.o.o.
Opyaviopog TTapoxnG TTEPICOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV diadikaciwy TTpoo@uync: PLINACRO
d.o.o.

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Etrionun ovouacia: PLINACRO d.o.o.
ApIBud¢ kataxwplong: 69401829750
Tayudpopuikn dleuBuvon: Savska cesta 88a
MéAN: Grad Zagreb
TaxudpouIkog Kwdikag: 10000
YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
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8.1.

8.1.

Xwpa: Kpoaria

MpéowTro emKkovwviag: Martina Hanzek Sulié

Email: martina.hanzeksulic@plinacro.hr

TnAépwvo: +385 16301719

HAexTpovikr dieuBuvon: https://plinacro.hr

Mpowih ayopaoTn: https://plinacro.hr

P6Aol autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTig

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN dladikaoia dnuociwv
oupBacewv

Opyaviopog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TWV dIAdIKACIWY TTPOCPUYAG

ORG-0002

Emionun ovopaoia: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
ApIBu6G KaTaxwpiong: 95857869241

Taxudpouikr) dicuBuvon: Ulica grada Vukovara 23/V
MéAN: Zagreb

Taxudpouikdg kwdikag: 10000

Ymodiaipeon xwpag (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Xwpa: Kpoaria

MpdowTro emmkoivwviag: Kontakt

Email: dkom@dkom.hr

TnAépwvo: +385 14559 930

HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.dkom.hr/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

Opyaviopog TTPocPUYNG

ORG-0003

Etrionun ovouaocia: Narodne novine d.d.
ApiBudg karaxwpliong: TED94

ApiBudc karaxwpliong: HR64546066176
Taxudpouikr) dieuBuvon: Savski gaj Xlll. 6
MoAn: Zagreb

TaxudpouIkodg kwdikag: 10020
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Xwpa: KpoarTia

MpdéowTro emkoivwviag: EOJN Helpdesk
Email: eojn@nn.hr

TnAépwvo: +385 16652889

HAekTpovikr dieuBuvon: https://www.nn.hr/
P6Aol autoU Tou opyaviouou:

TED eSender

MAnpo@opisg TpokApUENg

312268-2026

AvayvwpioTiké/Ekdoon TTpokipuéng: c4814343-ed26-4fc5-99ab-e12d72f0b42a - 01
Eidog evrutTou: Alaywviopog

Eidog mrpokApuéng: Mpoknpugn cupBaong i ocuuBacng Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO

KaBeoTWG
YTrogidog tmrpoknpuéng: 17
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Huepopnvia atmooToArg Tng Tpoknpuéng: 05/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikrg Eupwtng

MAWOoOoEG OTIG OTTOIEG DIATIOETAI ETTIONKA N TTOPOUCA TTPOKMAPUEN: KPOATIKA

ApIBudg dnuoaicuong Tng TTpoknRpugns: 312268-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 88/2026

Huepopnvia dnuoacicuong: 07/05/2026
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