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See the notice on TED website

318590-2026 - Διαγωνισμός
Κάτω Χώρες – Υπηρεσίες επαγγελματικών ταξιδίων – Verzorgen Dienstreizen tbv het Kadaster
OJ S 89/2026 08/05/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Email: inkoopservices@kadaster.nl
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Verzorgen Dienstreizen tbv het Kadaster
Περιγραφή: Het voorwerp van deze opdracht betreft het leveren van diensten op het gebied 
van internationale zakenreizen en overige daarmee samenhangende dienstverlening voor het 
Kadaster. De dienstverlening omvat onder meer de operationele ondersteuning bij het 
plannen, boeken, wijzigen en afhandelen van internationale dienstreizen. Het Kadaster zoekt 
een professionele en betrouwbare partner die dienstverlening en producten hoog in het 
vaandel heeft staan en deze ook aantoonbaar kan realiseren. Daarbij zijn met name de 
volgende aspecten van belang: duurzaamheid, gebruiksvriendelijkheid, een hoog servicelevel 
en deskundigheid van de dienstverlening. Het Kadaster gaat uit van een geraamde totale 
opdrachtwaarde (inclusief optiejaren/opties) van een bedrag van € 3.700.000,- exclusief BTW. 
Dit is slechts een indicatie waaraan geen rechten kunnen worden ontleend. Om te voorkomen 
dat de Raamovereenkomst eerder beëindigd moet worden dan de looptijd zou aangeven, in 
verband met het bereiken van de geraamde opdrachtwaarde, wordt rekening gehouden met 
een onvoorziene uitnutting van deze Raamovereenkomst. De maximale omvang van deze 
Raamovereenkomst is daarom bepaald op: een bedrag van € 4.000.000,- exclusief BTW. 
Zodra dit plafond is bereikt, eindigt de raamovereenkomst van rechtswege, ongeacht de 
resterende looptijd.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 70fda1f1-1d53-4510-99bd-27a689017aca
Εσωτερικό αναγνωριστικό: TN 576974
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79997000 Υπηρεσίες επαγγελματικών ταξιδίων
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 63510000 Υπηρεσίες ταξιδιωτικών πρακτορείων και συναφείς 
υπηρεσίες, 63700000 Βοηθητικές υπηρεσίες χερσαίων, πλωτών και εναέριων μεταφορών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: Apeldoorn

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/318590-2026
mailto:inkoopservices@kadaster.nl
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2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 4 000 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Het Kadaster nodigt geïnteresseerde marktpartijen uit om een 
inschrijving in te dienen voor de Europese openbare aanbesteding Internationale zakenreizen 
en overige dienstverlening. De opdracht ziet op het organiseren, boeken en ondersteunen van 
internationale dienstreizen, inclusief bijbehorende dienstverlening, voor medewerkers van het 
Kadaster. De aanbesteding wordt gegund op basis van de beste prijs#kwaliteitverhouding, 
zoals nader uitgewerkt in de aanbestedingsdocumenten.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Verzorgen Dienstreizen tbv het Kadaster
Περιγραφή: Het voorwerp van deze opdracht betreft het leveren van diensten op het gebied 
van internationale zakenreizen en overige daarmee samenhangende dienstverlening voor het 
Kadaster. De dienstverlening omvat onder meer de operationele ondersteuning bij het 
plannen, boeken, wijzigen en afhandelen van internationale dienstreizen. Het Kadaster zoekt 
een professionele en betrouwbare partner die dienstverlening en producten hoog in het 
vaandel heeft staan en deze ook aantoonbaar kan realiseren. Daarbij zijn met name de 
volgende aspecten van belang: duurzaamheid, gebruiksvriendelijkheid, een hoog servicelevel 
en deskundigheid van de dienstverlening. Het Kadaster gaat uit van een geraamde totale 
opdrachtwaarde (inclusief optiejaren/opties) van een bedrag van € 3.700.000,- exclusief BTW. 
Dit is slechts een indicatie waaraan geen rechten kunnen worden ontleend. Om te voorkomen 
dat de Raamovereenkomst eerder beëindigd moet worden dan de looptijd zou aangeven, in 
verband met het bereiken van de geraamde opdrachtwaarde, wordt rekening gehouden met 
een onvoorziene uitnutting van deze Raamovereenkomst. De maximale omvang van deze 
Raamovereenkomst is daarom bepaald op: een bedrag van € 4.000.000,- exclusief BTW. 
Zodra dit plafond is bereikt, eindigt de raamovereenkomst van rechtswege, ongeacht de 
resterende looptijd.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 79997000 Υπηρεσίες επαγγελματικών ταξιδίων
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 63510000 Υπηρεσίες ταξιδιωτικών πρακτορείων και συναφείς 
υπηρεσίες, 63700000 Βοηθητικές υπηρεσίες χερσαίων, πλωτών και εναέριων μεταφορών
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: optie tot maximaal 3 maal 1 jaar verlenging.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Χώρα: Κάτω Χώρες
Οπουδήποτε στη συγκεκριμένη χώρα
Πρόσθετες πληροφορίες: Apeldoorn
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5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 7 Έτη

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 3
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: De uitvoering van de Opdracht vangt aan met ingang van 
01-09-2026] tot en met 31-08-2030 met een aan het Kadaster toekomende optie tot verlenging 
van de Overeenkomst/Raamovereenkomst, onder gelijkblijvende voorwaarden, van 3 maal 1 
jaar. De uiterste einddatum is daarom 31-08-2033.

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 4 000 000,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: G1 Prijs
Περιγραφή: G1 Prijs is onderverdeeld in de volgende sub-gunningscriteria: • Prijsitem 1: All-in 
bookings fee; • Prijsitem 2: All-in bookings fee treinreizen; • Prijsitem 3: Wijzigings fee
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 40
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: G2 Kwaliteit
Περιγραφή: G2 Kwaliteit is onderverdeeld in de volgende sub-gunningscriteria: G2.1 
Dienstverlening G2.2 Prijsborging G2.3 Digitale reizigersinformatie G2.4 Duurzaamheid
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 60

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 03/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/424200

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424200

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424200
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424200
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424200
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Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 17/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 92 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 17/06/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Αιτιολόγηση της διάρκειας της συμφωνίας-πλαισίου: Het Kadaster acht de gekozen maximale 
looptijd van zeven (7) jaar gerechtvaardigd op grond van de volgende overwegingen: • De 
implementatie van de dienstverlening, waaronder systemen, processen en werkwijzen, vergt 
een aanzienlijke initiële inspanning van zowel Opdrachtnemer als Opdrachtgever. De eerste 
maand voorafgaand aan de ingang van het contract is nodig om de minimale organisatie rond 
te krijgen, de verdere afstemming zal ook na ingang van het contract blijven doorgaan. 
Daarnaast is een gewenningsperiode nodig voor eindgebruikers binnen de organisatie; • Bij 
zakenreizen kan sprake zijn van een aanzienlijke periode tussen het moment van boeken en 
de daadwerkelijke uitvoering van de reis. Deze periode kan in voorkomende gevallen oplopen 
tot (ruim) één jaar, waardoor continuïteit aan het einde van de contractperiode van belang is; • 
Een langere contractduur draagt bij aan een stabiele en efficiënte samenwerking, maakt 
investeringen in kwaliteit en dienstverlening aantrekkelijker en bevordert een strategisch 
partnerschap tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer; • Een beperking van de looptijd zou 
de aantrekkelijkheid van de opdracht voor marktpartijen kunnen verminderen, hetgeen de 
mededinging en de kwaliteit van inschrijvingen negatief kan beïnvloeden.
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster) 
- Rechtbank Gelderland
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: De Dienst 
voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: De Dienst voor het kadaster en de openbare 
registers (het Kadaster)

8. Οργανισμοί
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8.1.
 
ORG-0001
Επίσημη ονομασία: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Αριθμός καταχώρισης: 362087152
Ταχυδρομική διεύθυνση: Hofstraat 110
Πόλη: Apeldoorn
Ταχυδρομικός κώδικας: 7311 KZ
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Veluwe (NL221)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσωπο επικοινωνίας: Alexander van der Graaf
Email: inkoopservices@kadaster.nl
Τηλέφωνο: +31 881832000
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.kadaster.nl
Προφίλ αγοραστή: http://www.kadaster.nl
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Rechtbank Gelderland
Ταχυδρομική διεύθυνση: Walburgstraat 2  
Πόλη: Arnhem
Ταχυδρομικός κώδικας: 6811 CD
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Email: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
Τηλέφωνο: +31 883612000
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie
/rechtbanken/rechtbank-gelderland
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 69adfb19-4062-4265-ac12-febe409bbe91  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 07/05/2026 10:30:38 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ολλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 318590-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 89/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 08/05/2026

mailto:inkoopservices@kadaster.nl
http://www.kadaster.nl
http://www.kadaster.nl
mailto:infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie/rechtbanken/rechtbank-gelderland
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