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See the notice on TED website

319207-2026 - Διαγωνισμός
Γαλλία – Υπηρεσίες επεξεργασίας και συμψηφισμού – Solution dématérialisée couvrant la 
gestion, la fourniture et la livraison de titres restaurant
OJ S 89/2026 08/05/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: SACVL - Société Anonyme de Construction de la Ville de Lyon (69)
Email: t.yansunnu@sacvl.fr
Νομική μορφή αγοραστή: Οργανισμός δημοσίου δικαίου που τελεί υπό τον έλεγχο τοπικής 
αρχής
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Στέγαση και υποδομές κοινής ωφέλειας

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Solution dématérialisée couvrant la gestion, la fourniture et la livraison de titres 
restaurant
Περιγραφή: Solution dématérialisée couvrant la gestion, la fourniture et la livraison de titres 
restaurant
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 4f85af92-ba75-496c-b980-1bb55206222e
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 66133000 Υπηρεσίες επεξεργασίας και συμψηφισμού

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Lyon intra-muros  
Πόλη: LYON
Ταχυδρομικός κώδικας: 69000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rhône (FRK26)
Χώρα: Γαλλία

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Le titulaire du marché devra assurer les prestations suivantes : • 
Fourniture et livraison des cartes titres-restaurant : Carte à puce prépayée et rechargeable 
(utilisable dans les mêmes terminaux que les cartes bancaires), format carte bleue, équipées 
de la technologie sans contact (NFC) et conformes aux normes en vigueur. • Gestion des 
recharges mensuelles : le titulaire devra recharger mensuellement les cartes selon les 
montants prévus par l’employeur. • Application mobile : mise à disposition des bénéficiaires d’
une application mobile (compatible Android et IOS). • Service client (portail) : mise à 
disposition d’un service client accessible aux bénéficiaires pour toute question ou réclamation 
concernant l’utilisation ou la mise en service des cartes. • Accès à un réseau large d’
acceptation : les cartes doivent être acceptées dans un large réseau de restaurants, 
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supermarchés, et autres commerces alimentaires. • Suivi et reporting : mise à disposition d’un 
système de suivi et de reporting pour l’employeur, permettant de gérer les bénéficiaires, les 
montants chargés, et l’état d’utilisation des cartes. • Gestion des pertes et renouvellement : 
procédure de blocage et de remplacement des cartes en cas de perte, vol ou défaillance 
technique.
Νομική βάση: 
Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Lot unique
Περιγραφή: Lot unique

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 66133000 Υπηρεσίες επεξεργασίας και συμψηφισμού
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Le marché prend effet à compter de sa date de notification au 
titulaire pour une période initiale de 12 mois. Le contrat peut être reconduit de façon tacite 3 
fois par période successive de 12 mois. La durée maximale est de 48 mois. Le titulaire ne peut 
refuser la reconduction ni prétendre à indemnité en cas de non reconduction. Le début d’
exécution prévisionnel est fixé au 31/07/2026 (hors période préparatoire incluant notamment 
la période de réversibilité). Les cartes de paiement et codes confidentiels devront être livrés 
au plus tard le 15/09/2026.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Lyon intra-muros  
Πόλη: LYON
Ταχυδρομικός κώδικας: 69000
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rhône (FRK26)
Χώρα: Γαλλία

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Μέγιστη αξία της συμφωνίας-πλαισίου: 933 333,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι
Πρόσθετες πληροφορίες: Le contrat revêt la forme d’un accord-cadre à bons de commande 
mono-attributaire sans minimum mais avec un maximum fixé à 1 120 000 €TTC (soit 933 333 
€HT).

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Έγγραφο σύμβασης

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
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Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: Prix
Περιγραφή: Prix
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης σταθερής αξίας: Σταθερή αξία (σύνολο)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Valeur technique relative aux bénéficiaires
Περιγραφή: Valeur technique relative aux bénéficiaires
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης σταθερής αξίας: Σταθερή αξία (σύνολο)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 25
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Développement durable
Περιγραφή: Développement durable
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης σταθερής αξίας: Σταθερή αξία (σύνολο)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: Valeur technique relative à la DRH
Περιγραφή: Valeur technique relative à la DRH
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης σταθερής αξίας: Σταθερή αξία (σύνολο)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 25

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.marches-securises.fr/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.marches-securises.fr/
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
γαλλικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 09/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 180 Ημέρες
Πληροφορίες που μπορούν να συμπληρωθούν μετά τη λήξη της προθεσμίας υποβολής
: 
Κατά τη διακριτική ευχέρεια του αγοραστή, ορισμένα έγγραφα σχετικά με τον προσφέροντα 
που λείπουν μπορούν να υποβληθούν αργότερα.
Πρόσθετες πληροφορίες: Se référer au règlement de consultation.
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: ναι

5.1.15.  Τεχνικές

https://www.marches-securises.fr/
https://www.marches-securises.fr/
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Συμφωνία-πλαίσιο: 
Συμφωνία-πλαίσιο, χωρίς επανεκκίνηση διαγωνισμού
Μέγιστος αριθμός συμμετεχόντων: 1
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός προσφυγής: Tribunal Judiciaire de Lyon
Πληροφορίες σχετικά με τις προθεσμίες επανεξέτασης: Organisation fournissant les 
informations sur les recours et les délais : Tribunal judiciaire de Lyon
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Tribunal 
Judiciaire de Lyon

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: SACVL - Société Anonyme de Construction de la Ville de Lyon (69)
Αριθμός καταχώρισης: 95450214200050
Ταχυδρομική διεύθυνση: 36 quai Fulchiron BP 5001
Πόλη: Lyon cedex 05
Ταχυδρομικός κώδικας: 69245
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rhône (FRK26)
Χώρα: Γαλλία
Email: t.yansunnu@sacvl.fr
Τηλέφωνο: +33 472773472
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.marches-securises.fr
Προφίλ αγοραστή: https://www.marches-securises.fr
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής

8.1.  ORG-0003
Επίσημη ονομασία: Tribunal Judiciaire de Lyon
Αριθμός καταχώρισης: 17690111400403
Ταχυδρομική διεύθυνση: 67 RUE SERVIENT
Πόλη: LYON
Ταχυδρομικός κώδικας: 69433
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Rhône (FRK26)
Χώρα: Γαλλία
Email: tj-lyon@justice.fr
Τηλέφωνο: +33 472607012
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: 6a5ce30f-f78d-48f7-9d1b-c6cce9a32a9f  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
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Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 07/05/2026 10:42:03 (UTC+00:00) Ώρα Δυτικής 
Ευρώπης, GMT
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: γαλλικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 319207-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 89/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 08/05/2026
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