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320134-2026 - AlaywVvIONOG

Katw Xwpeg — Yrnpeoieg erayyeApatikwy tagidiwv — Verzorgen Dienstreizen tbv het Kadaster
OJ S 90/2026 11/05/2026

MpokiRpuén ocuufacng | cUpBACNG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINUEVO KABEOTWGS - TvwoToTroinon
aAAaywv

YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovouaoia: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Email: inkoopservices@kadaster.nl
NouIkA poper ayopaaoTr): Opyaviopog dnuoaciou dikaiou
ApaoTnpidTnTa TNG avabéTouoas apxng: Mevikég dNUOCIEG UTTNPETIES

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
Tithog: Verzorgen Dienstreizen tbv het Kadaster
Mepiypaon: Het voorwerp van deze opdracht betreft het leveren van diensten op het gebied
van internationale zakenreizen en overige daarmee samenhangende dienstverlening voor het
Kadaster. De dienstverlening omvat onder meer de operationele ondersteuning bij het
plannen, boeken, wijzigen en afhandelen van internationale dienstreizen. Het Kadaster zoekt
een professionele en betrouwbare partner die dienstverlening en producten hoog in het
vaandel heeft staan en deze ook aantoonbaar kan realiseren. Daarbij zijn met name de
volgende aspecten van belang: duurzaamheid, gebruiksvriendelijkheid, een hoog servicelevel
en deskundigheid van de dienstverlening. Het Kadaster gaat uit van een geraamde totale
opdrachtwaarde (inclusief optiejaren/opties) van een bedrag van € 3.700.000,- exclusief BTW.
Dit is slechts een indicatie waaraan geen rechten kunnen worden ontleend. Om te voorkomen
dat de Raamovereenkomst eerder beéindigd moet worden dan de looptijd zou aangeven, in
verband met het bereiken van de geraamde opdrachtwaarde, wordt rekening gehouden met
een onvoorziene uitnutting van deze Raamovereenkomst. De maximale omvang van deze
Raamovereenkomst is daarom bepaald op: een bedrag van € 4.000.000,- exclusief BTW.
Zodra dit plafond is bereikt, eindigt de raamovereenkomst van rechtswege, ongeacht de
resterende looptijd.
AvayvwpIioTIko diadikaciog: 70fda1f1-1d53-4510-99bd-27a689017aca
EowTtepikd avayvwplioTiko: TN 576974
Eidog di0dikaoiag: AVOIKTA
H diadikaoia emmTayuveral: Oxl

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kopia tagivounon (cpv): 79997000 YTrnpeoieg eTTayyeEAPATIKWY TagIdiwv
MpdoBeTn Tagivounon (cpv): 63510000 YTrnpeoieg TAgIOIWTIKWY TTPOKTOPEIWY KAl TUVOQPEIC
uttnpeaieg, 63700000 BonBNTIKEG UTTNPETIEG XEPOQIWY, TTAWTWV KAl EVAEPIWY PJETAPOPWV

2.1.2. Toémrog ekTéAeong
Xwpa: Katw Xwpeg
OTToUdATIOTE OTN OUYKEKPIPEVN XWpa
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MpbdoBeTeg TTANPOYOpics: Apeldoorn

21.3. Aiia
ExkTipwpevn agia xwpic ®r1A: 4 000 000,00 EUR

2.1.4. Tevikég TAnpoopicg
NopuikAi Bdon:
Odnyia 2014/24/EE

2.1.6. Ad6yol amrokAgiopoU
Mnyég Twv Adywv atrokAeiopou: EupwTraikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)

5. MapTida

5.1. NaprTida: LOT-0000
TitAhog: Verzorgen Dienstreizen tbv het Kadaster
Mepiypaon): Het voorwerp van deze opdracht betreft het leveren van diensten op het gebied
van internationale zakenreizen en overige daarmee samenhangende dienstverlening voor het
Kadaster. De dienstverlening omvat onder meer de operationele ondersteuning bij het
plannen, boeken, wijzigen en afhandelen van internationale dienstreizen. Het Kadaster zoekt
een professionele en betrouwbare partner die dienstverlening en producten hoog in het
vaandel heeft staan en deze ook aantoonbaar kan realiseren. Daarbij zijn met name de
volgende aspecten van belang: duurzaamheid, gebruiksvriendelijkheid, een hoog servicelevel
en deskundigheid van de dienstverlening. Het Kadaster gaat uit van een geraamde totale
opdrachtwaarde (inclusief optiejaren/opties) van een bedrag van € 3.700.000,- exclusief BTW.
Dit is slechts een indicatie waaraan geen rechten kunnen worden ontleend. Om te voorkomen
dat de Raamovereenkomst eerder beéindigd moet worden dan de looptijd zou aangeven, in
verband met het bereiken van de geraamde opdrachtwaarde, wordt rekening gehouden met
een onvoorziene uitnutting van deze Raamovereenkomst. De maximale omvang van deze
Raamovereenkomst is daarom bepaald op: een bedrag van € 4.000.000,- exclusief BTW.
Zodra dit plafond is bereikt, eindigt de raamovereenkomst van rechtswege, ongeacht de
resterende looptijd.
EowTtepikd avayvwpioTIKO: 1

5.1.1. ZKomrég
XapakTpag NG oupPaong: YTnpeoieg
Kupia tagivounon (cpv): 79997000 YTrnpeaieg eTrayyeApaTikwy Tagidiwv
MpbdoBeTn Tagivounon (cpv): 63510000 YTrnpeoieg TAEIDIWTIKWY TTPOKTOPEIWV KAl CUVOQPEIG
utTnpeaieg, 63700000 BonBNTIKEG UTTNPEDIEG XEPOAiIWY, TTAWTWYV KAl EVAEPIWY PJETAPOPWV
EmiAoyég:
Mepiypaen Twv emAoywv: optie tot maximaal 3 maal 1 jaar verlenging.

5.1.2. Tomog ekTéAeEong
Xwpa: Kadtw Xwpeg
OTToUdATIOTE OTN CUYKEKPIPEVN XWpPa
MpbdoBeTeg TTANPOYoOpics: Apeldoorn

5.1.3. EKTIHWPEVN SidpKelIa
Aiapkeia: 7 'Etn

5.1.4. Avavéwon
MéEyioTEG avavewaoelg: 3
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AMN\eg TTAnpo@opies yia avavewoelg: De uitvoering van de Opdracht vangt aan met ingang van
01-09-2026] tot en met 31-08-2030 met een aan het Kadaster toekomende optie tot verlenging
van de Overeenkomst/Raamovereenkomst, onder gelijkblijvende voorwaarden, van 3 maal 1
jaar. De uiterste einddatum is daarom 31-08-2033.

5.1.5. Atia
EkTipwpevn a&ia xwpig ®r1A: 4 000 000,00 EUR

5.1.6. Tevikég TTAnpoopieg
KaTt’ a1roKA€IOTIKOTNTO CUUHMETOXNA:
Agev TTAPOXWPEITAI CUPHPETOXN.
MpétTel va ava@EpovTal TO OVOUATA KAl T ETTAYYEAUATIKG TTPOCOVTA TOU TIPOCWTTIKOU OTO
oTT0i0 £XEI avaTeDei n eKTEAEON TG oUUPBaONG: Agv aTTaiTeiTal
‘Epyo dnuéoiwv cupBdocwy 1Tou dev xpnuatodoTeital atrd Ta Tapecia Tng EE
H dnudoia aupBacn KaAUTITETAI ATTO TN CUMPWVia yia TIC dnuoaieg oupBdaoclg (ZA): val

5.1.7. Zrpatnyikég dSnuooieg cUpBAOEIG
2TOX0G TWV OTPATNYIKWY dnuociwv cupBaoewy: Kayia otpaTtnyikr dnuooia cuupacn

5.1.9. Kpitipia €mAOYng
Mnyég Twv Kpitnpiwv emAoyng: Eupwaikd Eviaio ‘Eyypago ZuuBaong (EEEZ)

5.1.10. Kpithpila avadeong
Kpitpio:
Eidog: Tiun
Ovopagoia: G1 Prijs
Mepiypaen: G1 Prijs is onderverdeeld in de volgende sub-gunningscriteria: « Prijsitem 1: All-in
bookings fee; ¢ Prijsitem 2: All-in bookings fee treinreizen; ¢ Prijsitem 3: Wijzigings fee
Katnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: 21auion (uépia, akpIBEG)
ApIBudc kpitnpiou avabeong: 40
Kpitfpio:
Eidog: MoiotnTa
Ovouagoia: G2 Kwaliteit
Mepiypaon: G2 Kwaliteit is onderverdeeld in de volgende sub-gunningscriteria: G2.1
Dienstverlening G2.2 Prijsborging G2.3 Digitale reizigersinformatie G2.4 Duurzaamheid
KaTnyopia Tou kpitnpiou avaBeong Bapog: Z1abuion (uépia, akpIBEC)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 60

5.1.11. "Eyypa@a dnuociwv cupfdoewyv
MpoBeouia aItuaTog yia Tapoxr mpocdeTwy TAnpoopiwv: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikAg Eupwting, Bepivr wpa Kevtpikhg Eupwting
AielBuvon Twv eyypaewy TnG dnuoaciag cuupaong: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/424371

5.1.12. Opol dnuooiwv cuppdoewv
Opoi uttoBoARg:
HAekTpOVIKR UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/424371
"AWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV VA UTTOBANBOUV 01 TTPOCPOPEG 1 Ol AITHOEIG CUPUETOXNG:
oAAavVOIKG
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: Agv ETTITPETTETAI
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
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MpoBeoyia TTapaAafng Twv TTpoo@opwyv: 22/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Qpa AvaTtoAikng
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikrg Eupwtng

AlGpKela KOTA TNV OTToia TTPETTEI va TTAPAMEVEL IoXUoUoa N TTpoo@opd: 87 Huépeg
MAnpo@opieg OXETIKA peE T SnUooIa aTToCPPAyIoN:

Huepopnvia atmooppadyiong: 22/06/2026 10:05:00 (UTC+02:00) Qpa AvatoAikig Eupwtrng,
Bepivi) wpa KevtpikAg Eupwtng

‘Opol Tng oupBaong:

H oUuBaon mpétmel va ekTeAEiTal 0TO TTAQICIO TTPOYPAUUATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAeKTPOVIKN TIMOAGYNON: YTTOXPEWTIKN

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: oxl

Oa xpnoipoTroinBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: OXI

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-TAaioio:
2upewvia-TrAaiolo, xwpig eTTavekkivnon diaywviouou
MéEyi0TOG apIBUOG CUPHPETEXOVTWV: 1
AimioAéynon 1ng didpkeiag Tng oupewviag-trAaiciou: Het Kadaster acht de gekozen maximale
looptijd van zeven (7) jaar gerechtvaardigd op grond van de volgende overwegingen: * De
implementatie van de dienstverlening, waaronder systemen, processen en werkwijzen, vergt
een aanzienlijke initi€le inspanning van zowel Opdrachtnemer als Opdrachtgever. De eerste
maand voorafgaand aan de ingang van het contract is nodig om de minimale organisatie rond
te krijgen, de verdere afstemming zal ook na ingang van het contract blijven doorgaan.
Daarnaast is een gewenningsperiode nodig voor eindgebruikers binnen de organisatie; * Bij
zakenreizen kan sprake zijn van een aanzienlijke periode tussen het moment van boeken en
de daadwerkelijke uitvoering van de reis. Deze periode kan in voorkomende gevallen oplopen
tot (ruim) één jaar, waardoor continuiteit aan het einde van de contractperiode van belang is; *
Een langere contractduur draagt bij aan een stabiele en efficiénte samenwerking, maakt
investeringen in kwaliteit en dienstverlening aantrekkelijker en bevordert een strategisch
partnerschap tussen Opdrachtgever en Opdrachtnemer; « Een beperking van de looptijd zou
de aantrekkelijkheid van de opdracht voor marktpartijen kunnen verminderen, hetgeen de
mededinging en de kwaliteit van inschrijvingen negatief kan beinvlioeden.
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA OYOPWV:
Kavéva duvapikd ouoTnua ayopwyv

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpieg, dilapecoAdBnon Kal TTPpooPuUYNR
Opyaviopog mpoo@uyns: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
- Rechtbank Gelderland
Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
oupBaocewv: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Opyaviopog TTapoXnG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWY TwV diadikaciwy TTpoopuync: De Dienst
voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
Opyaviopog TrapaAaBnic airqoewyv cuppetoXne: De Dienst voor het kadaster en de openbare
registers (het Kadaster)

8. Opyaviouoi
8.1. ORG-0001

Emionun ovouaoia: De Dienst voor het kadaster en de openbare registers (het Kadaster)
ApIBud¢ kataxwpliong: 362087152
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Tayudpopikn dieuBuvon: Hofstraat 110

IM6AN: Apeldoorn

TaxudpouIkog kKwdikag: 7311 KZ

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Veluwe (NL221)

Xwpa: Katw Xwpeg

MpdowTro emkoivwviag: Alexander van der Graaf

Email: inkoopservices@kadaster.nl

TnAépwvo: +31 881832000

HAexTpovikn dieuBuvon: http://www.kadaster.nl

Mpo@iA ayopaoTA: http://www.kadaster.nl

AAAO TTPOCWTTA ETTIKOIVWVIOG:

Emionun ovopaoia: Rechtbank Gelderland

Taxudpouikr diguBuvon: Walburgstraat 2

MoANn: Arnhem

TaxudpouIkog Kwdikag: 6811 CD

YTmrodiaipeon xwpag (NUTS): Arnhem/Nijmegen (NL226)

Xwpa: Katw Xwpeg

Email: infobalie.rb-gel.arnhem@rechtspraak.nl

TnAépwvo: +31 883612000

HAekTpovikr) dieuBuvon: https://www.rechtspraak.nl/organisatie-en-contact/organisatie
/rechtbanken/rechtbank-gelderland

P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:

AyopaoTAg

Opyaviopog TTapoxns TTPOCOETWY TTANPOPOPIWYV OXETIKA PE TN diadikagia dnuoaiwv
ouuBdoswv

Opyaviopog TTapaAaBig AITACEWY CUPPETOXNS

Opyaviopog TTPOcPUYNG

OpyavioPog TTaPOXNG TTEPICOOTEPWY TTANPOPOPIWYV TWV dIadIKACIWY TTPOCPUYAG

10. ANayA

H ékdoon Tng TTponyoUPEVNG TTPOKAPUENG TTPETTEI VA TPOTTOTTOINOET

69adfb19-4062-4265-ac12-febe409bbe91-01
Kuplog Aoyog Tng aAAaynig

Evnuepwpéveg TTANpOQoOpieg
Meprypaen

Conform beschrijvend document is de uiterste inleverdatum inschrijving is met 5 dagen
verlengd. Nieuwe inleverdatum is 22 juni (10:00 uur), dit was 17 juni (10:00 uur).

MAnpogopicg TTpoknpugng

320134-2026

AvayvwpIoTIKO/EkdOON TTPoKNpuEns: 7d9d8086-df48-4db4-a814-aa76767a1270 - 01
Eidog evrutrou: Alaywviouog

Eidog mrpokApung: Mpokrpugn oupBaong i ouuaong TTapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApu¢ng: 16
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Huepopnvia atrooToArg Tng Tpoknpuéng: 08/05/2026 08:04:43 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTng, Bepiviy wpa Kevtpikrg Eupwtng

MAWwooeg OTIG OTToIEG DIATIBETAI ETTIONKA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: OAAAVOIKG

ApIBudg dnuoaicuong Tng TTpokripugns: 320134-2026

ApiBudg Teuxoug EE S: 90/2026

Huepopnvia dnuocicuong: 11/05/2026
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