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320535-2026 - AlaywVIONOG

Feppavia — YIrnpeoieg TEXVoOAoyiag Twv TTANPOQPOPIWYV: TTAPOXH CUHNBOUAWY, avaTtrTugn
AoyiopikoU, AladikTuo Kal utrooThpiIgn — Zentraler 1st-Level-Support

OJ S 90/2026 11/05/2026

MpokApugn ocuuBacng N CUNBACNHG TTAPAXWPENONG — TUTTOTTOINHMEVO KABEOTWG
YTnpeoieg

1. AyopaoTig

1.1. AyopaoTig
Emionun ovopaoia: Bayerische Landesamt fur Schule (LAS)
Email: alexander.csaki@twobirds.com
Nopikry yopen ayopaoTh: Mepipepeiakn apxn
ApaoTtnpidtnTa TNG avabétouoag apxne: Exkraideuon

2. Aiodikaoia

2.1. Aiadikaoia
TitAog: Zentraler 1st-Level-Support
Mepiypaen: Die Dienstleistung umfasst die folgenden Aufgaben: « Onboardingplanung
(Meilensteine, Gateways) fur einen produktiven Betrieb einschliellich professionellem
Onboarding-Management. « Bereitstellung und Verwaltung einer Telefonanlage sowie
Einbindung einer durch den Auftraggeber bereitgestellten zentralen Rufnummer. *
Bereitstellung eines Ticketsystems und einer bidirektionalen Schnittstelle an nachgelagerte
Ticketsysteme. « Zusammenarbeit mit den fachlichen und technischen 2nd-Level-
Supportstellen. « Bereitstellung und Schulung des Personals des Auftragnehmers zur Erfullung
des geplanten Servicelevels. * Annahme von Anfragen (Anrufe und E-Mails u. A.) der Nutzer
des dSdZ- Verfahrens auf at:las sowie der forderantragstellenden Erziehungsberechtigten
wahrend der vereinbarten Servicezeiten. « Ticket-Ownership (Ticketverantwortung Gber den
gesamten Lebenszyklus des Tickets), Bearbeitung, Dokumentation und Weiterleitung der
Anfragen im Rahmen der in der Servicebeschreibung vereinbarten Erstlésungsvorgaben und
Kommunikationswege. « Bekanntmachung von abgestimmten Wartungs- und
Stérungsmeldungen Uber eine der Hotline vorgeschaltete Stérungsansage. ¢ Einleitung von
Eskalationsmalinahmen. « Kontinuierliche Verbesserung/Weiterentwicklung des Service in
enger Kooperation mit dem Auftraggeber. « Kontinuierliche Pflege der Wissensdatenbank des
Auftraggebers (z. B. durch Lessons Learned aus der Ticketbearbeitung) in Abstimmung und
Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber.
AvayvwpIoTIKO diadikaciog: 6d7eb94d-c16b-4d32-8fc7-7712f4e7260e
Eidog diadikaciag: Me diatrpayudTeuon Pe Tponyoupevn dnuoaicuon TTPOKNRPUENS
dlaywviouou/avtaywvioTIKA diadikaoia pe dlaTTpayudTeucn
H diadikaoia emmTayuveTal: val
AITioAdynon yia Tnv emrayxuvon tng dladikaoiag: Infolge Aufhebungsvertrag einer
erfolgreichen Ausschreibung besteht dringender Bedarf an der Leistung

21.1. ZKomrog
XapakTtpag TNG aUpBaong: YTnpeaieg
Kupia tagivopnon (cpv): 72000000 YTrnpeoieg TeXvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWV: TTAPOXH
oupBouAwyv, avaTrTuén Aoyiopikou, AladikKTuo Kal UTTOGTHPIEN
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2.1.2. Tomog ekTéAeong
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Weillenburg-Gunzenhausen (DE25C)
Xwpa: Meppavia
MpbdoBeTeg TTANpOoYopics: Sitz des Auftraggebers

2.1.4. Tevikég TTAnpoopicg
Nouikn Bdon:
Odnyia 2014/24/EE
VgV -

2.1.6. Adyol atmrokAsiocpou
Mnyég Twv AGywv atTokAEIopoU: MNpokripuén
AlagBopa:
ATtTérn:
NopigoTroinon €06dwv atrd TTAapAvoES dPaaTNPIOTNTES A XPNUATOBOTNON TNG TPOUOKPATIOG:
MaudiknA epyacia kal GAAEG HOPPES EUTTOPIOG AVOPWTTWV:
2UMMETOXN O€ EYKANUATIK opydvwon:
TPOUOKPATIKA EYKAANOTA I EYKAAPOTA CUVOEOUEVA PUE TPOPOKPATIKEG dPACTNPIOTNTEG:
Map&Raon UTTOXPEWOEWY OTOUG TOUEIG TOU TTEPIBAANOVTIKOU BIKaiou:
Mapdpacn UTTOXPEWOEWY OTOUG TOUEIG TOU £PYATIKOU BIKAioU:
MapdaBaon UTTOXPEWOEWV OTOUG TOMEIG TOU KOIVWVIKOU dIKaiou:
ZUPPWVIEG e AANOUG OIKOVOUIKOUG POPEIG ME OTOXO TN OTPEBAWGCT TOU QVTAYWVICUOU:
20Bap0 eTTaAYYEAUATIKO TTOPATITWHA:
Weudeic dNAWOEIG, aTTOKpUWN TTANPOPOPIWY, AVIKAVOTNTA TTAPOXAS TWV ATTAITOUPEVWY
EVYPAQWV 1 AN TTANPOPOPIWY EUTTIOTEUTIKOU XOPAKTAPA TTOU A@OPOUV TNV TTapouca
diadikaaoia:
2UYyKPOUOT CUPQEPOVTWY AOYW TNG CUPMETOXNS Tou 0Tn dladikaoia ouvaywng TG oupBaong:
AuEON 1 EUPECN CUUPUETOXN OTNV KOTAPTION TNG TTapouoag diadikaciag ouvayng cuuBacng:
Mpdwpen AAEN, atTrolnUIWoElg 1} AAANEG TTOPOUOIEG KUPWOEIG:
Mapdpacn UTTOXPEWOCEWY TTOU ATTOPPEOUV OTTO AUIYWG £BVIKOUG AOYOUG OTTOKAEIOHOU:
MapdaBaon uTToxPEWOoNG TTOU OXETICETAI PE TNV KATABOAN EI0QOPWV KOIVWVIKNG aoPAANIONG:
Mapdpaon uttoxPEWONG TTOU OXETICETAI E TNV KATABOAR @OpWV:
AVOOTOAR ETTIXEIPNPOATIKWY OpacTNPIOTHTWV:
AgepeyyudTtnra:
Mepiouoiokd oToIxEia UTTO avayKaoTIKN) dlaXEipIon aTTO EKKABAPIOTA:
Katdotaon avaAoyn Tng TITWYEUONG, BUVAUEI TNG £BVIKNAG vouoBeaiag:

5. MapTida

5.1. MapTida: LOT-0001
TitThog: Zentraler 1st-Level-Support
Mepiypaon: Die Dienstleistung umfasst die folgenden Aufgaben: « Onboardingplanung
(Meilensteine, Gateways) fur einen produktiven Betrieb einschlie3lich professionellem
Onboarding-Management. ¢ Bereitstellung und Verwaltung einer Telefonanlage sowie
Einbindung einer durch den Auftraggeber bereitgestellten zentralen Rufnummer. «
Bereitstellung eines Ticketsystems und einer bidirektionalen Schnittstelle an nachgelagerte
Ticketsysteme. « Zusammenarbeit mit den fachlichen und technischen 2nd-Level-
Supportstellen. « Bereitstellung und Schulung des Personals des Auftragnehmers zur Erflllung
des geplanten Servicelevels. * Annahme von Anfragen (Anrufe und E-Mails u. A.) der Nutzer
des dSdZ- Verfahrens auf at:las sowie der forderantragstellenden Erziehungsberechtigten
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wahrend der vereinbarten Servicezeiten. « Ticket-Ownership (Ticketverantwortung Uber den
gesamten Lebenszyklus des Tickets), Bearbeitung, Dokumentation und Weiterleitung der
Anfragen im Rahmen der in der Servicebeschreibung vereinbarten Erstldsungsvorgaben und
Kommunikationswege. « Bekanntmachung von abgestimmten Wartungs- und
Stérungsmeldungen Uber eine der Hotline vorgeschaltete Stérungsansage. ¢ Einleitung von
EskalationsmafRnahmen. « Kontinuierliche Verbesserung/Weiterentwicklung des Service in
enger Kooperation mit dem Auftraggeber. « Kontinuierliche Pflege der Wissensdatenbank des
Auftraggebers (z. B. durch Lessons Learned aus der Ticketbearbeitung) in Abstimmung und
Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber.

EocwTepikd avayvwpioTikd: LOT-0001 E92347124

5.1.1. ZKomog
Xapaktipag TnG oupPaong: YTnpeaoieg
KUpia tagivopnon (cpv): 72000000 YTrnpeaieg TexvoAoyiag Twv TTANPOQOPIWYV: TTAPOXN
OUMBOUAWY, avaTtrTuén Aoyiouikou, AladiKTuO Kal UTTOOTHPIEN

5.1.2. Tomog ekTéAeong
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Weillenburg-Gunzenhausen (DE25C)
Xwpa: Meppavia
MpbdoBeTeg TANPOYopics: beim Sitz des Auftraggebers

5.1.3. EKTIJWPEVN SidpKelIa
AANAN diapkela: AyvwaoTog

5.1.6. Tevikég TTAnpo@opieg
Kar’ atroKAEI0TIKOTNTO CUUHETOXN:
Agv TTAPAXWPEITAI CUPPETOXN.
‘Epyo dnpooiwv cupPBacewy TTou dev xpnuatodoTeital atmo Ta Taueia Tng EE
H dnuooia cupBacn KAAUTITETAI ATTO TN CUP@WVIa yia TIG dnudoieg ouppdoclg (XAZ): vai
H ev Adyw ocuuBaon gival emiong KaTt@AANAN yia TIg HIKPES Kal peoaieg emmixeiproeis (MME): vai
MpbdoBeTeg TANPoYopics: #Besonders auch geeignet fur:freelance#, #Besonders auch
geeignet fur:startup#, #Besonders auch geeignet fur:other-sme#, #Besonders auch geeignet
fr:selbst#

5.1.7. Zrparnyikég dnuodoieg cuppdoelg
2TOXO0G TwV OTPATNYIKWY dnuociwy cuupaoewv: Kayia atpatnyikr dnuocia cuupacn

5.1.9. Kpitipia emAoyng
Mnyég Twv KpiITnpiwv emAoyig: MNMpokrpuén
Kpimiplo: Eyypa®r o€ OXETIKO ETTAYYEAUATIKO UNTPWO
Meprypan Tou kpitnpiou emAoyng: Nachweis (Kopie) Uber die Eintragung in das Berufs- oder
Handelsregister des Staates, in dem das Unternehmen ansassig ist. Der Nachweis darf zum
Zeitpunkt des Ablaufs der Teilnahmefrist nicht alter als 6 Monate alt sein. Oder — sofern
zutreffend — Eigenerklarung des Bewerbers/Mitglied der Bewerber/-Bietergemeinschaft, dass
nach der Maldgabe der jeweiligen Landesrechtsvorschriften keine Eintragung in das Berufs-
oder Handelsregister fur den Bewerber/das Mitglied der Bewerber/-Bietergemeinschaft
bestehen bzw. erforderlich sind.

KpItipio: AAAEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG

Meprypaer) Tou kpitnpiou emmAoyng: Eigenerklarung zum Nichtvorliegen von
Ausschlussgrunden gem. §§ 123, 124 GWB und § 19 MiLoG.
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KpItTipio: AAAEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG
Mepiypaer) Tou KkpiTnpiou emmAoyNG: Eigenerklarung zum Verbot von Auftragserteilungen an
russische Unternehmen gemal den EU-Sanktionen gegen Russland

KpItTip1o: AAAEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG
Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emAoynG: Eigenerklarung zur Einhaltung der Anforderungen des
Lieferkettensorgfaltspflichtengesetzes (LkSG)

KpItTip1o: AAAEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG
Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emmAoyNnG: Eigenerklarung Scientology, Bekanntmachung vom
29.10.1996 Nr. 476-2-151

KpItTipio: AAANEG OIKOVOMIKEG 1) XPNMOTOOIKOVOMIKEG OTTAITACEIG

Mepiypaen) Tou kpiTnpiou emAoyng: Eigenerklarung zum durchschnittlichen
Gesamtjahresumsatz sowie zum durchschnittlichen Jahresumsatz bezuglich der
ausgeschriebenen Leistung, jeweils bezogen auf die letzten 3 abgeschlossenen
Geschaftsjahre.

Kpitpio: ETrayyeApaTikr) ao@AaAion atmolnuiwong yia eTTayyEAPNATIKOUG KIVOUVOUG

Mepiypaor) Tou kpitnpiou emAoyns: Nachweis (Kopie) einer bestehenden, aktuell glltigen
Betriebshaftpflichtversicherung oder einer vergleichbaren marktiblichen Versicherung: Die
Versicherung muss eine Haftpflichtdeckungshéhe von 5.000 € fur allgemeine
Vermogensschaden oder ggf. Eigenerklarung des Bewerbers, dass er im Auftragsfall bereit ist,
eine entsprechende Versicherung auf erstes Anfordern des Auftraggebers abzuschlieen. Der
Auftraggeber behalt sich vor, nach Erteilung des Zuschlags eine aktuelle
Versicherungsbescheinigung als Nachweis der bestehenden Versicherung anzufordern. Die
entsprechende Versicherung mit mind. der 0.g. Deckungssummen muss wahrend der
gesamten Vertragslaufzeit bestehen.

Kpitpio: Méoog €106 apiBudg epyalopEvwy

Meprypar Tou kpitnpiou emAoyng: Der Auftragnehmer muss durch Erklarung nachweisen,
dass er in den letzten 3 Jahren im Durchschnitt jedes Jahr Uber eine personelle Ausstattung
von mind. 15 Vollzeitaquivalenten (VZA), bei einer Stundenzahl von 40h/Woche je VZA, ohne
Einrechnung der Auszubildenden, bezogen auf den Auftragsgegenstand (1st-Level-Support)
verfugt hat. Der Auftraggeber behalt sich vor beim Bewerber eine entsprechende
Aufschlisselung unterteilt nach: « fest angestellte Mitarbeiter in Vollzeit, « fest angestellte
Mitarbeiter in Teilzeit, « geringflgig Beschaftigte anzufordern. 1. Die Angabe hat je
Geschaftsjahr, mit Nennung des jew. Jahres (von/bis) und getrennt nach samtlichen
beteiligten Unternehmen zu erfolgen. 2. Zur Berechnung der VZA kénnen festangestellte
Mitarbeiter in Vollzeit oder Teilzeit oder geringfligig Beschaftigte, jeweils mit dem vertraglich
vereinbarten wochentlichen Stundenanteil, herangezogen werden. 3. Fehlende, bzw.
unvollstandige oder nicht nachvollziehbare Angaben nach Aufforderung zur Einreichung der
aufgeschlUsselten Liste kbnnen zum Ausschluss vom weiteren Vergabeverfahren fihren.

Kpithpio: Méoog £1io1og apiBudg epyalopévwy

Mepiypaen) Tou kpiTnpiou emAoyng: Der Auftragnehmer muss durch Erklarung nachweisen,
dass er in Summe Uber eine personelle Ausstattung - Stichtag Angebotsabgabe — von mind.
15 Vollzeitaquivalenten (VZA), bei einer Stundenzahl von 40h/Woche je VZA, ohne
Einrechnung der Auszubildenden, bezogen auf den Auftragsgegenstand (1st-Level-Support)
verfugt oder eine Begriindung abgeben, warum die personelle Leistungsfahigkeit trotzdem
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gegeben ist. Der Auftraggeber behalt sich vor beim Bewerber eine entsprechende
Aufschlisselung unterteilt nach: « fest angestellte Mitarbeiter in Vollzeit, « fest angestellte
Mitarbeiter in Teilzeit, « geringflgig Beschaftigte anzufordern. Hinweise: 1. Zur Berechnung
der VZA kénnen festangestellte Mitarbeiter in Vollzeit oder Teilzeit oder geringfligig
Beschaftigte, jeweils mit dem vertraglich vereinbarten wochentlichen Stundenanteil,
herangezogen werden. 2. Fehlende, bzw. unvollstandige oder nicht nachvollziehbare Angaben
nach Aufforderung zur Einreichung der aufgeschlusselten Liste kdnnen zum Ausschluss vom
weiteren Vergabeverfahren filhren. 3. Sollten die personelle Ausstattung weniger als 15 VZA
mit Stichtag Angebotsabgabe betragen, fuhrt dies NICHT automatisch zum Ausschluss vom
Verfahren. Falls die Erfullung dieses Kriteriums nicht moglich ist (z.B. als "Newcomer"), sind
auf einem Beiblatt die Grinde hierflr darzulegen und darzustellen, warum die personelle
Leistungsfahigkeit trotzdem gegeben ist. Das entsprechende Beiblatt muss im Arbeitsschritt
"Eigene Anlagen" mit Teilnahmeantrag hochgeladen werden. Der Auftraggeber wird in diesen
Fallen eine ermessensgerechte Einzelfallprifung der Eignung auf Basis der verschriftlichten
Darstellung vornehmen. Die Darlegungs- und Beweislast der Leistungsfahigkeit liegt beim
Bewerber. Sollten Zweifel bestehen bleiben, kann dies zum Ausschluss vom weiteren
Verfahren fuhren.

KpItThpio: Avo@opEg o€ KABOPIOPEVES UTTNPETIEG

Mepiypaen Tou Kpitnpiou emAoyng: Erklarung dartber, dass mindestens zwei (2) geeignete
Referenzen Uber friher erfolgreich ausgefuhrte Dienstleistungsauftrage der in den letzten
hdchstens drei Jahren, mit dem Ausschreibungsgegenstand (1st-Level-Support)
vergleichbaren Dienstleistungen erbracht wurden. Die Referenzen sind dann vergleichbar,
wenn diese ¢ in Komplexitat vergleichbaren Dienstleistungen (vgl. Leistungsbeschreibung
Abschnitt ,1. Zu erbringende Aufgaben®) und ¢ die Beachtung der zu beachtenden Vorschriften
fur Datenschutz, IT-Sicherheit und ¢ ein Auftragsvolumen von mind. 800 Tickets/Monat ¢ sowie
den Nachweis, dass der Zugang per SSL-VPN-Verbindungen erfolgte. zum Gegenstand
haben. Dies ist im Zweifel von den Bewerbern darzulegen und nachzuweisen. Die
Referenzauftrage miussen bzgl. der Lieferung der Anlage in den letzten héchstens drei Jahren
erfolgreich abgeschlossen worden sein. Der Auftraggeber behalt sich vor, den Bewerber
aufzufordern, mindestens zwei entsprechende Referenzen (Bezeichnung/Beschreibung
Leistung und Angabe des Auftraggebers unter Nennung eines Ansprechpartners des
Referenzgebers) vorzulegen. Aus der Referenzobjektbeschreibung muss zwingend die
Vergleichbarkeit des angegebenen Referenzobjektes mit der ausgeschriebenen Leistung
hervorgehen sowie erkennbar sein, welche Leistungsteile der Bewerber/das jeweilige Mitglied
der Bewerber/-Bietergemeinschaft hierbei selbst ausgeflihrt hat und welche Teile durch
Nachunternehmer erbracht wurden. Die Vergabestelle ist berechtigt und verpflichtet, erneut in
die Eignungsprifung einzutreten, falls ihr Anhaltspunkte zur Kenntnis gelangen, die eine
Neubewertung der Zuverlassigkeit, Leistungsfahigkeit, Fachkunde oder Gesetzestreue des
betreffenden Bewerbers erforderlich machen (§ 122 GWB). Hinweis: 1. Fehlende, bzw.
unvollstandige oder nicht nachvollziehbare Angaben nach Aufforderung zur Einreichung der
aufgeschlusselten Liste kdnnen zum Ausschluss vom weiteren Vergabeverfahren fuhren. 2.
Falls die Erfullung nicht moglich ist (z.B. als ,Newcomer®), fihrt dies NICHT automatisch zum
Ausschluss vom Verfahren. Falls die Erfullung dieses Kriteriums nicht moglich ist (z.B. als
"Newcomer"), sind auf einem Beiblatt die Grinde hierfur darzulegen und darzustellen, warum
die personelle Leistungsfahigkeit trotzdem gegeben ist. Das entsprechende Beiblatt muss im
Arbeitsschritt "Eigene Anlagen" mit Teilnahmeantrag hochgeladen werden. Der Auftraggeber
wird in diesen Fallen eine ermessensgerechte Einzelfallprifung der Eignung auf Basis der
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verschriftlichten Darstellung vornehmen. Die Darlegungs- und Beweislast der
Leistungsfahigkeit liegt beim Bewerber. Sollten Zweifel bestehen bleiben, kann dies zum
Ausschluss vom weiteren Verfahren flhren.

Kpithpio: EpyaAgia, epyooTdaoia 1} TEXVIKOG EEOTTAIOUOG

Mepiypaer) Tou kpiTnpiou emmAoyng: Erklarung, aus der ersichtlich ist, dass der Bewerber Uber
die zur fach- und termingerechten Ausfuhrung erforderlichen Gerate und Maschinen etc.
verfugt und daher in der Lage ist, die geforderten Leistungen vollumfanglich zu erbringen. Der
Auftraggeber behalt sich vor, den Bewerber aufzufordern, eine entsprechende Auflistung
(eindeutige Bezeichnung, Anzahl, technische Beschreibung/ Herstellerdatenblatt) der Gerate
und technische Ausrustung, welche fir die vorgesehene Auftragsdurchfihrung eingesetzt
werden soll, Uber welche Ausstattung, welche Gerate und welche technische Ausristung das
Unternehmen fur die Ausfuhrung des Auftrags verfugt, anzufertigen und dem Auftraggeber zu
Ubermitteln. Fehlende, bzw. unvollstandige oder nicht nachvollziehbare Angaben nach
Aufforderung zur Einreichung der aufgeschlisselten Liste kdnnen zum Ausschluss vom
weiteren Vergabeverfahren flhren.

NMAnpo@opieg OXeTIKA e TO BEUTEPO OTADIO O€ diadikaoia 800 oTadiwv:

EAGxioTog apiBudg uttown@iwy mmou 6a KAnBoUv va CUPPETAOXOUV OTO OEUTEPO OTABIO TNG
dladikaoiog: 3

O ayopaoTAg diatnpei To dikaiwpa va avabéael Tn ouupacn BACE! TWV APXIKWY TTPOCPOPUWV
XWPIG TTEPAITEPW BIATTPAYUATEUCEIG

5.1.10. Kpithpla avadeong
Kpitfpio:
Eidog: Tiun
Ovopaoia: Preis
Mepiypagn): Bewertet wird der Gesamtangebotspreis auf Basis des ausgeflllten
Leistungsverzeichnisses (Preisblatts). MalRgeblich ist der Gesamtpreis Uber die
Mindestvertragslaufzeit (Onboarding-Pauschale zzgl. Ticketpreis je Monat x Schatzmenge).
Die Preiswertung erfolgt nach der interpolierten Preispunktzahl (lineare Interpolation). Das
niedrigste eingereichte Angebot erhalt die volle Punktzahl (60 Punkte). Alle Gbrigen Angebote
erhalten Punkte entsprechend der folgenden Formel: Punkte Bieter X = (Niedrigster
Angebotspreis / Angebotspreis Bieter X) x 60 Ein Angebot, das doppelt so teuer ist wie das
gunstigste Angebot, erhalt demnach 30 Punkte. Angebote, die den dreifachen Preis des
gunstigsten Angebots Uberschreiten, werden mit 0 Punkten gewertet.
Katnyopia Tou kpitnpiou avabeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTd, akpIRES)
ApIBUOGS KpiTnpiou avaBeong: 60
Kpitfpio:
Eidog: MoiétnTa
Ovopaoia: Ticketing- und Umsetzungskonzept
Mepiypaen): Die Qualitadtswertung erfolgt anhand des nachfolgenden Unterkriteriums. Die
Bieter reichen hierzu mit dem Erstangebot ein Konzeptdokument ein, das strukturiert zu dem
Unterkriterium Stellung nimmt. Das Konzeptdokument ist im Arbeitsschritt ,,Eigene Anlagen”
auf der Vergabeplattform hochzuladen.
Katnyopia Tou kpitnpiou avdBeong Bapog: Z1a0uion (TTooooTo, akpIREG)
ApiBudg kpitnpiou avabeong: 40

5.1.11. 'Eyypa@a dnuociwv cuupdoswyv
MAWOOEC OTIG OTTOIEG €ival ETIONUWG dIabEaipa Ta £€yypaga tng dnudaciag ouPBaons: yepuavika
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MpoBeoyia aItuaTog yia Tapoxr mpooBeTwy TAnpogopiwv: 15/05/2026 09:00:00 (UTC+02:
00) Qpa AvatoAikng Eupwtrng, Bepivry wpa Kevtpikhg Eupwting
AieuBuvon Twv eyypdewyv TnG dnudaoiag cuuBaong: https://www.subreport.de/E92347124

5.1.12. Opoil dnuociwv cuppdocwyv
Opol Tng diadikaoiag:
EKTIHWPEVN NUEPOPNVIa ATTOOTOANG TwV TTPOCKANCEWY UTTOROANG TTpoc@opwv: 26/05/2026
Opoi uttoBoARg:
HAekTpOVIKT) UTTOBOAN: YTTOXPEWTIKN
AieuBuvon yia uttoBoAn: https://www.subreport.de/E92347124
FAWOOEG OTIG OTTOIEG UTTOPOUV va UTTOBANBOUV OI TTPOCPOPEG 1) Ol AUTHOEIS CUPMPETOXAG:
YEPHAVIKA
HAEKTPOVIKOG KATAAOYOG: YTTOXPEWTIKA
MapaAAayég: Aev emTpETTETAI
O1 TTPOCPEPOVTEG UTTOPOUV VA UTTOBAAOUV TTEPICOOTEPEG ATTO Wia TIPOCPOPEG: AEV ETTITPETTETAI
MpoBeouia TTapaAafng Twv aimjoewy cuppetoXng: 21/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Qpa
AvaToAIKiG Eupwtrng, Bepivr) wpa KevTpikng Eupwtng
MAnpo@opieg TTou pITopouVv va cuUTTANPWOOUV HeTd TN AREN TG TTpoBeouiag uTTOBOANRG

Katd Tn SIaKPITIKH EUXEPEIQ TOU QYOPAOTH, OPICUEVA £YYPAPA OXETIKA PE TOV TTPOCQEPOVTA
TToU AgiTrouv ptTopouv va uttoAnBoUv apyoTepa.

MpbdoBeTeg TANpoopics: Nach § 56 ff. VgV

‘Opol Tng oupBaong:

H oUuBaon mrpétel va ekTeAEiITAl OTO TTAQICIO TTPOYPOUMATWY TTPOCTATEUONEVNG ATTAOXOANONG:
Oxi

HAekTpovIKr TIHOAGYNON: EmTpéteTal

Oa xpnoipoTtToIinBei NAEKTPOVIKA TTapayyeAia: vai

Oa xpnoipoTroINBei NAEKTPOVIKA TTANPWUI: val

5.1.15. Texvikég
Zupowvia-trAaioio:
Kauia oupgwyvia-trAaiolo
NMAnpo@opieg OXETIKA PE TO SUVAMIKO CUOTNHA AYOPWV:
Kavéva duvapiké oUuoTnua ayopwy

5.1.16. Mepaitépw TTANPOPoOpicg, diapecoAdBnon Kol TTPooCPUYNH
Opyaviopog Tpoo@uyng: Vergabekammer Nordbayern
IMAnpo@opieg OXeTIKA e TIG TTpoBeopieg eTTave¢ETaong: § 160 Einleitung, Antrag (1) Die
Vergabekammer leitet ein Nachprifungsverfahren nur auf Antrag ein. (2) Antragsbefugt ist
jedes Unternehmen, das ein Interesse an dem o6ffentlichen Auftrag oder der Konzession hat
und eine Verletzung in seinen Rechten nach § 97 Absatz 6 durch Nichtbeachtung von
Vergabevorschriften geltend macht. Ein Unternehmen ist nicht antragsbefugt, soweit es sich
auf die Unwirksamkeit einer Rechtsverordnung nach § 5 des Bundestariftreuegesetzes beruft,
wenn die Unwirksamkeit dieser Rechtsverordnung nicht durch rechtskraftigen Beschluss nach
§ 98 Absatz 4 Satz 1 des Arbeitsgerichtsgesetzes festgestellt ist. Das Unternehmen hat
darzulegen, dass ihm durch die behauptete Verletzung der Vergabevorschriften ein Schaden
entstanden ist oder zu entstehen droht. (3) Der Antrag ist unzulassig, soweit 1. der
Antragsteller den geltend gemachten Verstol3 gegen Vergabevorschriften vor Einreichen des
Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem Auftraggeber nicht innerhalb einer Frist von
zehn Kalendertagen gerugt hat; der Ablauf der Frist nach § 134 Absatz 2 bleibt unberuhrt, 2.
VerstoRe gegen Vergabevorschriften, die aufgrund der Bekanntmachung erkennbar sind, nicht

320535-2026 Page 7/9


https://www.subreport.de/E92347124
https://www.subreport.de/E92347124

spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
zur Angebotsabgabe gegenliber dem Auftraggeber gerligt werden, 3. Verstdlie gegen
Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen erkennbar sind, nicht spatestens bis
zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentber dem Auftraggeber
gerugt werden, 4. mehr als 15 Kalendertage nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers,
einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind. Satz 1 gilt nicht bei einem Antrag auf
Feststellung der Unwirksamkeit des Vertrags nach § 135 Absatz 1 Nummer 2. § 134 Absatz 1
Satz 2 bleibt unberthrt.

8. Opyaviouoi

8.1. ORG-0001
Emionun ovopaoia: Bayerische Landesamt fur Schule (LAS)
ApiBudg karaxwpiong: 91710
MéAN: Gunzenhausen
TaxudpouIKOG KwdIkag: 91710
YTmodiaipeon xwpag (NUTS): WeilRenburg-Gunzenhausen (DE25C)
Xwpa: Meppavia
Email: alexander.csaki@twobirds.com
TnAépwvo: 08935816000
Po6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
AyopaoTAg
Kevtpiki apxnf TpounBeiwv n otroia avabéTel dnuooieg CUPBATEIS 1) CUVATITEI CUPQWVIEG-
TTAQioIO yIa £pya, TTPONNBEIES 1} UTTNPETIEG TTOU TTPoopPifovTal yia GAAOUG ayopaOoTEG

8.1. ORG-0002
Emionun ovopooia: Vergabekammer Nordbayern
Ap1Bu6G kataxwplong: Vergabekammer Nordbayern, Promenade 27, 91522 Ansbach
MéAN: Ansbach
TaxudpouIKOG KwdIKag: 91522
Ymrodiaipeon xwpag (NUTS): Ansbach, Kreisfreie Stadt (DE251)
Xwpa: Meppavia
P6Ao1 autoU Tou opyaviouou:
Opyaviouog TTpoouyng

8.1. ORG-0003
Emionun ovopaaia: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
ApiBudg karaxwpliong: 0204:994-DOEVD-83
M6An: Bonn
TaxudpouIkog Kwdikag: 53119
YTmrodiaipean xwpag (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Xwpa: Mepuavia
Email: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
TnAépwvo: +49228996100
Po6Ao1 autoU Tou opyavicuou:
TED eSender

MAnpo@opisg TpokApUENG
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AvayvwpIoTIKO/Ekdoaon TTpoKrpuéns: 5cb80857-e57d-4e43-9e78-bea59bda955d - 01
Eidog evrutrou: Alaywviouog

Eidog mrpokApu¢ng: MNMpokrpugn oupBaong i ocuuaocng Trapaxwpenong — TUTTOTTOINUEVO
KaBeoTWG

YTro€idog TrpokApu¢ng: 16

Huepopnvia atmooToArng Tng Tpoknpuéng: 07/05/2026 15:08:20 (UTC+02:00) Qpa AvatoAiKig
EupwTtrng, Bepivr) wpa KevrpikAg Eupwtng

Awooeg oTIg oTToiEg dIATIBETAI £TTIONUA N TTAPOUCA TTPOKNPUEN: YEPUAVIKA

ApIBudg dnpoaoicuong NG TTpokripugns: 320535-2026

Ap1Bu6G Teuxoug EE S: 90/2026

Huepopnvia dnuooicuong: 11/05/2026
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