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See the notice on TED website

335792-2026 - Διαγωνισμός
Ισπανία – Πακέτα λογισμικού διαχείρισης αδειών – SISTEMA DINÁMICO DE CONTRATACIÓN DE 
LICENCIAS, SOLUCIONES DIGITALES Y SERVICIOS TIC EDUCATIVOS CON DESTINO A LOS 
CENTROS DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN DEL GOBIERNO DE 
NAVARRA
OJ S 94/2026 18/05/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς
Αγαθά - Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Email: steysi@navarra.es
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Εκπαίδευση

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: SISTEMA DINÁMICO DE CONTRATACIÓN DE LICENCIAS, SOLUCIONES 
DIGITALES Y SERVICIOS TIC EDUCATIVOS CON DESTINO A LOS CENTROS 
DEPENDIENTES DEL DEPARTAMENTO DE EDUCACIÓN DEL GOBIERNO DE NAVARRA
Περιγραφή: El presente procedimiento tiene por objeto establecer un Sistema Dinámico de 
Contratación (en adelante, SDC) para la contratación, mediante procedimientos electrónicos 
ágiles y flexibles, del suministro de licencias de software, soluciones digitales, plataformas 
tecnológicas y la prestación de servicios asociados en el ámbito de las tecnologías de la 
información y la comunicación (TIC), con destino prioritario a los centros educativos públicos 
dependientes del Departamento de Educación del Gobierno de Navarra.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 0a41308d-914d-4cbb-8f30-3e05e83f3f39
Εσωτερικό αναγνωριστικό: SDC_26_01
Είδος διαδικασίας: Κλειστή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48218000 Πακέτα λογισμικού διαχείρισης αδειών

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Santo Domingo sn  
Πόλη: Pamplona
Ταχυδρομικός κώδικας: 31001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 16 714 103,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/335792-2026
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Νομική βάση: 
Άλλο
Ley Foral 2/2018, de 13 de abril, de Contratos Públicos de Navarra - Ley Foral 2/2018, de 13 
de abril, de Contratos Públicos de Navarra

2.1.5.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες ένας προσφέρων μπορεί να υποβάλει προσφορές: 
6
Όροι της σύμβασης: 
Μέγιστος αριθμός παρτίδων για τις οποίες μπορούν να ανατεθούν συμβάσεις σε έναν 
προσφέροντα: 6

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Έγγραφο σύμβασης

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0001
Τίτλος: Plataformas digitales, licenciamiento y servicios en la nube
Περιγραφή: Esta categoría constituye el núcleo funcional del sistema, integrando las 
soluciones destinadas a proporcionar acceso a herramientas digitales, aplicaciones, 
plataformas tecnológicas y servicios en la nube que dan soporte directo a la actividad 
docente, organizativa y de gestión de los centros educativos y del propio Departamento.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: Lote 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Αγαθά
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 48218000 Πακέτα λογισμικού διαχείρισης αδειών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 30200000 Εξοπλισμός ηλεκτρονικών υπολογιστών και 
προμήθειες

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Πόλη: Pamplona
Ταχυδρομικός κώδικας: 31001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσθετες πληροφορίες: Ejecución en Centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 7 517 348,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Πληροφορίες σχετικά με τα Ταμεία της Ευρωπαϊκής Ένωσης: 
Πρόγραμμα ταμείων ΕΕ: Μέσο Ανάκαμψης της Ευρωπαϊκής Ένωσης (EURI) (2021/2027)
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Αναγνωριστικό των ταμείων ΕΕ: Posibles fondos, además de recursos propios
Περισσότερες λεπτομέρειες σχετικά με τα ταμεία ΕΕ: El SDC se configura como instrumento 
para la ejecución de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados 
al Mecanismo de Recuperación y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y 
a otras iniciativas de financiación comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar 
dichas actuaciones conforme a los principios de gestión orientada a resultados, trazabilidad, 
control y cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicación
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 0

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the 
procurement documents.

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Δεν επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Δυναμικό σύστημα αγορών, που μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο από τους αγοραστές που 
απαριθμούνται στην παρούσα προκήρυξη

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Οργανισμός προσφυγής: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación

https://portalcontratacion.navarra.es/es/
https://plataformalicitacion.navarra.es/
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Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Gobierno de 
Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Departamento de Educación del Gobierno de 
Navarra

5.1.  Παρτίδα: LOT-0002
Τίτλος: Contenidos digitales, recursos educativos y servicios asociados
Περιγραφή: Esta categoría agrupa las soluciones orientadas a la provisión, gestión y 
desarrollo de contenidos digitales y recursos educativos destinados al proceso de enseñanza-
aprendizaje. Incluye tanto el acceso a materiales educativos en distintos formatos como las 
plataformas que permiten su distribución, organización y utilización en entornos digitales, así 
como herramientas que faciliten su integración en los entornos de aprendizaje existentes.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: Lote 2

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Πόλη: Pamplona
Ταχυδρομικός κώδικας: 31001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσθετες πληροφορίες: Ejecución en Centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 287 698,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Πληροφορίες σχετικά με τα Ταμεία της Ευρωπαϊκής Ένωσης: 
Πρόγραμμα ταμείων ΕΕ: Μέσο Ανάκαμψης της Ευρωπαϊκής Ένωσης (EURI) (2021/2027)
Αναγνωριστικό των ταμείων ΕΕ: Posibles fondos, además de recursos propios
Περισσότερες λεπτομέρειες σχετικά με τα ταμεία ΕΕ: El SDC se configura como instrumento 
para la ejecución de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados 
al Mecanismo de Recuperación y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y 
a otras iniciativas de financiación comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar 
dichas actuaciones conforme a los principios de gestión orientada a resultados, trazabilidad, 
control y cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicación
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης
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Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 0

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the 
procurement documents.

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Δεν επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Δυναμικό σύστημα αγορών, που μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο από τους αγοραστές που 
απαριθμούνται στην παρούσα προκήρυξη

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Οργανισμός προσφυγής: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Gobierno de 
Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Departamento de Educación del Gobierno de 
Navarra

5.1.  Παρτίδα: LOT-0003
Τίτλος: Servicios digitales avanzados, acompañamiento y capacitación transversal

https://portalcontratacion.navarra.es/es/
https://plataformalicitacion.navarra.es/
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Περιγραφή: La presente categoría tiene por objeto la contratación de servicios digitales de 
carácter transversal y especializado, orientados a garantizar el uso efectivo, la sostenibilidad, 
la evolución y la mejora continua de los servicios digitales del sistema educativo, cuando 
estos no se encuentren directamente vinculados a una solución o plataforma concreta.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: Lote 3

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72100000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών για θέματα εξοπλισμού 
πληροφορικής
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72200000 Υπηρεσίες προγραμματισμού λογισμικού και παροχής 
συμβουλών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Πόλη: Pamplona
Ταχυδρομικός κώδικας: 31001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσθετες πληροφορίες: Ejecución en Centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 798 502,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Πληροφορίες σχετικά με τα Ταμεία της Ευρωπαϊκής Ένωσης: 
Πρόγραμμα ταμείων ΕΕ: Μέσο Ανάκαμψης της Ευρωπαϊκής Ένωσης (EURI) (2021/2027)
Αναγνωριστικό των ταμείων ΕΕ: Posibles fondos, además de recursos propios
Περισσότερες λεπτομέρειες σχετικά με τα ταμεία ΕΕ: El SDC se configura como instrumento 
para la ejecución de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados 
al Mecanismo de Recuperación y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y 
a otras iniciativas de financiación comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar 
dichas actuaciones conforme a los principios de gestión orientada a resultados, trazabilidad, 
control y cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicación
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 0

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
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Περιγραφή: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the 
procurement documents.

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Δεν επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Δυναμικό σύστημα αγορών, που μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο από τους αγοραστές που 
απαριθμούνται στην παρούσα προκήρυξη

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Οργανισμός προσφυγής: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Gobierno de 
Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Departamento de Educación del Gobierno de 
Navarra

5.1.  Παρτίδα: LOT-0004
Τίτλος: Desarrollo de soluciones, integración y evolución de sistemas
Περιγραφή: Esta categoría comprende los servicios orientados al diseño, desarrollo, 
adaptación e integración de soluciones tecnológicas que permitan dar respuesta a 
necesidades específicas del sistema educativo, así como la evolución continua de los 
sistemas existentes.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: Lote 4

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72230000 Υπηρεσίες ανάπτυξης εξατομικευμένων λογισμικών
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 72260000 Υπηρεσίες σχετιζόμενες με λογισμικά

https://portalcontratacion.navarra.es/es/
https://plataformalicitacion.navarra.es/
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5.1.2.
 
Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Πόλη: Pamplona
Ταχυδρομικός κώδικας: 31001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσθετες πληροφορίες: Ejecución en Centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 1 690 790,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Πληροφορίες σχετικά με τα Ταμεία της Ευρωπαϊκής Ένωσης: 
Πρόγραμμα ταμείων ΕΕ: Μέσο Ανάκαμψης της Ευρωπαϊκής Ένωσης (EURI) (2021/2027)
Αναγνωριστικό των ταμείων ΕΕ: Posibles fondos, además de recursos propios
Περισσότερες λεπτομέρειες σχετικά με τα ταμεία ΕΕ: El SDC se configura como instrumento 
para la ejecución de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados 
al Mecanismo de Recuperación y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y 
a otras iniciativas de financiación comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar 
dichas actuaciones conforme a los principios de gestión orientada a resultados, trazabilidad, 
control y cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicación
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 0

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the 
procurement documents.

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται

https://portalcontratacion.navarra.es/es/
https://plataformalicitacion.navarra.es/
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Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Δεν επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Δυναμικό σύστημα αγορών, που μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο από τους αγοραστές που 
απαριθμούνται στην παρούσα προκήρυξη

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Οργανισμός προσφυγής: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Gobierno de 
Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Departamento de Educación del Gobierno de 
Navarra

5.1.  Παρτίδα: LOT-0005
Τίτλος: Infraestructura digital, sistemas, redes, identidad y seguridad
Περιγραφή: Esta categoría agrupa las soluciones destinadas a la implantación, gestión y 
operación de las infraestructuras digitales que soportan los servicios TIC del Departamento de 
Educación, garantizando su funcionamiento, disponibilidad, seguridad y evolución. Incluye los 
sistemas de infraestructura tecnológica necesarios para la provisión de servicios digitales, 
tales como sistemas operativos, plataformas de virtualización, contenedores, orquestación de 
servicios, plataformas de middleware, servidores de aplicaciones, entornos de ejecución y 
soluciones de gestión de infraestructuras en entornos tanto locales como cloud o híbridos.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: Lote 5

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72220000 Υπηρεσίες παροχής συμβουλών για συστήματα και τεχνικά 
θέματα
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48218000 Πακέτα λογισμικού διαχείρισης αδειών

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Πόλη: Pamplona
Ταχυδρομικός κώδικας: 31001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσθετες πληροφορίες: Ejecución en Centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
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Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 198 792,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Πληροφορίες σχετικά με τα Ταμεία της Ευρωπαϊκής Ένωσης: 
Πρόγραμμα ταμείων ΕΕ: Μέσο Ανάκαμψης της Ευρωπαϊκής Ένωσης (EURI) (2021/2027)
Αναγνωριστικό των ταμείων ΕΕ: Posibles fondos, además de recursos propios
Περισσότερες λεπτομέρειες σχετικά με τα ταμεία ΕΕ: El SDC se configura como instrumento 
para la ejecución de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados 
al Mecanismo de Recuperación y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y 
a otras iniciativas de financiación comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar 
dichas actuaciones conforme a los principios de gestión orientada a resultados, trazabilidad, 
control y cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicación
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 0

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the 
procurement documents.

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Δεν επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

https://portalcontratacion.navarra.es/es/
https://plataformalicitacion.navarra.es/
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5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Δυναμικό σύστημα αγορών, που μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο από τους αγοραστές που 
απαριθμούνται στην παρούσα προκήρυξη

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Οργανισμός προσφυγής: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Gobierno de 
Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Departamento de Educación del Gobierno de 
Navarra

5.1.  Παρτίδα: LOT-0006
Τίτλος: Inteligencia artificial, tecnologías emergentes y entornos de innovación
Περιγραφή: La presente categoría tiene como finalidad incorporar al sistema educativo 
soluciones basadas en tecnologías avanzadas y emergentes, así como facilitar la 
experimentación, desarrollo, validación y adopción progresiva de nuevos modelos 
tecnológicos en los ámbitos educativo, organizativo y de gestión. Incluye soluciones de 
inteligencia artificial en sus distintas modalidades, tales como sistemas de generación de 
contenido, asistentes inteligentes, procesamiento del lenguaje natural, visión artificial, 
sistemas de recomendación, automatización inteligente de procesos y otras tecnologías 
análogas, aplicadas tanto al proceso de enseñanza-aprendizaje como a la mejora de la 
gestión y a la optimización de los servicios digitales.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: Lote 6

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72000000 Υπηρεσίες τεχνολογίας των πληροφοριών: παροχή 
συμβουλών, ανάπτυξη λογισμικού, Διαδίκτυο και υποστήριξη
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48000000 Πακέτα λογισμικού και συστήματα πληροφορικής

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Ταχυδρομική διεύθυνση: Navarra Santo Domingo sn Santo Domingo sn
Πόλη: Pamplona
Ταχυδρομικός κώδικας: 31001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσθετες πληροφορίες: Ejecución en Centros educativos de la Comunidad Foral de Navarra

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Διάρκεια: 48 Μήνες

5.1.5.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 2 220 974,00 EUR

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
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Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Έργο δημόσιων συμβάσεων που χρηματοδοτείται εν όλω ή εν μέρει από τα ταμεία της ΕΕ
Πληροφορίες σχετικά με τα Ταμεία της Ευρωπαϊκής Ένωσης: 
Πρόγραμμα ταμείων ΕΕ: Μέσο Ανάκαμψης της Ευρωπαϊκής Ένωσης (EURI) (2021/2027)
Αναγνωριστικό των ταμείων ΕΕ: Posibles fondos, además de recursos propios
Περισσότερες λεπτομέρειες σχετικά με τα ταμεία ΕΕ: El SDC se configura como instrumento 
para la ejecución de proyectos financiados con fondos europeos, en particular los vinculados 
al Mecanismo de Recuperación y Resiliencia (MRR), al Fondo Social Europeo Plus (FSE+) y 
a otras iniciativas de financiación comunitaria presentes o futuras, permitiendo canalizar 
dichas actuaciones conforme a los principios de gestión orientada a resultados, trazabilidad, 
control y cumplimiento de la normativa europea y nacional de aplicación
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Αίτηση Ευρωπαϊκού Ενιαίου Εγγράφου Σύμβασης
Πληροφορίες σχετικά με το δεύτερο στάδιο σε διαδικασία δύο σταδίων: 
Ελάχιστος αριθμός υποψηφίων που θα κληθούν να συμμετάσχουν στο δεύτερο στάδιο της 
διαδικασίας: 0

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Περιγραφή: Price is not the only award criterion and all criteria are stated only in the 
procurement documents.

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://portalcontratacion.navarra.es/es/

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Επιτρέπεται
Διεύθυνση για υποβολή: https://plataformalicitacion.navarra.es/
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ισπανικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των αιτήσεων συμμετοχής: 20/06/2030 23:59:00 (UTC+02:00) Ώρα 
Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Δεν επιτρέπεται
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Δυναμικό σύστημα αγορών, που μπορεί να χρησιμοποιηθεί μόνο από τους αγοραστές που 
απαριθμούνται στην παρούσα προκήρυξη

https://portalcontratacion.navarra.es/es/
https://plataformalicitacion.navarra.es/


335792-2026 Page 13/14

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Οργανισμός προσφυγής: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Gobierno de 
Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Departamento de Educación del Gobierno de 
Navarra

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Αριθμός καταχώρισης: S3100007H
Τμήμα: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Ταχυδρομική διεύθυνση: C/ Santo Domingo, 8
Πόλη: Pamplona
Ταχυδρομικός κώδικας: 31001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία
Πρόσωπο επικοινωνίας: Juan Ardaiz Astrain
Email: steysi@navarra.es
Τηλέφωνο: +34 848426954
Φαξ: +34 848426052
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://educacion.navarra.es
Προφίλ αγοραστή: https://portalcontratacion.navarra.es/es/
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής

8.1.  ORG-0002
Επίσημη ονομασία: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
Αριθμός καταχώρισης: S3100007H
Τμήμα: Departamento de Educación del Gobierno de Navarra
Ταχυδρομική διεύθυνση: Calle Santo Domingo 8
Πόλη: Pamplona
Ταχυδρομικός κώδικας: 31001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία
Email: sgteduca@navarra.es
Τηλέφωνο: +34 848426502
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.navarra.es/es/gobierno-de-navarra/organigrama/-/id
/unidad/10000753
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός προσφυγής

8.1.  ORG-0003

mailto:steysi@navarra.es
https://educacion.navarra.es
https://portalcontratacion.navarra.es/es/
mailto:sgteduca@navarra.es
https://www.navarra.es/es/gobierno-de-navarra/organigrama/-/id/unidad/10000753
https://www.navarra.es/es/gobierno-de-navarra/organigrama/-/id/unidad/10000753
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Επίσημη ονομασία: Tribunal Administrativo de Contratos Públicos de Navarra
Αριθμός καταχώρισης: S3100000C
Πόλη: Pamplona
Ταχυδρομικός κώδικας: 31001
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Navarra (ES220)
Χώρα: Ισπανία
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Οργανισμός διαμεσολάβησης

8.1.  ORG-0004
Επίσημη ονομασία: Gobierno de Navarra - S.G.T. Departamento Educación
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