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See the notice on TED website

342854-2026 - Διαγωνισμός
Κάτω Χώρες – Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού Διαδικτύου και ενδοδικτύου (ιντρανέτ) – 
Sociaal intranet
OJ S 95/2026 19/05/2026
Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο καθεστώς - Γνωστοποίηση 
αλλαγών
Υπηρεσίες

1. Αγοραστής

1.1.  Αγοραστής
Επίσημη ονομασία: Gemeente Zaanstad
Email: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Νομική μορφή αγοραστή: Περιφερειακή αρχή
Δραστηριότητα της αναθέτουσας αρχής: Γενικές δημόσιες υπηρεσίες

2. Διαδικασία

2.1.  Διαδικασία
Τίτλος: Sociaal intranet
Περιγραφή: Gemeente Zaanstad heeft al 10 jaar een sociaal intranet. Het is de spil van de 
interne communicatie middelenmix. Medewerkers weten niet beter dan dat ze op het intranet 
zelf berichten kunnen plaatsen, vragen stellen en organisatie nieuws en organisatie informatie 
kunnen vinden. Zie aanbestedingsdocumenten. Hiervoor geldt een plafondbedrag van € 
80.000, - excl. BTW per jaar. Indien dit bedrag in de inschrijving wordt overschreden wordt de 
inschrijving terzijde gelegd en niet meegenomen voor de verdere beoordeling.
Αναγνωριστικό διαδικασίας: 69af3a20-ed8c-442f-aa43-a4608114bb8a
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 2026-423
Είδος διαδικασίας: Ανοικτή
Η διαδικασία επιταχύνεται: όχι

2.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72212220 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού Διαδικτύου και 
ενδοδικτύου (ιντρανέτ)
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48220000 Πακέτα λογισμικού Διαδικτύου και ενδοδικτύου 
(ιντρανέτ)

2.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσθετες πληροφορίες: Gemeente Zaanstad

2.1.3.  Αξία
Εκτιμώμενη αξία χωρίς ΦΠΑ: 800 000,00 EUR

2.1.4.  Γενικές πληροφορίες
Πρόσθετες πληροφορίες: Zie hiervoor de Nota van Inlichtingen-1.
Νομική βάση: 

https://ted.europa.eu/el/notice/-/detail/342854-2026
mailto:inkoop.contracten@zaanstad.nl


342854-2026 Page 2/6

Οδηγία 2014/24/ΕΕ

2.1.6.  Λόγοι αποκλεισμού
Πηγές των λόγων αποκλεισμού: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5. Παρτίδα

5.1.  Παρτίδα: LOT-0000
Τίτλος: Sociaal intranet
Περιγραφή: Gemeente Zaanstad heeft al 10 jaar een sociaal intranet. Het is de spil van de 
interne communicatie middelenmix. Medewerkers weten niet beter dan dat ze op het intranet 
zelf berichten kunnen plaatsen, vragen stellen en organisatie nieuws en organisatie informatie 
kunnen vinden. Zie aanbestedingsdocumenten. Hiervoor geldt een plafondbedrag van € 
80.000, - excl. BTW per jaar. Indien dit bedrag in de inschrijving wordt overschreden wordt de 
inschrijving terzijde gelegd en niet meegenomen voor de verdere beoordeling.
Εσωτερικό αναγνωριστικό: 1

5.1.1.  Σκοπός
Χαρακτήρας της σύμβασης: Υπηρεσίες
Κύρια ταξινόμηση (cpv): 72212220 Υπηρεσίες ανάπτυξης λογισμικού Διαδικτύου και 
ενδοδικτύου (ιντρανέτ)
Πρόσθετη ταξινόμηση (cpv): 48220000 Πακέτα λογισμικού Διαδικτύου και ενδοδικτύου 
(ιντρανέτ)
Επιλογές: 
Περιγραφή των επιλογών: Deze overeenkomst wordt afgesloten voor een periode van 
maximaal tien (10) jaar. De overeenkomst treedt in werking vanaf de implementatie (circa 5 
maanden), teneinde op 1 maart 2027 een operationeel sociaal intranet te hebben. De initiële 
duur van de overeenkomst na operationele aanvang van het platform bedraagt twee (2) jaar 
(exclusief de implementatie en de voorbereiding daarop). Zaanstad heeft na het verlopen van 
de initiële periode het recht om de overeenkomst vier (4) maal met twee (2) jaar te verlengen 
onder dezelfde voorwaarden en condities.

5.1.2.  Τόπος εκτέλεσης
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσθετες πληροφορίες: Gemeente Zaanstad

5.1.3.  Εκτιμώμενη διάρκεια
Ημερομηνία έναρξης: 05/10/2026
Ημερομηνία λήξης διάρκειας: 28/02/2037

5.1.4.  Ανανέωση
Μέγιστες ανανεώσεις: 4
Άλλες πληροφορίες για ανανεώσεις: Zaanstad heeft na het verlopen van de initiële periode het 
recht om de overeenkomst vier (4) maal met twee (2) jaar te verlengen onder dezelfde 
voorwaarden en condities.

5.1.6.  Γενικές πληροφορίες
Κατ’ αποκλειστικότητα συμμετοχή: 
Δεν παραχωρείται συμμετοχή.
Πρέπει να αναφέρονται τα ονόματα και τα επαγγελματικά προσόντα του προσωπικού στο 
οποίο έχει ανατεθεί η εκτέλεση της σύμβασης: Δεν απαιτείται
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Έργο δημόσιων συμβάσεων που δεν χρηματοδοτείται από τα ταμεία της ΕΕ
Η δημόσια σύμβαση καλύπτεται από τη συμφωνία για τις δημόσιες συμβάσεις (ΣΔΣ): ναι

5.1.7.  Στρατηγικές δημόσιες συμβάσεις
Στόχος των στρατηγικών δημοσίων συμβάσεων: Καμία στρατηγική δημόσια σύμβαση

5.1.9.  Κριτήρια επιλογής
Πηγές των κριτηρίων επιλογής: Ευρωπαϊκό Ενιαίο Έγγραφο Σύμβασης (ΕΕΕΣ)

5.1.10.  Κριτήρια ανάθεσης
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: G-1 Wensen
Περιγραφή: De wensen ten aanzien van het aangeboden platform staan omschreven in het 
Programma van Wensen (zie bijlage 3 – Programma van Wensen).
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: G-2 Zoeken en vinden - Gericht zoeken naar een document 15
Περιγραφή: Het doel van dit sub-gunningscriterium is om inzicht krijgen in: • hoe uw oplossing 
medewerkers ondersteunt bij het vinden van informatie; • hoe de zoekfunctionaliteit omgaat 
met verschillende typen content, rollen en context. Zie aanbestedingsdocumenten
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 15
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: G-3 Zoeken en vinden - Oriënterend zoeken
Περιγραφή: Het doel van dit sub-gunningscriterium is om inzicht krijgen in: • hoe uw oplossing 
medewerkers ondersteunt bij het vinden van informatie; • hoe de zoekfunctionaliteit omgaat 
met verschillende typen content, rollen en context; • hoe u voorkomt dat medewerkers 
verdwalen in een overvloed aan zoekresultaten.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 15
Κριτήριο: 
Είδος: Ποιότητα
Ονομασία: G-4 Demonstratie gebruiksvriendelijkheid
Περιγραφή: Het doel is om een intranet te hebben die logisch aanvoelt, ook voor nieuwe 
medewerkers en incidentele gebruikers, zonder uitgebreide instructies of trainingen. Zie 
aanbestedingsdocumenten.
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 30
Κριτήριο: 
Είδος: Τιμή
Ονομασία: G-5 Prijs
Περιγραφή: Zie aanbestedingsdocumenten
Κατηγορία του κριτηρίου ανάθεσης βάρος: Στάθμιση (μόρια, ακριβές)
Αριθμός κριτηρίου ανάθεσης: 20

5.1.11.  Έγγραφα δημοσίων συμβάσεων
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Προθεσμία αιτήματος για παροχή πρόσθετων πληροφοριών: 02/06/2026 10:00:00 (UTC+02:
00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διεύθυνση των εγγράφων της δημόσιας σύμβασης: https://www.tenderned.nl/aankondigingen
/overzicht/425356

5.1.12.  Όροι δημοσίων συμβάσεων
Όροι υποβολής: 
Ηλεκτρονική υποβολή: Υποχρεωτική
Διεύθυνση για υποβολή: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425356
Γλώσσες στις οποίες μπορούν να υποβληθούν οι προσφορές ή οι αιτήσεις συμμετοχής: 
ολλανδικά
Ηλεκτρονικός κατάλογος: Δεν επιτρέπεται
Παραλλαγές: Δεν επιτρέπεται
Προθεσμία παραλαβής των προσφορών: 20/08/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Διάρκεια κατά την οποία πρέπει να παραμένει ισχύουσα η προσφορά: 89 Ημέρες
Πληροφορίες σχετικά με τη δημόσια αποσφράγιση: 
Hμερομηνία aποσφράγισης: 20/08/2026 10:10:00 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής Ευρώπης, 
θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Όροι της σύμβασης: 
Η σύμβαση πρέπει να εκτελείται στο πλαίσιο προγραμμάτων προστατευόμενης απασχόλησης: 
Όχι
Ηλεκτρονική τιμολόγηση: Υποχρεωτική
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική παραγγελία: όχι
Θα χρησιμοποιηθεί ηλεκτρονική πληρωμή: όχι

5.1.15.  Τεχνικές
Συμφωνία-πλαίσιο: 
Καμία συμφωνία-πλαίσιο
Πληροφορίες σχετικά με το δυναμικό σύστημα αγορών: 
Κανένα δυναμικό σύστημα αγορών

5.1.16.  Περαιτέρω πληροφορίες, διαμεσολάβηση και προσφυγή
Οργανισμός διαμεσολάβησης: Gemeente Zaanstad - Niet van toepassing
Οργανισμός προσφυγής: Gemeente Zaanstad - Rechtbank Haarlem
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων: Gemeente Zaanstad
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής: Gemeente 
Zaanstad - Gemeente Zaanstad
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής: Gemeente Zaanstad

8. Οργανισμοί

8.1.  ORG-0001
Επίσημη ονομασία: Gemeente Zaanstad
Αριθμός καταχώρισης: 49675616
Ταχυδρομική διεύθυνση: Stadhuisplein 100
Πόλη: Zaandam
Ταχυδρομικός κώδικας: 1506MZ
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Χώρα: Κάτω Χώρες

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425356
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425356
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/425356
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Πρόσωπο επικοινωνίας: Alida Elzinga
Email: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Τηλέφωνο: +31 14075
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.zaanstad.nl
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Rechtbank Haarlem
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postbus 1621  
Πόλη: Haarlem
Ταχυδρομικός κώδικας: 2003 BR
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Agglomeratie Haarlem (NL32A)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Email: kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://www.rechtbankhaarlem.nl
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Niet van toepassing
Πόλη: Niet van toepassing
Ταχυδρομικός κώδικας: 1506 MZ
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Email: inkoop.contracten@Zaanstad.nl
Ηλεκτρονική διεύθυνση: https://www.Zaanstad.nl
Άλλα πρόσωπα επικοινωνίας: 
Επίσημη ονομασία: Gemeente Zaanstad
Ταχυδρομική διεύθυνση: Postbus 2000  
Πόλη: Zaandam
Ταχυδρομικός κώδικας: 1500 GA
Υποδιαίρεση χώρας (NUTS): Zaanstreek (NL325)
Χώρα: Κάτω Χώρες
Πρόσωπο επικοινωνίας: Afd. JZ, Mevrouw Y. van Amelsvoort
Email: inkoop.contracten@zaanstad.nl
Ηλεκτρονική διεύθυνση: http://WWW.Zaanstad.nl
Ρόλοι αυτού του οργανισμού: 
Αγοραστής
Οργανισμός παροχής πρόσθετων πληροφοριών σχετικά με τη διαδικασία δημοσίων 
συμβάσεων
Οργανισμός παραλαβής αιτήσεων συμμετοχής
Οργανισμός προσφυγής
Οργανισμός παροχής περισσότερων πληροφοριών των διαδικασιών προσφυγής
Οργανισμός διαμεσολάβησης

10. Αλλαγή

Η έκδοση της προηγούμενης προκήρυξης πρέπει να τροποποιηθεί
: 
de0caf3c-85bc-4ae5-9b59-82616b533568-01
Κύριος λόγος της αλλαγής
: 
Ενημερωμένες πληροφορίες
Περιγραφή

mailto:inkoop.contracten@zaanstad.nl
http://www.zaanstad.nl
mailto:kanton.rb-nho.haarlem@rechtspraak.nl
http://www.rechtbankhaarlem.nl
mailto:inkoop.contracten@Zaanstad.nl
https://www.Zaanstad.nl
mailto:inkoop.contracten@zaanstad.nl
http://WWW.Zaanstad.nl
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: 
Zie hiervoor de Nota van Inlichtingen-1.

Πληροφορίες προκήρυξης

Αναγνωριστικό/έκδοση προκήρυξης: fa69a050-b4df-4cc3-853e-f1ca5a2b6d01  -  01
Είδος εντύπου: Διαγωνισμός
Είδος προκήρυξης: Προκήρυξη σύμβασης ή σύμβασης παραχώρησης — τυποποιημένο 
καθεστώς
Υποείδος προκήρυξης: 16
Ημερομηνία αποστολής της προκήρυξης: 18/05/2026 12:19:37 (UTC+02:00) Ώρα Ανατολικής 
Ευρώπης, θερινή ώρα Κεντρικής Ευρώπης
Γλώσσες στις οποίες διατίθεται επίσημα η παρούσα προκήρυξη: ολλανδικά
Αριθμός δημοσίευσης της προκήρυξης: 342854-2026
Αριθμός τεύχους ΕΕ S: 95/2026
Ημερομηνία δημοσίευσης: 19/05/2026
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